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A Ordem dos Enfermeiros nos Agores recebe regular-
mente relatos de profissionais com exaustdo emocio-
nal, insénias ou ansiedade. Ha agora uma ferramenta
para incentivar os enfermeiros a pedir ajuda.

PEDRO SOARES, PRESIDENTE DA ORDEM DOS ENFERMEIROS NOS AGORES

“Pedir ajuda nao é
um sinal de fraqueza;

é um ato

de responsabilidade”

A ORDEM DOS ENFERMEIROS LANCOU
UM PROGRAMA DE SAUDE MENTAL E
BEM-ESTAR GRATUITO, 0 “OEQUILIBRIO",
QUE ABRANGE OS PROFISSIONAIS DE
TODO O PAIS, INCLUINDO DAS REGIOES
AUTONOMAS. QUE IMPORTANCIA TEM
ESTA MEDIDA E QUAL O SEU OBJETIVO?
O OEquilibrio ¢ uma respos-
ta necessaria ¢ muito relevante
para a profissio. Os enfermeiros
trabalham diariamente sob ele-
vada exigéncia emocional, fisica
¢ organizacional, muitas vezes
em contextos complexos, com
grande responsabilidade assis-
tencial ¢ contacto permanente
com situacies de solrimento
humano, Com este programa, a
Ordem dos Enfermeiros da um
sinal inequivoco de que a sande
mental ¢ o bem-estar dos enfer-
meiros sio uma prioridade. Nao
podemos exigir aos profissionais
que estejam sempre disponiveis
para cuidar da populagio sem ga-
rantir, em paralelo, mecanismos
clicazes de apoio a quem cuida
O objetivo ¢ promover a preven-
cio, o autocuidado € o acesso
atempado a apoio em termos de
salide mental, qualificado, com-
batendo o isolamento, o desgaste
profissional e situacoes de maior
vulnerabilidade. Nos  Acores,
acompanharemos ativamente a
implementacio deste programa
¢ procuraremos divulgi-lo junto
dos enfermeiros, porque cuidar
da saude mental dos profissio-
nais ¢ também proteger a qua-
lidade, a seguranca ¢ a humani-

dade dos cuidados prestados a
nossa populagio.

ATRAVES DA PLATAFORMA “OEQUI-
LIBRIO", OS ENFERMEIROS PODEM
ACEDER, DE FORMA GRATUITA, A SEIS
CONSULTAS DE PSICOLOGIA OU CINCO
DE PSICOLOGIA E UMA DE PSIQUIATRIA.
E UM PRIMEIRO PASSO PARA QUE ESTES
PROFISSIONAIS PECAM AJUDA? OS SI-
NAIS DE DESGASTE SAD MUITAS VEZES
DESVALORIZADOS?

Os dados mais recentes sobre a
satide mental dos enfermeiros
em Portugal sio muito claros,
hd uma percecio negativa gene-
ralizada da saude mental, niveis
clevados de ansiedade, insonia
¢ sintomas de depressio, ¢ uma
prevaléncia de burnout que co-
loca os nossos profissionais num
patamar critico de desgaste. Nes-
te contexto, 0 OEquilibrio nao ¢
apenas ‘mais um servigo', E um
sinal institucional forte de que
pedir ajuda ¢ legitimo, esperado
¢ valorizado. Olerecer apoio gra-
tuito em saude mental significa
dizer, de forma concreta, que po-
dem procurar apoio sem custos,
sem estigma e sem ter de justifi-
car o seu sofrimento, nao so atra-
vés das consultas como também
através da linha 24/7 ¢ do “botao
S05", por exemplo. O OEqui-
librio ajuda a tornar o acesso a
saude mental simples, gratuito
¢ integrado na propria Ordem e
estamos a dizer assim que cuidar
de si nio ¢ fraqueza, ¢ responsa-
bilidade profissional. Nos Aco-
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PEDRO SOARES. "Ndao podemos exigir aos profissionais que estejam sempre disponi-
veis para cuidar da populacdo sem garantir mecanismos de apoio a quem cuida”

res, vamos trabalhar ativamente
para que esta mensagem chegue
a todos os enlermeiros, porque
normalizar o pedido de ajuda
¢ também proteger a qualidade
e a seguranca dos cuidados que
prestamos a populagio.

AINDA HA ALGUM ESTIGMA ASSOCIADO
A SAUDE MENTAL, MESMO ENTRE OS
PROFISSIONAIS DE SAUDE? AS PESSOAS
TEM VERGONHA DE PEDIR AJUDA QUAN-
DO PRECISAM?

Sim, ainda ha estigma associado
a saude mental, mesmo entre
profissionais de saude. Muitos
enfermeiros reconhecem os si-
nais de cansaco, ansiedade, per-
turbacoes do sono ou exaustio
emocional, mas hesitam em pe-
dir ajuda por receio de serem vis-
10s COMO MENOs CAPAZCS, MENos
resilientes ou menos aptos para
exercer. Temos de contrariar cla-
ramente essa ideia. Pedir ajuda
nio ¢ um sinal de fraqueza; é um
ato de responsabilidade, de auto-
cuidado ¢ de maturidade prohs-
sional. Um enfermeiro que pro-
cura apoio atempadamente estd a
proteger a sua saude, a sua vida
pessoal e também a qualidade

e a seguranca dos cuidados que
presta. E precisamente por isso
que o OEquilibrio ¢ tio impor-
tante. Ao disponibilizar apoio es-
pecializado, gratuito ¢ conliden-
cial, a Ordem dos Enlermeiros
ransmite uma mensagem muito
clara, todos podemos precisar
de ajuda em algum momento, ¢
procurar essa ajuda deve ser tio
natural como recomendar cui-
dados a qualquer outra pessoa.
Nos Acores, queremos reforcar
esta mudanca culiural. Defender
os enfermeiros também ¢ criar
condigoes para que possam falar,
ser ouvidos ¢ procurar apoio sem
receio de rotulos ou consequén-
cias. Quem cuida merece ser cui-
dado com a mesma dignidade ¢
atencio que dedica diariamente a
populagio.

A PROFISSAO DE ENFERMAGEM E JA DE
SI EXIGENTE, MAS MUITAS VEZES A FALTA
DE RECURSOS HUMANOS LEVA A UMA
SOBRECARGA HORARIA, QUE ACABA
POR CONDUZIR A SITUACOES DE ESGO-
TAMENTO. A ORDEM DOS ENFERMEIROS
TEM RELATOS DE CASOS DE ‘BURNOUT
NOS ACORES? TEM VINDO A AUMEN-
TAR?
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Estigma

A profissao de enfermagem ¢, por
natureza, exigente. Mas quando a
essa exigéncia se somam a falia
de recursos humanos, as jor-
nadas prolongadas e a pressio
constante dos servicos, o risco de
esgotamento aumenia de forma
muito significativa. Nos Agores,
recebemos regularmente relatos
de enfermeiros que descrevem
exaustio emaocional, dificulda-
de em recuperar entre turnos,
insonia, ansiedade ¢, em alguns
casos, sintomas que se engua-
dram claramente na sindrome de
burnout. Niao podemos transfor-
mar estes relatos em estatisticas
oficiais sem estudos especificos,
mas o que chega & Ordem ¢ co-
crente com a evidéncia cientifica
mais recente, em que a prevalén-
cia de burnout entre profissio-
nais de saude varia entre 25% ¢
85%, sendo os enlermeiros um
dos grupos mais valneraveis. Por

*Muitos enfermeiros reconhecem os sinais de can-
saco, ansiedade, perturbacdes do sono ou exaustdo
emaocional, mas hesitam em pedir ajuda por receio
de serem vistos coOmo menos capazes, Mmenos
resilientes ou menos aptos para exercer. Temos de
contrariar claramente essa ideia. Pedir ajuda ndo é
um sinal de fraqueza; é um ato de responsabilidade,
de autocuidado e de maturidade profissional”.

isso, quando perguntam se temos
casos de burnout nos Acores ¢ se
tém vindo a aumentar, a resposta
¢ que temos relatos consistentes
de esgotamento profissional ¢
tudo indica que a tendéncia ¢ de
agravamento, tal como noutros
contextos nacionais ¢ interna-
cionais. E também por isso que
o programa OEquilibrio ¢ tio
importante. Ele nao resolve, por
si 50, o déhice de recursos ou as
condicoes de trabalho, mas ole-
rece uma rede de apoio imedia-
ta a quem ji estd em sofrimen-
to. Ao mesmo tempo, a Ordem
dos Enfermeiros nos Acores vai
continuar a alertar as entidades
competentes para a necessidade
urgente de reforcar equipas, or-
ganizar turnos de forma susten-
tavel e criar politicas de saude
ocupacional que previnam, e nio

apenas tratem quando ji esta ins-
talado.

SAUDE. "A prevalénda de burnout entre profissionais de satde varia entre 25% e
85%, sendo os enfermeiros um dos grupos mais vulneraveis”
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CANADA E 0 ESTADO DA UNIAQ

grande novidade do discurso, anual, normalmente feito apds as fé-

rias, sobre o “Estado da Uniao” da Presidente da Comissao Europeia,

foi, perante o Primeiro-ministro Marc Carney, o antincio de uma par-
ceria estratégica com o Canada, referindo-se a um estatuto de “membro
associado”, categoria que nao esta prevista no Tratado e que muitos ana-
listas acham que carece de aprovacao dos 27 paises membros.
A parceria descrita por Ursula von der Leyen vai para além da parceria
comercial j& existente, avancando para dominios como o da defesa, maté-
rias-primas criticas, tecnologia, ciberseguranca, etc., matérias que serao
certamente esmiugadas quando, hoje, o Primeiro-ministro do Canada se
dirigir ao Parlamento Europeu.
E clara a estratégia da Europa e também do Canada de diversificacdo
dos mercados em que atuam para minimizarem dependéncias e - fa-
lemos claro - para sairem do sufoco das taxas ensaiado pelos EUA em
relacdo as suas economias. As cautelas manifestadas por alguns paises
europeus apos o anuncio, embora compreensiveis, devem ser ultrapas-
sadas. A Europa para fugir & dependéncia do mercado norte-americano
tem de aprofundar outros mercados como estd a fazer em relacao ao
MERCOSUL e encontrar outras parcerias confidveis como parece ser, de
todo, o Canada.
0 mundo esta a ser reconfigurado e a partilha nao andara longe de trés
blocos: EUA, China e Russia. A ideia defendida por Mark Carney (Canada)
de uma alianca das poténcias médias faz sentido enguanto estratégia de
equilibrios nao s6 econdmicos como geopoliticos. A velha alianca com os
EUA estd a despedacar-se aos poucos, pode ser circunstancial e recupe-
rada mais além. Mas atrevemo-nos a dizer que nunca mais sera igual e
porventura nao vird dai nenhum mal ao mundo. Os povos escolhem os seus
governos e estes, em sua representacao, tém o direito de tragar caminhos
novos, independentemente das consequéncias merecem respeito. Nos é
que pensavamos que o mundo nao mudaria e a prova € que levimos um
murro no estdmago e a culpa é nossa. A Europa acordou tarde, mas acor-
dou e € isso que se depreende do discurso de Von der Leyen. Agora, & ir em
frente, nao arrepiar caminho e jogar o jogo dos fortes. Ainda falta muita
coisa a Uniao Europeia, sendo a principal a uniao. E para haver uniao tem
de haver uma ferramenta agil e rapida de decisao. S0 assim se projeta a
forca da autoridade democratica que, em muitos casos, nao se compagina
com delongas de demoradas consultas.
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