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Assunto: Projecto de lei que define o regime legal da carreira especial de técnico auxiliar de salde |
Apreciacdo Pablica

Senhor Presidente,

Na prossecucdo das suas atribui¢Ges, compete a Ordem dos Enfermeiros actuar na defesa e garantia da
dignidade e qualidade dos servicos e cuidados de enfermagem, como enunciado no artigo 3.2 do
Estatuto da Ordem, acautelando, deste modo, os interesses gerais dos destinatirios de cuidados e
contribuindo para o seu direito a protec¢io da saude.

Atenta a publica¢do, no passado dia 26 de Maio, de proposta do projecto legislativo que aprova o regime
legal da carreira especial de técnico auxiliar de salde, bem como o regime legal da carreira de técnico
auxiliar de sadde nas entidades publicas empresariais e nas parcerias em salde integradas no Servigo
Nacional de Saude, vem, a Ordem dos Enfermeiros, nos termos do vertido no n.2 3 do Despacho
publicado na separata do Boletim do Trabalho e Emprego, n.2 19, de 26 de Maio, proceder ao envio dos
seus contributos.

I. Apreciagdo

A iniciativa legislativa ora publicada propde a criagdo da carreira especial de técnico auxiliar de saide e
de técnico auxiliar de saude.

A Ordem dos Enfermeiros, em sede dos trabalhos desenvolvidos junto da Comiss3o de Administragio
Publica, Modernizagdo Administrativa, Descentraliza¢do e Poder Local da Assembleia da Republica,
evidenciou a importancia e o papel fundamental que estes profissionais sdo chamados a desempenhar
no contexto das unidades e servicos prestadores de cuidados de salide.

Avenida Almirante Gago Coutinho, 75 T Geral + +351:18 455 230 gabinete bastonaria@ordemenfermeiros.pt
1700-028 Lisboa T Directo - +351218455236 /44 /55 |  wwwordemenfermeiros.pt 1/8

ARC/RCF/stz




ordem ds
enfermeiros

gabinete
da bastonaria

De idéntica forma, as particularidades, especificidades e exigéncias intrinsecas as fun¢des
desempenhadas, sustentam o acolhimento que a presente iniciativa merece.

Resultado das diligéncias prévias realizadas, ndo pode a Ordem dos Enfermeiros deixar de salientar o
acolhimento de questdes entdo suscitadas, como seja a clarificacdo e precisio terminoldgica
evidenciada no presente documento,

Contudo, e sem prejuizo do afirmado, a redac¢do adoptada nas secges “Ponto prévio” e “Estudo
prévio”, bem como nos anexos | e ll, pela nomenclatura usada, é susceptivel de criar, em quem |&, uma
convicgdo, relativa & natureza das fungGes desempenhadas, distante das fungdes de apoio e auxilio
legaimente atribuidas a estes profissionais.

Il. Ponto prévio e Estudo prévio

A questdo relacionada com as especificidades da carreira, a exigéncia de formacio adequada e as suas
evidentes diferengas funcionais e de responsabilidade associada face ao exercicio funcional dos
restantes assistentes operacionais, ndo parece suscitar ddvidas.

Diferente a posigdo emanada da redac¢do adoptada nas duas sec¢des enunciadas.

2.1. Da natureza das fungdes desempenhadas e inexisténcia de complementaridade funcional

Menciona o documento em apreciagdo, o reconhecimento da “complexidade e relevéncia das fungdes
desempenhadas”. Nao questionando a sua relevancia e importancia no contexto em causa, ndo se
perspectiva a questdo da complexidade enunciada.

Sem prejuizo dos processos particularmente complexos desenvolvidos nas unidades e servicos de sadde,
estes ndo se encontram atribuidos aos técnicos auxiliares de saude, a quem, o quadro normativo e
profissional atribui o desenvolvimento de fungdes e tarefas de apoio e suporte geral, como resulta
clarificado na redacgdo da Base 28 da Lei de Bases da Saude, na qual se distinguem quanto aos
profissionais de satide, os prestadores directos de cuidados [de salde] e os prestadores de actividades
de suporte [técnicos auxiliares de saude].

Sendo a redacgdo clara quanto & distingdo pretendida, os profissionais de saide prestam “cuidados”,
enquanto os restantes profissionais, entre os quais os técnicos auxiliares de saude, desenvolvem
“actividades de suporte”.

Enunciada nos termos mencionados, ndo se pode considerar conforme com a expressdo usada na pag.
9 do documento em andlise, na qual os técnicos auxiliares de salde “tenham uma complementaridade
funcional relativamente aos demais profissionais de saude das equipas multidisciplinares em que se
insiram”, tal como oportuna e atempadamente clarificado pela Ordem dos Enfermeiros na anterior fase
dos trabalhos desenvolvidos.

E isto porque, actuando no contexto das unidades e servicos de salide, a estes profissionais apenas
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A complementaridade funcional na prestagio de cuidados de salude funda-se numa autonomia técnica,
cientifica e profissional que a carreira de técnico auxiliar de salde, pela sua natureza, niio detém, nem
pode deter. O afirmado, no entanto, ndo questiona ou prejudica a sua importincia e centralidade na
prestacdo de apoio e de suporte, essenciais na abordagem ao doente.

Como tdo-pouco afasta a necessidade, reconhecida, de que estes profissionais detenham um conjunto
de competéncias e procedimentos que lhes permitam: a) prestar cuidados de auxilio, apoio e suporte
garantindo a segurancga e bem-estar dos doentes, b) reconhecer situagdes criticas ou outras, que exijam
a presenga de profissionais de sadde, possibilitando que os técnicos auxiliares de sadde actuem
correctamente.

2.2. Da orientagdo e supervisao por profissional de saide competente

As funges e tarefas assim desenvolvidas, sdo-no sempre, sob determinagio, prescrigdo, orientagdo e
supervisdo de profissionais de saide competentes para o efeito, seja quanto a mobilizagdo, alimentagdo,
higiene, conforto ou outras, de acordo com a situagdo clinica e pessoal de cada um dos doentes em
causa.

E isto porque, a satisfagdo de “... necessidades bdsicas, como alimentagdo, higiene e mobilidade ...”, e a
implementacdo de “medidas para prevenir quedas, infecges e outros riscos para a saide”, compete aos
técnicos auxiliares de salide sempre e sob supervisdo e, ou, orientagio de um profissional de sadde de
acordo com a situagdo clinica do utente (pag. 6).

Questdo esta que se assume como essencial. De facto, importa ter presente que a orientagio e
supervisdo por profissional de saide habilitado consubstancia uma garantia de adequacio e seguranca
no desempenho das tarefas desenvolvidas pelos técnicos auxiliares de salde,

De idéntica forma, ndo resulta evidente a questdo da mencgdo a processos de particular e elevada
complexidade (pag. 5), como tdo-pouco a questio do grau de autonomia, por diversas vezes enunciado
na sec¢do “Estudo prévio”. Isto porque, a autonomia destes profissionais, na abordagem aos doentes, é
reduzida ou inexistente, considerando o enunciado e consagrado na expressdo “prestadores de
actividades de suporte”,

lll. Planos de estudos

A exigéncia de formagdo profissional, adequada e especifica, como requisito para o exercicio das fung¢des
atribuidas a carreira de técnico auxiliar de satide constitui, no entender da Ordem dos Enfermeiros, uma
questdo crucial para a qualidade e seguranca dos cuidados de apoio prestados.

Contudo, a oferta formativa deve ser coerente com as necessidades formativas identificadas,
decorrentes do exercicio funcional, efectiva e legalmente esperado, e por isso, orientadas para a
resposta ao perfil de competéncias determinado.
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Sucede ndo ser esta a realidade verificada em anos recentes em que, os planos de estudos apresentados,
integram um leque de abordagens e temas, cujo aprofundamento se encontra afastado da realidade
funcional e grau de complexidade 1 atribuida a carreira ora em anilise.

Antes potencia para uma menor clarificacdo das dreas de actuacio das profissbes envolvidas,
contribuindo para que aqueles que frequentam os referidos cursos, se considerem na posse de
determinados saberes e competéncias, e, consequentemente, habilitados para a prética de intervengdes
que, legalmente, |hes estdo vedadas.

Deste modo, e para que os resultados das aprendizagens reflictam as qualificagGes profissionais exigidas
face as competéncias em causa, considera-se necessario que os planos formativos elaborados a luz deste
regime, espelhem o contetdo funcional enunciado a luz das relagdes profissionais, de auxilio, suporte e
apoio, que sustentam as especificidades da carreira, tendo presente que, mais do que a “estreita
colaboragéio com outros profissionais de saude” (pag. 12), estes profissionais actuam, sempre, sob a
dependéncia e supervisdo funcional de profissionais de salde,

Assim, em concreto, no que se refere aos contelidos funcionais mencionados no documento em andlise,
e particularmente os enunciados na pag. 8, devem ser ministrados por profissionais de saidde
habilitados, tendo presente que se tratam de “no¢des bdsicas” quanto a componente tedrica. No gue
se refere a componente pratica, também esta deve ser orientada/supervisionada por profissionais de
salde, atentas as implicagdes e efeitos adversos decorrentes de uma inadequada prestagio do apoio ou
suporte.

Veja-se, a titulo de exemplo, a questdo dos temas abordados no ambito de centros de formacgio, os
quais integram dreas de competéncia proprias de profissdes de salde e, até, de estruturas organicas
das unidades de sa(ide, como seja a preven¢ao e controlo de infecgdo, a prevencio de acidentes, e
restantes itens ali enunciados.

IV. Contetido funcional (anexos | e ll)

O presente esbogo funcional afecto a carreira de técnico auxiliar de saGde deve contribuir para o
desenvolvimento pessoal e profissional dos individuos, assim como para a qualidade e melhoria do
desempenho organizacional.

Assente na necessidade de profissionais que, nas unidades e servigos de salde, assegurem a realizagio
de um nucleo de tarefas e fungbes de apoio e suporte geral a prestacio de cuidados, o seu contelddo
funcional ndo pode desvirtuar ou afastar-se da génese das fun¢des que sustentam a sua razio de ser e
areas de actuagdo afectas no ambito dos processos assistenciais.

O enunciado funcional constitui-se como um referencial a partir do qual se delimitam e determinam as
tarefas e actividades a assegurar. O quadro normativo recomenda a adop¢iio de uma descri¢io
abrangente das tarefas em causa, cuja concretiza¢do depende da caracterizagdo do posto de trabalho
em causa, sem prejuizo do referido, as tarefas e fungbes descritas devem, necessariamente, de se
reconduzir 3 carreira e categoria em causa.
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Ora, apreciado o elenco funcional inserido nas pags. 13 e 14 do documento em apreciacdo, consta-se
que a redaccdo adoptada ndo observa este principio, em particular por esquecer a auséncia de
autonomia técnica e a natureza das tarefas de apoio e suporte em causa.

Deste modo, e por uma questdo de clarificagdo, considera-se que o elenco funcional deveria adoptar a
seguinte redacgdo:

“0 conteudo funcional da categoria de técnico auxiliar de satide é inerente ds respetivas qualificacdes e
ao perfil de desempenho relacionado com o curso profissional de técnico auxiliar de satide,
compreendendo, nomeadamente, as seguintes tarefas:

A. sob a supervisdo técnica e obrigatdria do profissional de satide responsdvel, compete ao técnico
auxiliar de saiide:

a) Ajudar o utente nas necessidades de eliminacdo e nos cuidados de higiene e conforto;

b) Auxiliar na prestagio de cuidados de eliminagéio, nos cuidados de higiene e conforto de acordo
com os respectivos grupos;

c} Auxiliar na prestacdo de cuidados ao utente que vai fazer, ou fez, uma intervengéo cirdrgica;

d) Auxiliar nas tarefas de alimentagio e hidratagdo do utente, nomeadamente na preparagdo de
refeicoes ligeiras ou suplementos alimentares e no acompanhamento durante as refeicdes;

e} Executar tarefos que exijam uma intervengdo imediata e simultdnea ao alerta do profissional de
saude responsdvel;

fY  Auxiliar na transferéncia, posicionamento e transporte do utente, que necessita de ajuda total
ou parcial, de acordo com orientacfes do profissional de saide.

B. sob a orientagdio do profissional de saude responsavel, auxiliar nos cuidados post-mortem”

No que respeita as questSes associadas a esterilizagdo, programas de controlo de infecgdo, acidentes e
vigildncia epidemiolégica, como seguramente se compreende, o regime ora em discuss3o encontra-se
obrigado a observar as normas, disposi¢Bes e orientagSes técnicas em vigor, cuja redaccio adoptada
afasta.

No que concerne a esterilizagdo, vigildncia epidemiologica e prevengdo de acidentes nio é possivel
concordar com a redac¢do vertida na pag. 13 do documento considerando que as competéncias em
causa se constituem como areas de actuagdo especificadas das UL-PPCIRA, em articulagio, quando
adequado, com o servigo, unidade ou centro de epidemiologia, e com a unidade, servigo ou comissdo
de qualidade e seguranga, e a unidade ou servico de gestdo do risco.

Acresce ao mencionado, a necessidade de precisar que as tarefas elencadas se reportam a instrumental
cirurgico, distinto de dispositivos médicos, cujo manuseio, esteriliza¢do e afins, compete a profissionais
de salde habilitados para o efeito.

Tendo presente gue estas unidades devem garantir a permanéncia de, pelo menos, um enfermeiro na
totalidade de horas do seu funcionamento, considera-se:
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Actividade

Profissional competente

Preparar o material para a esterilizagdo

Sob supervisdo técnica do enfermeiro responsével

Efectuar os procedimentos de acordo com as
normas de procedimento instituidas,
correspondentes a cada drea especifica do
servigo ao qual estd afecto

Enfermeiro responsavel

Entrega e recolha de instrumental cirdrgico

Sob orientagdo técnica do enfermeiro responsédvel

Recepcdo de instrumental cirvrgico

Enfermeiro responsavel

Descontaminagdo de instrumental cirdrgico

Sob supervisido/orientacdo técnica do enfermeiro
responsavel

Inspecgdo de instrumental cirtirgico

Sob supervisdo do enfermeiro responsave!

Preparac¢do do instrumental cirdrgico

Sob supervisdo do enfermeiro responsavel

Preparacdo e embalagem de instrumental
cirdrgico

Sob supervisdo do enfermeiro responsével

Preparagdo de téxteis e consumiveis

Sob supervisdo de enfermeiro responsavel

Esterilizacdo e armazém de esterilizados

Soh supervisdo de enfermeiro responsavel

Efectuar o reprocessamento de instrumental
cirdrgico de acordo com a prioridade que
cada um assume e dentro dos que sejam
considerados prioritarios, tendo em conta a
actividade cirargica de urgéncia e
programada

Sob supervisdo de enfermeiro responsavel

Informar sempre que identificar alguma
inconformidade, designadamente ao nivel
dos dispositivos médicos, ou equipamentos e
de outras estruturas de apoio

Técnico auxiliar de saude

Transportar e distribuir as balas de oxigénio e
0s materiais esterilizados pelos servigos de
ac¢do médica

Técnico auxiliar de sadde

Efectuar a reposicdo de material e
equipamentos e velar pela manutengdo do

Sob supervisdo de enfermeiro responsével
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material utilizado nos cuidados prestados aos
doentes

Quanto a participagdo na formagdo e colaboragdo em grupos de trabalho, no dmbito da formagio em
servico ou projectos formativos, considera-se que o quadro normativo em vigor deve ser observado,
pelo que, a competéncia nos ambitos definidos deve observar o seguinte:

Conteudo Competéncia

Prevengdo e controle das doengas | Unidade Local PPCIRA em colaboragdo com servigo,
transmissiveis em geral unidade ou centro de epidemiologia

Participagdo em programas de vigilancia | Unidade Local PPCIRA em colaboragio com servico,
epidemiologica unidade ou centro de epidemiologia

Prevencdo e controle sistematico da infecgdo | Unidade Local PPCIRA em colaboragio com servico,
hospitalar unidade ou centro de epidemiologia

Prevencdo e controle sistemdtico de danos
fisicos que possam ser causados a
doentes/utentes durante a assisténcia de
salde

Servigo, unidade ou gabinete de Gestdo do Risco

Prevengdo de acidentes em servico Servico, unidade ou gabinete de Gestdo do Risco /
Servigo de Saude Ocupacional

Execugdo dos programas anteriormente

referidos N&o se adequa

4.1. Fungdes de coordenacio

Aplicdvel a categoria ora proposta, o mencionado em paragrafos que antecedem. Estando em causa o
desempenho de tarefas e fun¢des de apoio e suporte geral, a serem prestadas por estes profissionais
nos servicos em que se encontram integrados, as questdes relativas ao seu desempenho, organizagio
do trabalho, formacdo, integra¢do ou avaliagdo de desempenho, ndo podem ser realizadas sem o
profissional de salde responsével no servico.

De idéntica forma, o exercicio funcional sob a supervisdo técnica ou orientagio de profissional de satde
competente, determina a participacdo deste nas questGes relativas a identificacdo de necessidades de
formacdo, de adequagdo para o exercicio em causa, a avaliagdo do desempenho, organizaco do servico,
entre outras, por ser aquele que detém a competéncia e o conhecimento efectivo para proceder a
avaliagdo necessaria.
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A transferéncia desta coordenagdo para um outro elemento que n3o o profissional de saide
responsavel, afecta negativamente o normal e regular funcionamento dos servigos, bem como a
qualidade e seguranga das tarefas de suporte desenvolvidas por estes profissionais, constituindo um
sério risco para os destinatarios dos cuidados.

Deste modo, ndo se alcanga a previsdo decorrente da consagra¢do normativa da categoria de Técnico
auxiliar de saude principal, artigo 3.2, n.2 1, b), a que corresponde o contetido funcional vertido no anexo
ll, porquanto, a coordenagdo destes profissionais nos servicos compete ao profissional de satde
responsavel, entre os quais o Enfermeiro-Gestor ou Enfermeiro Director.

. Conclusdo
Face ao enunciado, considera a Ordem dos Enfermeiros:

a) no que se refere ao conteldo funcional proposto, ser fundamental, até para o prdprio exercicio
profissional e seu reconhecimento, que 0 mesmo seja clarificado e conforme ao contexto,
realidade da actuagdo em contexto dos servigos de saude, bem como a legislacio, normas e
orienta¢des em vigor;

b) ainda quanto ao conteudo funcional, considera-se que o artigo 6.2 deve acautelar a regra
genérica enunciada na legislagdo laboral, admitindo-se que os conteddos funcionais em causa,
para além do previsto nos anexos | e I, compreendem o desempenho de tarefas ou fun¢des que
sejam afins ou funcionalmente ligadas, necessarias para garantir o normal funcicnamento dos
servigos, para as quais os técnicos auxiliares de satde tenham qualificagdio adequada e desde
que as mesmas nao se integrem nas competéncias especificas e préprias de outros grupos
profissionais;

€} quanto aos contextos formativos, a necessidade da sua conformacdo e clarificagdo quanto a
natureza das tarefas atribuidas & carreira em apreciagdo, e isto porque, sendo a Ordem dos
Enfermeiros chamada a pronunciar-se sobre os planos de estudos e contelidos dos cursos de
formag3o de qualificagdo de técnicos auxiliares de salide, tem verificado que, em inimeras
situacdes, os objectivos pedagdgicos ultrapassam os cbjectivos definidos para o conteiudo
funcional destes profissionais, criando nos mesmos uma convicgio de autonomia técnica e
funcional que colide com competéncias préprias de outras profissdes regulamentadas, entre
elas a Enfermagem;

d} a proposta em anilise apresentada carece, sem prejuizo do caminho ja percorrido, de maior
conformagio a realidade dos servicos e as normas e orientagdes técnicas em vigor.

A Ordem dos Enfermeiros acompanha a proposta apresentada, ressalvando as questdes suscitadas que
considera essenciais, encontrando-se disponivel no ambito das suas atribui¢des e dreas de actuagdo,
para o tido por necessario.

Com os melhores cumprimentos,

A Bastonaria

e fectiolo @uets

Ana Rita Pedroso Cavaco
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