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Na sequéncia da situacdo epidemiolégica da COVID-19, foi publicada a Resolu¢do do Conselho de
Ministros n.° 41-A/2022, bem como o Decreto-Lei n. 30-E/2022, ambos de 21 de abril de 2022,

gue alteram algumas medidas aplicaveis no ambito da pandemia da doenca COVID-19.

Assim, nos termos da alinea a) do n.° 2 do artigo 2.° do Decreto Regulamentar n.° 14/2012, de 26

de janeiro, a Direcdo-Geral da Saude atualiza a seguinte Orientacdo:

Procedimentos Gerais para a Atividade do Consultério, Clinica ou Servico de Saude

Oral
Os responsaveis pelas clinicas, consultérios ou servicos de salde oral devem:

1. Manter atualizado o plano de contingéncia para a COVID-19 e garantir a todos o0s
profissionais a formacdo/informacdo necessaria para agirem de acordo com esse plano.

2. Disponibilizar informagdo ao utente sobre a adequada etiqueta respiratoria, higienizagdao das
maos e utilizacdo de mascara, nomeadamente através de fixacdo de cartazes (Anexos |, Il e

).
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3. Disponibilizar mascara cirdrgica (se o utente nao levar mascara prépria) e produto
desinfetante de maos' a entrada do consultério, clinica ou servi¢o, nas zonas de espera e
dentro de cada gabinete. A mascara deve ser usada dentro do espaco de rececdo, sala de
espera e nas zonas de circula¢do, s6 sendo removida quando o utente estiver no gabinete de
consulta e for dada instrugdo para tal.

4, Sempre que possivel marcar previamente as consultas, de forma remota, para minimizar o
numero e permanéncia de doentes em sala de espera.

5. Promover a renovagao frequente do ar da sala de espera, através da abertura das janelas e
das portas (exceto portas dos gabinetes de consulta que devem manter-se fechadas) ou
através da utilizagdo de aparelhos de ar condicionado com extracao, submetidos a limpeza e
manutenc¢do, de acordo com as indicagdes do fabricante, por empresa certificada para
servicos de instalacdo e manutencdo de sistemas de aquecimento, ventilacdo e ar

condicionado (AVAQC).

Triagem Prévia a Consulta

6. Antes da realizacdo da consulta deve ser feita uma triagem prévia, para que o utente seja

avaliado quanto a presenca de sintomas sugestivos de COVID-19:

a. Questionar o utente relativamente a presenca de quadro respiratério agudo com
pelo menos um dos seguintes sintomas: tosse (de novo ou agravamento da tosse
habitual), ou febre (temperatura > 38.0°C), dispneia/dificuldade respiratoria,

anosmia, disgeusia ou ageusia de inicio subito nos ultimos 14 dias.

b. Questionar o utente se teve diagnéstico prévio de COVID-19. Em caso afirmativo,

guestionar se ainda se encontra em periodo de isolamento.

7. Se o utente referir sintomas sugestivos de COVID-19 ou se ainda se encontrar em periodo de
isolamento devido a diagndstico prévio de COVID-19, deve proceder de acordo com a Norma n°

004/2020 de 23/03, atualizada a 05/01/2022.

1 A entidade adquirente de produtos desinfetantes de superficies ou de m3os deve solicitar a entidade que os
disponibiliza a apresentagdo do comprovativo da “Notificagdo do produto biocida” para que seja acautelada a
legalidade e seguranca da sua disponibilizagdo e utilizagdo no mercado nacional.
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8. Nos casos referidos no ponto 7. nao deve ocorrer a consulta de saude oral, podendo ser

considerado o adiamento e remarcacao de nova data de consulta para depois da

recuperacao/cura do doente, respeitando o periodo de isolamento.

9. Na necessidade imperiosa de observar um caso suspeito ou confirmado de COVID-19 em
situacBes urgentes e inadiaveis, considerar o agendamento da consulta ao final da manha ou da
tarde, em horarios especificos, por forma a ndo existir partilha da sala de espera, consultando
sempre o doente com utilizacgdo de equipamento de protecdo individual (EPI) para

procedimentos de alto risco.

Risco dos Procedimentos para Transmissao de SARS-CoV-2

10. Consideram-se procedimentos de alto risco todas as intervencBes que geram aerossois,
nomeadamente, as destartariza¢cdes com recurso a aparelhos soénicos ou ultrassénicos, o
polimento com jato de bicarbonato ou outros agentes de polimento e toda a atividade que

requeira instrumentos rotatérios de alta velocidade ou seringa ar-agua.

11. Consideram-se procedimentos de baixo risco, todas as interven¢des em que ndo se prevé a

geracgao de aerossois.

Procedimentos antes da consulta

12.Explicar ao utente, quando for marcada a consulta, os procedimentos de controlo e

prevencdo de infe¢do que estdo implementados, nomeadamente:
a. Desaconselhar a presenca de acompanhante;

i. Se necessaria a presenca do acompanhante, este deve,
preferencialmente, permanecer na sala de espera (com mascara cirdrgica

colocada);

b. Se o utente se apresentar sem mascara cirurgica, deve ser fornecida uma a

entrada;
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c. Informar o utente da necessidade de desinfecdo das mdos com desinfetante

disponivel no local, a chegada e a saida.

13. Assegurar uma boa ventilacdo dos espacos através de ventilacdo natural ou de ventilagao
mecanica (sistema AVAC - Aquecimento, Ventilagdo e Ar Condicionado). Caso a ventilacdo seja
mecanica, deve ser seguida a Orientacdo n° 033/2020, da DGS, e garantida a limpeza e

manutenc¢do adequada, de acordo com as recomendagdes do fabricante.

14. Desinfetar as superficies, dando especial aten¢do as de toque frequente, como previsto na

Orienta¢do n° 003/2022, da DGS.

15. Devem ser utilizadas barreiras descartaveis nas superficies de toque frequente, sendo
removidas no final da consulta. De seguida, essas superficies devem ser desinfetadas e

novamente protegidas antes da consulta seguinte.

16. Preparar antecipadamente todo o material que podera vir a ser utilizado para evitar a

circulacdo de pessoas e a abertura de gavetas.

17. Retirar todos os aderecos, como anéis, pulseiras, colares, brincos e relégios para consultar os

utentes.

18. O clinico e o assistente dentario devem ter todo o equipamento de protecao individual (EPI)

colocado, antes de entrar no gabinete e antes de cada utente.

Procedimentos durante a consulta

19. Manter a porta do gabinete fechada

20. Instruir o utente, antes de qualquer procedimento, a bochechar por 1 minuto com uma

solucdo de iodopovidona a 0,5% ou cloreto de cetilpiridinio (0.075%) ou clorhexidina (0,2%).
21. Utilizar a aspiracao cirlrgica para diminuir a disseminacdo de aerosséis.
22. Colocar dique de borracha sempre que indicado.

23. Utilizar instrumentos rotatérios com valvula antirretorno.
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Procedimentos apéds a consulta

24, Acionar os instrumentos rotatérios, com agua, durante 30 segundos.
25. Limpar e desinfetar imediatamente todas as superficies e o ambiente de trabalho.
26. Fazer a renovacao do ar do gabinete no final de cada consulta.

27. Ter as necessarias precau¢des no manuseamento de modelos e impressdes, assegurando a

sua efetiva desinfecdo, de acordo com as recomendagdes do fabricante.
28. Seguir escrupulosamente todos os procedimentos universais de esterilizacdo e desinfecao.

29. Deitar todos os EPI e material descartavel nos contentores de lixo contaminado (Tipo Ill ou

Tipo IV).

30. Recolher todo o material utilizado e levar para a sala de esterilizacao.

Equipamento de Protecao Individual (EPI)

31. O funcionario adstrito exclusivamente a rece¢do deverd estar equipado com mascara

cirdrgica ou respirador FFP2, uniforme e cal¢ado de uso clinico.

32. Os profissionais de saude oral devem utilizar EPI de acordo com o risco dos procedimentos a
realizar durante a consulta. A colocacdo e remocdo dos EPI deve seguir uma sequéncia adequada

(Anexo V).

33. Os profissionais de salde oral envolvidos no atendimento direto aos utentes devem utilizar

EPI nos termos da Norma n°® 007/2020, da DGS.

34. Para os procedimentos de alto risco (geradores de aerossdis), e para a consulta de utentes

com suspeita ou confirmag¢do de COVID-19 em situagdes de imperiosa urgéncia deve ser

utilizado:

a. Bata (com abertura atras, descartavel, impermeavel/resistente a fluidos, de
manga comprida e que va até abaixo do joelho) sobre roupa/ farda de uso clinico/
pijama cirdrgico

b. Respirador FFP2 ou FFP3;
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c. Protecdo ocular - éculos ou viseira (de abertura inferior);
d. Luvas - descartaveis ndo esterilizadas;

e. Touca;

—h

Calgado clinico;

g. Cobre-botas (se ndo estiver a usar calcado dedicavel e ndo higienizavel).
35. Para os procedimentos de baixo risco (ndo geradores de aerossois):

a) Avental ou bata descartavel sobre a roupa/farda de uso clinico;

b) Respirador FFP2;

c) Protecdo ocular - éculos ou viseira (de abertura inferior);

d) Luvas - descartaveis ndo esterilizadas;

e) Touca;

f) Calcado clinico.

36. Para os procedimentos de limpeza, desinfecdo e esterilizacdo, o assistente dentario deve
utilizar o EPI indicado no ponto 33, com mascara cirdrgica tipo IIR ou respirador FFP2.
Adicionalmente ao equipamento indicado deve usar avental impermeavel (em vez de bata) e

luvas grossas.

37. Se reutilizaveis, os 6culos/viseira devem ser desinfetados antes e depois de cada consulta.

Limpeza e Desinfe¢do

38. A limpeza e a desinfecdo de todas as superficies fora do gabinete de consulta devem ser

realizadas como previsto na orientacao n° 003/2022, da DGS.

39. A limpeza e a desinfecdo de todas as superficies do gabinete de consulta devem ser

realizadas apds cada consulta.
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Material Reutilizavel

40. Os 6culos reutilizaveis devem ser depositados sobre um tabuleiro descartavel e pulverizados

com produto desinfetante de superficies, com aplicacdo adequada a desinfe¢ao desse material.

41. As viseiras devem ser pulverizadas com produto desinfetante de superficies adequado, sobre

um tabuleiro descartéavel.

42. As pecas de roupa do EPI lavaveis devem ser retiradas sem sacudir, enroladas no sentido de
dentro para fora e acondicionadas em saco impermeavel. Devem ser lavadas a temperatura mais
alta que puderem suportar (pelo menos a 60°C durante 30 minutos, ou entre 80-90°C, com 10

minutos de contacto do calor com a roupa).

43. Se a roupa ndo puder ser lavada a quente deve ser lavada na maquina, a temperatura entre
30-40°C, com um desinfetante apropriado a este tipo de roupa e compatibilidade com a

maquina.

44. Na auséncia de uma maquina de lavar, as roupas devem ser embaladas e acondicionadas
num saco impermeavel, bem fechado. No local de lavagem as roupas devem ser depositadas

diretamente dentro da maquina, seguindo os procedimentos referidos nos pontos 3 e 4.

Graca Freitas

Diretora-Geral da Saude
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Anexo I: Etiqueta Respiratdria

CovID-19

ETIQUETA RESPIRATORIA

Porque é tdo importante?

Quando tosse, espirra ou fala, liberta goticulas ou secregoes que
podem ser inspirados por outras pessoas ou depositar-se em objetos
e superficies que o rodeiam.

Quando espirrar ou tossir, tape o nariz
e a boca com um lenco de papel ou
com o braco.

Deite o lenco no lixo, e lave as mdos.

h .

Com medidas de etiqueta respiratdria consegue proteger as
outras pessoas.

A "y

LIGUE SNS 24 €3

#5SEJAUMAGENTEDESAUDEPUBLICA -
#ESTAMOSON P .. O35 @ DGS=
FUMCOMNSELHODADGS .
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Anexo ll: Técnica de Higiene das Maos *

Friccdo anti-séptica
as maos

Aplique o produto numa mao em forma de concha para Aplique sab3o suficiente para
cobrir todas a: superficies cobrir toda a superficie das maos

'K

Palma direita sobre o dorzo esquerdo As palmas das maos com
com os dedos entrelagados e vice-versa dedos entrelagados

B2

Parte de tris dos dedos nas paimas Esfregue o polegar esquerdo em sentido rotativo, Emf BUE ORIV iy tré.s' ek
opostas com dedos entrefagados entrelagado na palma direita e vice versa 3 08 dedox da milo direit na
" i palma da m3o esquerda e vice-versa

Seque bem as maos com  Utilize o toalhete para fechar a tomeira
toalhete descartivel 2e exta for de comando manual

Enxague as maos com dgua

AgOra as suas maos estdo seguras.

Anevp 21 do Guia de Implementagio

*Campanha de Higiene das M&os: Material de implementacdo da campanha. Pecas Kit - Cartazes (F&L Maos). Disponivel
em: https://www.dgs.pt/programa-de-prevencao-e-controlo-de-infecoes-e-de-resistencia-aos-antimicrobianos/campanha-

de-precaucoes-basicas/higiene-das-maos/material-de-implementacao-da-campanha.aspx
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Anexo llI: Colocagdao e Remocgao de Mascara

MASCARAS

COMO DURANTE CcOoMoO
COLOCAR O Uso REMOVER

LAVAR AS MADS @ TROCAR A MASCARA LAVAR AS MAOS @
ANTES DE QUANDO ESTIVER ;2; ANTES DE REMOVER
COLOCAR HOMIDA (7
) ) RETIRAR A MASCARA LI
PELOS ATILHOS/ .
VER A POSICAD MNAD RETIRAR FELASTICOS u
CORRETA A MASCARA PARA
Verificar o lado correto a TOSSIR OU ESPIRRAR
colocar voltado para a a
cara (ex: na mascara a DESCARTAR EM
cindrgica lado branco, i
S e S
NOS OLHOS, FACE o ;
OU MASCARA DA FRENTE DA MASCARA
Se o fizer, lavar as maos
(3] A de seguida o @
COLOCAR AMASCARA W5 ;N T e
PELDS ATILHOS/

FELASTICOS

o

AJUSTAR AD ROSTO i
Do nariz até abaixo 1. Manter e transportar as mascaras em invdlucro fechado,
do gqueixo ' respiravel, limpo e seco.
2. Caso utilize mascara comunitaria, deve confirmar que esta &
certificada.

(5

MNAD TER A MASCARA
COM A BOCA OU
COM O NARIZ
DESPROTEGIDOS

3. Lavar e secar, apos cada utilizacio, seguindo as indicagies do
fabricante.

4. Verificar nas indicagdes do fabricante o mimero maximo de

utilizactes.
#SEJAUMAGENTEDESAUDEPUBLICA s DGS
EESTAMOSON REFUBLICA =
FUMCOMNSELHODADGS P ;ﬂ 0| e . i
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Anexo IV: Colocag¢ao e Remocgao do EPI

1. Sequéncia da colocagao

Amarre o cabelo Higienize as maos

. antes de colocar o EPI
Remova anéis ou joias

2. Sequéncia da remocao

O EP1 deve ser removido numa éncia d .
ordem que minimize o potencial Sequencna e remocao

de contam inacio cruzada dos EPI

A parte externa
das luvas esta
contam inada

Higienize as mios
com agua e sabdo
ou SABA

Bata ou avental :

A parte da frente
da bata esta
contam inada

Higienize as
mdas com
agua e sabio
ou SARA

_ A parte exterior dos quﬂr mios.
Oculos ou da Viseira esta Nio toque na frente
contaminada da mascara porque

esta contaminada.
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Anexo V: Limpeza e desinfecao de superficies

LIMPEZA DE SUPERFICIES

COMO LIMPAR

\
° = Lavar as maos e Colocar as luvas
e ;
® oy
@ = Limpar com produtos de ° = Desinfetar com produtos
o« i limpeza doméstica domésticos de desinfecdo
\-jsA adequados as superficies f’ (exemplo: lixivia, desinfetantes
v (exemplo: solugdes lava tudo, .t com pelo menos 70% de alcool)
detergente ou agua e sabdo)
Deixar atuar durante @ Enxaguar apenas com agua
10 minutos quente ¢ deixar secar ao ar
Retirar as luvas ° x Lavar as mios
7
CUIDADOS ATER N
Deve ter especial aten¢do com
Q Deve de utilizar luvas e roupa as zonas de contacto frequente
‘ protetora como macanetas das portas,
(exemplo: avental de plastico) mterrupt?res de luz ou
outros objetos
£ 0 : Q Durante a desinfecdo, deve-se
Os produtos utilizados devem / ass’e Naaiia v’en:i‘la &
estar dentro do prazo de lm. 8 ‘ s
. ; do espago (abrir janelas
= validade .
e/ou portas para circular o ar)
NG /
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