Ordem dos.
enfermeiros

gabinete
da bastonaria

Exmo. Senhor

Presidente do Conselho Directivo

da Administragao Central do Sistema de Sadde, I.P.
Dr. Victor Herdeiro

Parque de Saude de Lisboa

Edificio 16 Avenida do Brasil, 53

1700-063 Lisboa

Email; cd-acss@acss.min-saude.pt

N. Ref V. Ref Data
SAI-OEf2022/4313 09-05-2022

Assunto: Prontncia da Ordem dos Enfermeiros | Portarias de Licenciamento de Unidades Prestadoras
de Cuidados de Salde - Decreto-Lei n.2 127/2014, de 22 de Agosto

Senhor Presidente,

No seguimento do convite de V. Exa. a esta Ordem dos Enfermeiros, para apresentar prondncia sobre o
projecto de portaria que estabelece os requisitos técnicos de funcionamento aplicaveis as Unidades de
Dialise, Laboratorios de Genética Médica, Unidades de Radioterapia/Radioncologia, Centros de
Enfermagem, Radiclogia, Obstetricia e Neonatologia, Medicina Nuclear, Unidades de Internamento e
Unidades de Cirurgia de Ambulatério, vem a Ordem dos Enfermeiros apresentar a sua pronuncia, apos
aprecia¢do da respectiva documentagdo, 0 que faz nos seguintes termos.

Em jeito de referéncia global aos diferentes documentos, cumpre desde logo salientar que os mesmos

s30 OmMissos no que respeita a equipa de enfermagem, devendo incluir-se norma que replique o
conteudo da Portaria referente aos Centros de Enfermagem {Artigo 11.2, n.2 1 e 2).

Ainda assim, sugere-se nova redac¢do ao numero 2, nos seguintes termos:

Os Enfermeiros prestam cuidados de Enfermagem no dmbito do exercicio auténomo consagrado no
Regulamento do Exercicic Profissional do Enfermeiro e do Estatuto da Ordem dos Enfermeiros,
respeitando os padrdes de qualidade e perfil de competéncias de cuidados gerais e especializados
definidos pela Ordem dos Enfermeiros.

Por outro lado, e em modo de comentério genérico a todos os diplomas, merecem inclusio, onde nao
exista ja e quando aplicavel, em caso de existir equipa de enfermagem afecta a unidade, a “Identificagdo
do Enfermeiro responsavel e do seu substituto”, bem como as responsabilidades, fungbes e equipa que
coordena.
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Unidades de Dialise

No Artigo 2.9, n.2 1 sugere-se acrescentar a entidade que elabora o Manual de Boas Praticas, o qual
sugerimos passar a referenciar-se por “Manual de Boas Praticas de Didlise da Direcgdo-Geral de Saude”.

Ja no Artigo 7.2, n.2 1, alinea d}, onde consta “enfermeiro chefe” devera constar “enfermeiro gestor”.

O Artigo 14.2, n.2 3 devera incluir a Ordem dos Enfermeiros, assim se colmatando um mero lapso.
Todas as referéncias a “Enfermeiro Chefe”, em particular as detectadas nos artigos 7.2, numero 1, alinea
d), 22.2, nimeros 1, 2, 3,4, 5 e 6, no artigo 23.2 e no artigo 26.2, n.2 3, alinea c), deverdo ser actualizadas

para “Enfermeiro Gestor”.

Sugerimos ainda acrescentar no artigo 26.2, nimero 3, alinea a} a referéncia ao “Enfermeiro Gestor".

Centros de Enfermagem

No Artigo 6.2 sugere-se a substituigao de “manual de sistemas operativos” por “dossier de orientagbes
técnicas para a realizagdo dos procedimentos” devendo, adicionalmente, constar do regulamento
interno um capitulo sobre utilizagdo da informagao de saude e dados pessoais autorizados.

No Artigo 7.8, sugere-se a inclusdo especifica de normas garantisticas e procedimentais em matéria de
protecgdo de dados.

Jé no Artigo 11.9, devera ser assegurada a existéncia de um processo interno actualizado do qual conste:

ficha de colaborador;

documento de identificagao;

cédula profissional valida;

seguro de acidentes de trabalho (no caso de trabalhador em regime de prestacdo de servigos).

Sugerimos, por outro lado, a substituicdo de “protocolos” por “Orientagdes Técnicas” no corpo do
Artigo 10.9, alinea g).

No Artigo 14.2, devera ser considerado o acesso exterior adaptado a pessoas com mobilidade reduzida
ou condicionada, sendo, adicionalmente, recomendada a inclusdo descritiva da necessidade de uma sala
de sujos e despejos e uma sala de limpos e armazenamento de material de consumo clinico adjacentes
ao gabinete de prestacdo de cuidados (sala de tratamentos ou gabinete de enfermagem).

Sugerimos ainda a inclusdo de um novo Artigo, anterior ao actual 18.2, onde se harmonize o texto com
o Decreto-Lei n.2 178/2006, de 05 de Setembro, em particular incluindo o texto que ora se propde:

Os residuos resuftantes de actividades de prestocdo de cuidados de satide a seres humanos ou animais,
nas dreas da prevengdo, diagndstico, tratamento, reabilitagGo ou investigagcio e ensino, bem como de
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Em acréscimo a esta redacgdo, deverd ainda incluir-se a Classificagdo de Residuos Hospitalares, Regras
fundamentais de transporte e acondicionamento e em matéria de Politica Ambiental.

Por dltimo, e no que respeita ao Anexo lll, lembramos que ndo estdo referenciados os seguintes
equipamentos:

Carro de apoio

Carro de tratamentos/técnicas

Dispositivo de fornecimento de oxigénio

Plano duro de RCP

Oxi-sensor/oximetro

o Termometro digital

s Aspirador de secrecdes

* Dispositivos de lixo com pedaleira ou abertura automatica para os 4 grupos de residuos

Unidades de Cirurgia de Ambulatério

Relativamente ao Artigo 2.2, onde se 1é “[...], loco-regional, focal ou sedaciio que pode ser realizada em
instalagoes préprias |...] em regime de admissdo e alta do doente no mesmo dia ...” sugere-se a seguinte
redaccao “[...], loco-regional, local ou sedagdo que deve ser realizada em instalacfes préprias [...] em
regime de admissdo e alta do utente no mesmo dia...".

No Artigo 4.2, onde consta “[...] devem ser colocados [...]” sugere-se a seguinte redaccdo “[...) devem ser
afixados [...]".

Por outro lado, sugerimos as seguintes alterages ao corpo do Artigo 6.2:

Alinea a) - onde se 1é “Identificagdo do diretor clinico e do seu substituto, ou do critério de substitui¢do”
sugere-se a seguinte redac¢do “Ildentificagdo do director clinico e Enfermeiro Gestor, dos seus
substitutos, e dos critérios de substituicdo”;

Alinea f} - onde se Ié “Lista e plano anual de manuteng¢do e calibragdo dos equipamentos”, sugere-se a
seguinte redaccdo “lista e plano de manuteng¢iio e calibracdo dos equipamentos, atentas as
caracteristicas, especificacfes e recormendogfes dos mesmos”.

No Artigo 7.2, n.2 5, devera acautelar-se o facto de que este se refere a unidades de radiologia, logo
descontextualizado da tipologia de unidades em apreco, pelo que se sugere a sua eliminagdo do
descritivo no artigo.

Por outro lado, no Artigo 7.2, n.2 6, deve ser considerada uma alinea a contemplar as instalagdes de
climatizagdo, pelo que se sugere a inclusdo de “Certificado energético das instalacées de climatizacdo”.

No Artigo 8.2, alinea b), onde se Ié “[...] equipamentos elétricos, instalagcdes e equipamentos mecdnicos
[...]"deve ser considerada a seguinte redacg¢do “[...) equipamentos eléctricos, instalagbes e equipamentos
~{e climatizacdo, instalagdes e equipamentos mecdnicos [...]".
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Na medida em que se tratam de unidades de cirurgia de ambulatorio e ndo de internamento, sugerimos
a alteracdo do artigo 10.2, n.2 2, pelo que onde se Ié “[..] internamento [..]", deve ler-se “[...]
ambulatério {...]".

Jd no n.2 5 do mesmo Artigo 10.2, sugere-se a introdugdo de uma alinea que contemple aspectos
relevantes para a garantia da qualidade e seguranga em ambiente de cirurgia de ambulatério, (conforme
previsto no Decreto-Lei n.2 127/2014, de 22 de Agosto}, mormente, “Velar pela qualidade dos
tratamentos e dos cuidados prestados, tendo em particular atengéio os programas de garantia de
qualidade, incluindo o controlo de infec¢do e das resisténcias aos antimicrobianos”.

Ainda no Artigo 10.2:
¢ Na alinea f), onde 1& “[...] doentes [...]” deve ler-se “[...] utentes [...]”, o mesmo se aplicando a
alinea j);
* Sugerimos ainda a introducdo de uma alinea com o seguinte texto: “Garantir a reolizagdo da

avaliagdo da satisfacdo dos utentes e dos profissionais, com aplicagdo de instrumentos e
divulgagdo dos resultados”.

Relativamente ao Artigo 11.9, alinea e} onde se lé “[..] fungbes técnicas necessdrias.” Sugere-se a
redaccgdo “[...] fungdes técnicas e cientificas necessdrias.”.

Por outro lado, no artigo 14.2, entende-se pertinente considerar o fornecimento de refeicbes e

transporte de doentes, pelo que se sugere a seguinte redacgdo, “[...], normeadamente no dmbite do
fornecimento de refeicles, transporte de doentes, do tratamento de roupa [...]".

Radiologia

No Artigo 6.2, n.? 1, devera acrescentar-se a respectiva sinalética, mais se sugerindo a seguinte redac¢éo
ao corpo dos nimeros 3,4 e 5:

3 —Identificag@o de circuitos de entradas e saidas de clientes e identificacdo ficil das salas de
exame, secretariados, casas de banho.

4 — Circuitos completados com senhas, e visores, e ainda informacdo sonora.

5 — Acessibilidade facilitada para mobilidade reduzida, portas com abertura automdtica e
amplas para cadeiras de rodas, elevadores ou plataformas elevatdrias se justificavel.

No dmbito do Artigo 8.2, sugerimos a seguinte redacgdo as respectivas alineas:
d) Codigo de conduta ética dos profissionais;

g} Programa de protecgdo e sequranga radiolégica da instalagéo;
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h) Lista e plano anuaf de manutencdo e calibra¢Go dos equipamentos;

j} Manual de politicas e procedimentos operativos e instrugcdes de trabalho que suportem a pratica
clinica e ndo clinica

1) Procedimentos de controlo de qualidade, como visitas técnicas ou auditorias internas e externas;

m) Identificagdo de responsdveis pelos processos de gestio de quoalidade.

J& no que concerne ao Artigo 9.2, alinea f}, sugerimos as seguintes redacgdes:
ii) Mapas de manutengbes preventivas e correctivas;
iii) Folhas de obra das acgbes correctivas aos equipamentos;
v) Ficha de seguranga e fichas técnicas de listas de medicamentos em uso com a descrigdo do
produto, preparagdo, armazenagem, validade, identificacdo de nome farmacolégico e lotes e

técnica de administragdo;

vi) Protocolos terapéuticos com fluxogramas e algoritmos de actuagdo.

Por outro lado, a alinea h) do mesmo Artigo 9.° devera especificar “com fichas de aptiddo actualizadas
e devidamente assinadas”, o que se sugere seja acrescentado 3 actual redacgao.

Por fim, ainda no que respeita ao Artigo 9.°, sugere-se a especificagdo detalhada de uma lista de
equipamentos de protecgdo individual na alinea i) do Artigo 9.2, bem como a inclusdo de duas alineas
com a seguinte redac¢do:

J)} Regras de utilizacéo dos EPI;
k) Tipos de dosimetros e regras de utilizacfo dos mesmos.
O Artigo 10.2 deverd ser aperfeicoado para salvaguardar a inscricdo activa dos Enfermeiros, nos
seguintes termos:
A prestagéo de cuidados de enfermagem aos individuos sujeitos as técnicas referidas no n.2 1,
quando necessdria, deve ser sempre assegurada por enfermeiros inscritos na Ordem dos
Enfermeiros.

Sugerimos a seguinte redacgdo as alineas d) e i) do n.2 5 do Artigo 13.2:

d} Velar pela qualidade dos cuidados clinicos prestados, tendo em particular atencéio os
programas de garantia da qualidade, incluindo o prevencéio e controlo de infeccéio;
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i) Propor, ao titular do unidade, ac¢ées de formagdo relativas a novas técnicas e formacio
continua;

No que respeita ao Artigo 15.2, n.2 2, sugerimos a seguinte redac¢do, mais adequada ao quadro
legislativo em vigor:

2 - E obrigatoria a presenca do médico radiologista na realizacdo dos exames e tratamentos de
ecografia, mamografia, tomografia computorizada, ressondncia magnética, e de enfermeiros em
todos os exames de radiologia que exijam administragdo de contraste e biopsias que necessitam de
cuidados de enfermagem pré e pos exames.

Sugere-se a seguinte redacgdo ao Artigo 16.2:

As unidades de radiologia podem recorrer a servigos de terceiros, nomeadamente no dmbito da
proteccdo radiologica e da fisica médica, do transporte de doentes, tratamento de roupa, do
fornecimento de refeicoes, de gases medicinais e produtos esterilizados, e aginda a gestGo dos
residuos hospitalares e vigildncia da saude dos profissionais, quando as entidudes prestadoras de
tais servicos se encontrem, nos termos da legislagGio em vigor, licenciados, certificadas ou
acreditadas parag o efeito.

Também o Artigo 17.9, n.2 5, merece aprofundamento, nos seguintes termos:

Todos os compartimentos onde haja prestacio de cuidados de salde devem estar munidos de
lavatorio com torneira de comando ndo manual, e dispositivo doseador de sabdo liquido e suporte
de toalhas ou toathetes descartdveis, devendo a parede junto dos mesmos ser revestida de material
impermedvel e de fdcil higienizagéo, devendo os contentores de residuos ser accionados por
pedal.

Sugerimos a seguinte redacgdo ao Artigo 17.°, nos seus numeros 11, 15, 16 e 17:

11 - Todas as salas de radiodiagndstico devem ter vestidrio de doentes, com disponibilidade de
roupa descartavel e sapatos, excepto quando cumprido o disposto no numero sequinte.

15 - Deve existir responsdvel, preferencialmente enfermeiro, pela manutengdo do equipamento
de suporte vital e de emergéncia, competindo a este a verificacdo, reposicGo e testes de
funcionamento e registos como evidéncia dessa actividade.

16 - Devem existir algoritmos do conhecimento geral sobre anofilaxia e paragem
cardiorrespiratoria para actuagdo imediata.

17 - A zona de armazenagem de medicamentos, quando exista, deve estar inacessivel aos
doentes, identificada e dispor de monitorizagGo das condices de temperatura e humidade,
sempre que necessdrio.

No que respeita aos equipamentos, a area de pessoal devera contemplar zona de cacifos e duche.
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Por outro lado, a sala de pessoal deverd igualmente ser afecta a pausas.

Por Gltimo, devera contemplar-se uma sala de sujos e despejos incluindo sala de contentores terminais
de residuos.

Obstetricia e Neonatologia
Sugerimos o aperfeicoamento do Artigo 4.2, n.2 1, adicionando “director clinice e o Enfermeiro Gestor”.

Por outro lado, no Artigo 6.2 devera prever-se a inclusdo de duas alineas que contemplem protocolos
com outras entidades de salde e uma politica de seguranga e bem-estar.

Ja no Artigo 7.2, n.2 1, devera ser incluida uma alinea que contemple “Planos de hordrios e distribui¢do
de trabalho”.

O Artigo 10.9, n.2 1, faz referéncia a “suporte avangado”, devendo especificar-se “suporte avancado de
vida pediatrica”.

Por ultimo, no que respeita ao Artigo 14.2, n.2 1, deverd acrescentar-se, seguido a “diretor clinico” as
fungbes de “Enfermeiro Gestor”.

No gue respeita ao Artigo 14.2, n.2 2, alinea b}, bem como qualquer outra referéncia ac nimero minimo
de profissionais, sugerimos que seja feita referéncia, genérica ou especifica, a regulamentagdo referente
as dotagdes seguras.

Ainda no gque respeita a este artigo, sugere-se que seja definido um minimo em fungdo das horas de
cuidados em enfermagem especializada recomendada.

Relativamente aos equipamentos, sugere-se as seguintes emendas e adendas:

e Consulta Externa
Gabinete de consulta = lavatdrio de maos;

Sala de observacdo/tratamento — cardiotocografia e lavatério de méos.

e Equipamento Sanitario
Sala de observagio/tratamentos — Lavatorio e bacia de retrete;

Desinfec¢do de pessoal — Lavatdrio.

e Equipamento médico e equipamento geral
Gabinete de consulta — Doppler fetal, Marquesa ginecoldgica, lavatorio de mios e sala de
cardiotocografia com cadeirdo e cardiotocografo.
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Sala de observagdo/tratamento — marquesa ginecoldgica e doppler fetal.

¢ Internamento
Sala de observacdo/tratamentos — mesa ginecologica.

¢ Unidade de obstetricia
Sala de observagdc — marquesa ginecologica e doppler fetal;
Sala de observagdo e exames — marquesa ginecologica

s Unidade de cbstetricia e neonatologia
Sala de partos — Sistema de gases (02 e ar comprimido), sistema de aspira¢do, balanga RN,
material de reanimagdo RN {ambu, mascara 0 e 00, laringoscépio, {dmina 0 e 00, TET 2, 2.5 e 4,
sondas de aspiragao, sondas gastricas, material de cateterismo umbilical, monitor de oximetria
RN, monitor de apneias RN, banco de partos, bola pilatos, amendoim, reboso, banheira de

relaxamento, sistema de som e sistema de aromaterapia.

Na area logistica (copa) devera incluir-se biberons.

Unidades de Internamento
O texto do Artigo 2.2 devera incluir adicionalmente actos médicos ou cirargicos.
Sugere-se a inclusdo no Artigo 3.2 dos manuais de boas prdticas.
Ja no Artigo 4.2, devera ser incluido o organigrama na lista de informagd@es aos utentes.
Sugerimos ainda seguinte redacgdo ao Artigo 6.2, alinea d}:
Categorias, graduu¢Oes profissionais ou posicdo hierdrquica;
Deverd corrigir-se o texto da alinea h) do Artigo 6.2 para “a avaliacio de desempenho dos
colaboradores”,

Ja no Artigo 11.2, n.2 2, sugerimos que seja acrescentada, in fine, “de acordo com as normas da Ordemn
dos Enfermeiros sobre as Dotagdes Seguras.”

Por dltimo, o Artigo 14.2, n.2 2 devera ser complementado nos seguintes termos:
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As unidades de internamento devem garantir, por si ou com recurso a terceiros, a gestdo de residuos em
conformidade com as disposicOes legais, bem como garantir os circuitos para o efeito em funcdo das
normas de qualidade e sequranca.

Atentos os contributos supra evidenciados, e mantendo-nos na inteira disponibilidade de V. Exa. para o

esclarecimento de quaisquer questdes adicionais, estamos certos de que a adop¢do destas propostas
contribuird para uma mais sélida construgdo deste diploma.

Com os melhores cumprimentos,

Ana Rita Pedroso Cavaco
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