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SOBRECARGA

Enfermeiros exaustos

declinam responsabilidades

A pandemia estd a agravar o trabalho da classe, que se diz completamente exausta fisica e
psicologicamente. A Ordem e o Sindicato tém registado reclamacdes e dizem-se muito preocupados.

Por Carla Ribeiro
carlaribeiro@jm-madelra.pt

N&o é um problema apenas da Re-
gido. E transversal a todos os servi-
os de saide espalhados pelo mun-
do. Contudo, € cada vez mais duro
desde que a pandemia ¢d chegou.
Os enfermeiros estdo a passar por
momentos bastante dificeis e ha
deles dispostos a assumir a decla-
racio de escusa de responsabilida-
de profissional. Ou seja. pretendem
fazer saber que ndo estdo em con-
digdes para a pratica de cuidados
seguros, declinando responsabili-
dade disciplinar, civil ou criminal
de eventuais erros ou complicacdes
que possam surgir.

As necessidades sdo grandes e

a capacidade de resposta € redu-
zida perante as solicita¢cdes. As al-
teracoes de horarios sao didrias,
ninguém consegue planear e con-
jugar a vida pessoal e profissional
além do dia a dia, com as altera-
¢bes constantes de escalas, turnos
extraordindrios e sem folgas inter-
mindveis.

E desta forma que Nuno Neves,
responsavel pela Ordem dos Enfer-
meiros na Madeira, descreve, ao
JM, a arual situacio da classe. Pela
mesmalinha, surge Juan Carvalho,
presidente do Sindicato dos Enfer-
meiros da Madeira. Ao sindicato,
conforme acrescenta, tém che-
gado, frequentemente, reclama-
¢oes sobretudo relacionadas com
asobrecarga de trabalho e com as
precdrias condicoes de prestacdo.

Isto, adianta Juan Carvalho, devido
fundamentalmente ao aumento
exponencial do trabalho suple-
mentar num contexto de falta de
profissionais, principalmente en-
fermeiros que se sentem cada vez
mais cansados e, em muitos casos,
perto da exaustdo.

Um problema que ndo afeta ape-
nas aqueles que trabalham dire-
tamente com o0s doentes covid-19
mas que € transversal a todos os
servicos: cuidados intensivos, ur-
géncia, delegacdes de satide pt-
blica, internamentos, cuidados de
satide primdrios, entre outros.

“Recebo, diariamente, contac-
tos de colegas de diferentes dreas,
que partilham o dificil momento
que passam os diferentes servicos”,
afirma, por seu lado, Nuno Neves ao

Jornal, quando instado a comentar
a atual situacio da classe face ao
problema da pandemia, que tem
obrigado aqueles profissionais a
trabalhos acrescidos.

“Estamos na maior onda pan-
démica desta crise, que nos estd
a passar por ¢cima em termos de
necessidades e carga de trabalho
imensurdvel”, reflete.

Para agravar a situacao, os pro-
prios profissionais estao também
aserafetados pela pandemia, com
muitos a darem positivo para o co-
ronavirus SARS-CoV-2, outros com
contactos proximos de risco a pes-
soas positivas, o que esta a levar a
uma grande falta de profissionais
disponiveis nos servigos.

“Isto leva a uma imensa sobre-
carga dos demais que ainda por la
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Uma dezena
ja preencheu
declaracao
de escusa

A Ordem dos Enfermeiros
na Madeira tem a volta de
uma dezena de declaragges
de escusa preenchidas,
associadas ao surto que
aconteceu na vaga do ultimo
inverno, no Lar da Bela Vista.
"Neste momento temos
varios colegas a contactar
aOrdem e a solicitar a
declaragio. Aguardamos por
mais entregas. Mas é sempre
um dilema ético muito grande
pelos profissionais, que nao
o fazem de animo leve. 0 que
diz muito do seu carater e
sentido de missao com que
estdo a encarar esta crise
pandémica", afirma Nuno
Neves ao JM. A declaracao
de escusa é apenas uma
salvaguarda do préprio,
perante uma situacio a

qual ndo podem assumir
responsabilidade disciplinar,
civil ou criminal, conforme
explica ainda o presidente do
Conselho Diretivo da Ordem
dos Enfermeiros na Madeira.
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permanecem. As necessidades sio
grandes e a capacidade de resposta
éreduzida perante as solicitagdes”,
garante Nuno Neves. O presidente
do Conselho Diretivo Regional da
Seccdo Regional da Madeira da Or-
dem dos Enfermeiros adianta que é
com preocupagdo que acompanha
eslas situagoes.

Juan Carvalho também garante
saber que hd equipas com profis-
sionais infetados e que tém de ser
afastados temporariamente, condu-
zindo a que os profissionais que se
mantém ativos fiquem mais sobre-
carregados. Perante esta avalanche,
“é necessario definir prioridades e
atender quem mais e efetivamente
precisa neste momento”.

“Tem sido essa a nossa posicao
junto da tutela, emborareconhega-
mos ndo haver solucdes imediatas
e milagrosas”, afirma.

“Em vdrios casos, muitos cole-
gas estao predispostos a assumir a
declaragao de escusa de responsa-
bilidade profissional, que a Ordem
disponibiliza, perante a incapaci-
dade de resposta”, sublinha.

Nuno Neves diz notar que isso é
um grande dilema ético pessoal e
que nio assumem essa atitude de
animo leve.

"0 que também denota uma
grande elevacao de cardcter e res-
ponsabilidade. Mas na verdade nin-
guém pode ir além do humanamen-
te possivel”, defende. Nuno Neves
ndo sabe precisar 0 nimero exato
de profissionais que estardo, neste
momento, em isolamento, mas re-
fere que entre positivos e contactos
com positivos “serdo dezenas”.

O Servigo Regional de Saudde
“ndo pode continuar a funcionar
com esta evidente caréncia de qua-
se trés centenas de enfermeiros. A
Secretaria Regional de Satde tem
de, rapidamente, agilizar o anun-
ciado procedimento concursal pa-
ra admitir novos profissionais de
enfermagem de forma a honrar
os regimes de trabalho em vigor
e as condicdes da sua prestacdo”,
adianta, por seu lado, Juan Car-
valho.

APOIO PSICOLOGICO

Stress e ansiedade
aumentam pedidos

Nuno Neves admite que té?nchegado ai.ﬂrﬁgm desabafos e pﬁssinai a ecessitarem de apoio.

A Ordem dos Enfermeiros na
Madeira sente que hd cada vez
mais profissionais a necessita-
rem de apoio psicolégico.

“Assumir fragilidades é sem-
pre um processo pessoal mui-
to dificil. O stress e a ansiedade
s30 reagdes normais, sobretudo
no caso dos enfermeiros que in-
tegram esta linha de defesa no
combate a pandemia’, refere Nu-
no Neves ao M.

“Longos turnos de trabalho,
convivéncia didria com a mor-
te e afastados da sua familia, €
normal que precisem de ajudal”,
acrescenta.

A Ordem criou uma plata-
forma e linha telefénica para
esse efeito, desde a segundava-
ga da covid-19. Esta tem regis-

*0 Servico
Regional de Saude
nio pode continuar
a funcionar

com esta cevidente
caréncia de quase
rés cenienas

de enfermeiros.”

tado um significativo numero de
contactos. ‘Enfermeiros com mais
satide mental| assim se intitula o
projeto que entrou em vigor no fi-
nal de novembro. Na plataforma,
os enfermeiros podem pedir apoio
através do preenchimento de um
formuldrio, denominado ‘pedido
de consulta’, com os seus dados
pessoais e contactos, identificando
também a forma de atendimento
preferencial (telefone ou videocha-
mada), disponibilidade de hordrios
e tipo de apoio pretendido (apoio
em satide mental/apoio parental).
Na sequéncia do pedido de apoio,a
situacdo serd reencaminhadaa um
dos cerca de 30 profissionais que
se disponibilizaram para prestar
apoio aos colegas, de forma total-
mente gratuita.
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CARREIRAS

Descongelamento
por resolver

O presidente do Sindicato dos
Enfermeiros da Madeira, por seu
turno, diz que ha outro assunto
que tem originado muitas recla-
magdes e que tem a ver com a
ndo execucdo do decreto legis-
lativo que procede a correcao
das injusticas decorrentes do
descongelamento das carreiras
de enfermagem no Servico Re-
gional de Satde.

Para além da exigéncia fi-
sica e mental, os enfermeiros
“sdo, constantemente, mobili-
zados do seu posto de trabalho
de forma momentanea e sem a
devida integraco, alterando ro-
tinas e procedimentos”, refere o
sindicalista.

Prosseguindo, Juan Carvalho
afirma que os profissionais “sao
confrontados, constantemente,
comaimposicdo de trabalho su-
plementar que ultrapassa, em
muito, as horas de trabalho se-
manal obrigatdrias”.

Isto para além “das repenti-
nas alteracdes de procedimen-
tos, sem a correspondente infor-
macao que favoreca a seguranca
na prdtica profissional”, confor-
me faz questdo de sublinhar.




