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Introducdo

A Sec¢do Regional do Sul da Ordem dos Enfermeiros (SRSul) no cumprimento do
disposto na alinea e) do art? 34 do Estatuto da OE, aprovado pela Lein2 111/2009 de 16
de setembro, vem apresentar a Assembleia Regional o Relatério de Atividades e Contas
de 2014, o qual tem por referéncia o Plano de Atividades e Or¢amento aprovado a 29
de margo de 2014.

Com base nos eixos estratégicos que suportam o Plano de Atividades de 2014,
pretendemos com este relatorio evidenciar de forma sistemdtica as atividades
promovidas pelos Orgdos Regionais no periodo de janeiro a dezembro de 2014:

Mesa de Assembleia Regional; Conselho Diretivo Regional; Conselho Jurisdicional
Regional; Conselho Fiscal Regional; e Conselho de Enfermagem Regional.

Em dezembro de 2014 o numero de enfermeiros afetos a SRSul era de 26.498
distribuidos pelos sete distritos, sendo 21.687 do género feminino e 4.811 do género
masculino. De referir que comparativamente ao ano anterior houve um acréscimo de
307 membros ativos nesta Secgdo.

Neste relatdrio apresentaremos de forma descritiva as atividades desenvolvidas
relacionadas com a consecugdo dos objetivos definidos para cada eixo estratégico.

No final do documento apresentamos as contas do exercicio de 2014, finalizando com
consideragdes finais que integram as principais limitagdes evidenciadas durante 2014.

—6/41 -
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1. Aproximar a Ordem dos Enfermeiros aos Enfermeiros e aos
Cidaddaos

Durante 2014, procuramos promover e incentivar atividades de proximidade com os
enfermeiros nos diversos contextos de exercicio profissional, nos sete distritos da SRSul.

Assim, mediante os objetivos estabelecidos no Plano de atividades, efetuamos
acompanhamento do exercicio profissional, promovemos a defesa da dignidade da
profissdo no Sistema de Salde e melhordmos a comunica¢do com os membros.

Durante o ano 2014, foram realizadas 56 visitas institucionais, sendo na sua maioria
realizadas em conjunto pelo Conselho Diretivo Regional (CDR) e Conselho de
Enfermagem Regional (CER), nos sete distritos e em varios tipos de unidades de saude
quer seja ao nivel hospitalar, dos Cuidados de Saude Primarios ou em Estruturas
Residéncias de Idosos, bem como unidades da Rede Nacional de Cuidados Continuados
Integrados (RNCCI).

Das 56 visitas institucionais realizadas durante o ano de 2014, podemos constatar
através do grafico 1 que 60% foram visitas de acompanhamento no ambito de
exposi¢des apresentadas e 40% dizem respeito a visitas de proximidade.

m Visitas de acompanhamento

| Visitas de proximidade

Gréfico 1: Distribuig3o de visitas de proximidade/acompanhamento

et B e



Seccao Regional do Sul | Relatdrio de Atividades e Contas 2014

Na maioria destas visitas houve espaco para reunidao com colegas das instituigdes,
permitindo uma reflexdao conjunta sobre pratica profissional.

Agrupamento de Centros de Satde 10
Centros Hospitalares 20
Estruturas Residenciais para Idosos
Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados 3
Unidades Hospitalares 11
Escola Secundaria 1
Santa Casa da Misericordia 1
Centro Médico 1
Administracdo Regional de Saude 1
Unidade Local de Satude 6
TOTAL 56

Quadro 1: Visitas institucionais

No ambito do acompanhamento do exercicio profissional, algumas das visitas foram
também efetuadas em conjunto com os membros das Mesas dos Colégios de
Especialidade, nomeadamente nas visitas que decorrem de exposi¢des enviadas pelo
Dignissimo Bastondrio.

Estas visitas permitiram a partilha de problemas reais em contexto de pratica clinica e
contribuiram para as decisdes politicas de ambito regional.

B )41 -
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Ainda com o propdsito de promover a aproximagdo da OE aos Enfermeiros, a SRSul

organizou sete Encontros.

12 Encontro Internacional de Urgéncia e
il 5 31 janeiro 245 Lisboa
Emergéncia
Encontro de Enfermeiros da Santa Casa da )
i aom . 31 margo 58 Lisboa
Misericordia de Lisboa
Encontro de Enfermeiros a exercer nas ERI 12 abril 25 Lisboa
22 Encontro Interdisciplinar de Cuidados Paliativos 20 junho 95 Lisboa
Encontro Unidade de Cuidados na Comunidade-
09 julho 42 Lishoa
Presente com futuro
Reunido de Equipas de Suporte em Cuidados
.. i b 14 outubro 69 Lishoa
Paliativos
Encontro dos Enfermeiros das Equipas de Gestdo
e 24 outubro 43 Lisboa
de Altas
Encontro de Enfermeiros das Unidades de
24 novembro 98 .
Internamento da RNCCI Lisboa

Quacil:“o 2: Encontros promovidos pela SRSul em 2014

Estes Encontros permitiram a apresentacdo de projetos existentes nos diversos
contextos da pratica clinica, dando visibilidade ao trabalho efetuado e liderado por
enfermeiros. Em alguns destes encontros houve a possibilidade de conhecer realidades
internacionais, através da participacdo de colegas de outros paises. No geral a avaliagdo
realizada pelos participantes nestes encontros foi bastante satisfatoria.

Durante o ano de 2014 promovemos reunides/debates sobre o contexto do Sistema de
Saude em Portugal, com o poder politico regional, estruturas partidarias, e outras que
se apresenta a seguir:

e Reunido com antigos Presidentes do CDR/CER e candidatos a SRSul.

e Reunido com Camaras Municipais:

o Barreiro
o Assembleia Municipal de Almada
o Palmela

e Ordens Profissionais:

o Seccdo Regional do Sul da Ordem dos Médicos

o Secgdo Regional do Sul da Ordem dos Farmacéuticos
e Duas reunides com a Administragdo Central do Sistema de Saude (ACSS).
e Reunido com Administracdo Regional de Saude:

o Lishoa e Vale do Tejo, IP

-0 -
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o Algarve, IP
e Audigdo Parlamentar na Cdmara Municipal de Loulé, sobre a temética Salide no
Algarve.
e Conferéncia de imprensa entre a Sec¢do Regional do Sul da Ordem dos
Enfermeiros e Secgdo Regional do Sul da Ordem dos Médicos, sobre o impacto
do Orgamento de Estado para 2015 na Saude.

Na aproximagdo ao cidaddo identificdmos as estruturas de poder local como parceiros
estratégicos. Nesse sentido foram realizadas reunides, com a finalidade de estabelecer
parcerias na area da saude. Foi apresentado o projeto para a formagdo em Suporte
Basico de Vida nas Escolas, na area de abrangéncia da Sec¢do.

O debate das problematicas existentes na drea de abrangéncia da SRSul, com os
diferentes parceiros, contribuiu para promover a melhoria das respostas em saude a
nivel regional.

Durante este ano a SRSul estabeleceu protocolos de cooperagdo com evidentes
vantagens para os membros.

No quadro 3 podemos identificar as instituicdes com as quais foram estabelecidos
protocolos, durante o ano 2014.

e ECOCARCLEAN;

e Hotel Montechoro e AT Montechoro
Clube 99;

e Phonetalk Languages Academy;

e Speakeasy, td hotels Portugal, Lagus
Resort;

e Mariz Grancho, Unipessoal;

e MD Clinica, Lda.

Celebragdo de Protocolos com
empresas prestadoras de servigos,
fornecedores de produtos

Quadro 3: Protocolos estabelecidos 2014

Ainda nesta procura de aproximagdo dos Enfermeiros aos cidadaos, a SRSul promoveu
Cursos de Suporte Basico de Vida Pediatrico para Pais, tendo sido realizados cursos no
Hospital de Faro, abrangendo 44 cidad3os.
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e 3 acdes realizadas

Curso de Suporte Basico de Vida Pediatrico para Pais :
no Hospital de Faro

Quadro 4: Cursos de Formac&o Suporte Basico de Vida Pediatrico 2014

A SRSul colaborou na promocdo do Workshop “A Pesquisa nas Bases de Dados
Cientificos da Ordem dos Enfermeiros”, que se realizou no dia 02 de dezembro de 2014.

Workshop — A Pesquisa nas Bases de Dados ESEL Polo Artur Ravara:
Cientificos da Ordem dos Enfermeiros e Participantes (10)

Quadro 5: A Pesquisa nas Bases de Dados Cientificos da Ordem dos Enfermeiros

A SRSul participou na reunido, promovida pelo Dignissimo Bastonario, com Enfermeiros
Vogais dos Conselhos Clinicos dos ACES, Enfermeiros Supervisores e Chefes no ambito
dos Cuidados de Satde Primarios no dia 11 de fevereiro de 2014 no Auditério do Alto
dos Moinhos.

A SRSul tem desenvolvido um conjunto de atividades de cardter administrativo,
relacionadas com a manutencdo da base de dados dos membros e com resposta as
diversas solicitagdes individuais, coletivas e institucionais.

Foi ainda nossa preocupacdo dar continuidade a gestdo dos recursos da SRSul de forma
mais efetiva privilegiando o recurso a tecnologias de informagdo e de comunicagao.

Em 2014 mantivemos o objetivo de divulgar a atividade realizada pela Sec¢do, ndo sé no
que concerne a atividade dos o6rgdos, mas também na promocgdo dos resultados
relacionados com boas praticas do exercicio profissional, através da dinamizagdo do site
e das redes sociais.

Durante o ano em analise, foram publicadas no site da SRSul 67 noticias sobre atividades
ou acontecimentos, 20 de divulgacdo e 9 noticias de posigdes politicas tomadas pelo
Conselho Diretivo Regional da SRSul.

Na comemoragdo de Efemérides divulgamos 12 textos no site da SRSul realizados por
enfermeiros dos diversos contextos de pratica clinica dos sete distritos.
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No que diz respeito aos pedidos de divulga¢do recebidos na SRSul, foram publicados 136
dos 175 pedidos chegados, 75 publicados no separador “Agenda” e 61 no separador
“Parcerias”, 39 ndo foram divulgados, pois ndo correspondiam aos critérios de
publicagao definidos.

Para uma melhor divulgagdo da atividade da Secgao, foram enviadas 12 ExpressOE Sul,
aos membros, com informagdo das atividades mais relevantes publicadas no site da
SRSul.

Pela analise estatistica dos dados do Facebook podemos verificar que cada vez mais as
redes sociais se tornam um importante veiculo de comunicagdo entre a SRSul e os
enfermeiros.

No gréfico 2 observamos a evolugdo do nimero total de seguidores da pagina da SRSul
no Ultimo ano. Inicidmos o ano com 2.459 seguidores, verificando-se um crescimento de
83%, terminando o ano com um total de 4.507.

Numero Total de Seguidores
4507

2459

l/jan  1l/fev 1/mar 1/abr 1/mai  1/jun  1/ju 1/ago 1/set  1lf/out 1/nov 1/dez

Grafico 2: NUmero total de seguidores na pagina de Facebook

No grafico seguinte podemos ver o alcance total da pagina de Facebook da SRSul, que
indica o numero de pessoas que vé as publicagdes feitas, direta ou indiretamente.

e 1 B e
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Gréfico 3: Alcance total no Facebook

Observamos varios ‘picos’ de atividade da pagina que podemos associar a algumas
atividades e posic¢Ges politicas promovidas pela SRSul. A média de visualizagdo didria é
de 644. A publicagdo com maior alcance foi visualizada por 6.813 pessoas.

Com o objetivo de apresentar a Ordem dos Enfermeiros aos estudantes do curso de
Licenciatura em Enfermagem, foram efetuadas 12 sessGes letivas em vdrios
Estabelecimentos de Ensino Superior, como se pode observar no Quadro 6.

ESS Santarém 22-01-2014
ESS Evora 27-01-2014
Ess Beja 28-01-2014
Ess Cruz Vermelha Portuguesa 12-02-2014
ESS Egas Moniz 19-03-2014
ESE Lisbhoa 24-06-2014
ESS Setubal 24-06-2014
Universidade Atlantica 27-06-2014
ESS Beja 30-06-2014
ESS Evora 04-07-2014
ESS Santarém 11-07-2014
ESS Cruz Vermelha Portuguesa 26-09-2014

Quadro 6: Sessdes letivas em Estabelecimentos de Ensino Superior

=13 /41 -
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A SRSul, participou na organizacdo de projetos da responsabilidade das Mesas dos
Colégios da Especialidade, nomeadamente:

Mesa do Colégio da Especialidade de Enfermagem Saude Infantil e Pediatrica:

v" Comemoracio do Dia Mundial da Crianga subordinado ao tema "Diminuir o
medo da Cirurgia", no Jardim de Infdncia da Pena, no dia 01 de junho 2014.

Mesa do Colégio de Especialidade de Saide Comunitaria:

v" Workshop 13 de setembro de 2014 no Seixal:
o Enfermagem de Saude Familiar — Novos Desafios
o Enfermagem Comunitéria de Saude Publica — Que Desafios?

Mesa do Colégio de Especialidade de Enfermagem de Saude Mental e Psiquiatrica

v Elaborag¢3o do Roll Up alusivo ao Dia Mundial de Saude Mental 10 de outubro.

T -
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2. Modernizar a Estrutura Interna da Secg¢do Regional do Sul

Durante o ano de 2014 a SRSul desenvolveu um conjunto de atividades de carater
administrativo, relacionados com atendimento ao publico/membros e manutengdo da
base de dados de membros.

Relacionado com a estrutura interna, importa referir que a SRSul tem desenvolvido
atividades inerentes a gestdo de membros, na melhoria do registo das diversas
solicitagdes efetuadas, na reorganizagio dos recursos humanos, bem como das dreas de

responsabilidade dos funcionarios afetos a gestdao de membros.

No dmbito dos Recursos Humanos, foi mantido o sistema de avaliagdo de desempenho,
foram solicitados relatérios mensais em cada drea desde maio de 2014, tendo sido
contratadas duas funciondrias para apoio as atividades desenvolvidas pelo CDR.

Foi apresentada e aprovada a alteragdo das funges/areas de responsabilidade dos
funcionarios, nomeadamente da Susana Gongalves, Gongalo Moreno, Paula Silva, Carla
Antunes, Marta Moleirinho e Sandra Carreira.

Foi realizada formag&o em Excel aos colaboradores, nas instalagdes da SRSul, de acordo
com o nivel individual de conhecimentos, num total de 8 horas por cada colaborador.

A 31 de Dezembro de 2014, a SRSul contava com 26.498 membros ativos, tendo
procedido a inscricdo de 1.031 candidatos a enfermeiros, dos quais foram admitidos
1.045 enfermeiros, sendo que o diferencial entre inscritos e admitidos se deve ao facto
dos processos de candidatura terem sido iniciados ainda em 2013.

No gréfico seguinte podemos constatar que em média a demora na atribuigdo de titulo
de enfermeiro foi de 17 dias.

m CAT ®mCDR

Gréfico 4: Dias de demora média no processo de atribui¢do de titulo de enfermeiro
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Podemos observar no Quadro 7 o nuimero total de Enfermeiros e de Enfermeiros
Especialistas inscritos na SRSul.

Titulo de Enfermeiro 1045 7

Titulo de Enfermeiro Especialista 533 0

Quadro 7: Atribuicdo de titulo de Enfermeiro e Enfermeiro Especialista

Podemos verificar no Quadro 8, o nimero de Enfermeiros Especialistas inscritos por
area de especialidade.

Enfermagem Médico- Cirtirgica 149
Enfermagem de Reabilitagdo 140
Enfermagem de Salide na Comunidade 111
Enfermagem de Salde Infantil e Pediatrica 55
Enfermagem de Saude Materna e Obstétrica 44
Enfermagem de Saude Mental e Psiquiatrica 34

TOTAL 533

Quadro 8: Titulo de Enfermeiro Especialista atribuidos por area de Especialidade

16 / 41
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No gréfico seguinte podemos constatar que o tempo médio para analise e atribuicdo de
Titulo de Enfermeiro Especialista, foi de 24 dias.

u CAT
m CDR

19 dias

Grafico 5: Média de demora da anélise dos processos de atribui¢do de Titulo de Enfermeiro

Especialista

No ambito do desenvolvimento de praticas de melhoria continua no funcionamento
administrativo, durante o ano em analise, foram observados os processos e circuitos
administrativos, por forma a monitorizar as solicitacdes efetuados pelos Enfermeiros a
SRSul.

O Grafico 6 apresenta os dados referentes ao atendimento telefénico e presencial
relativo ao ano 2014,

Podemos verificar que a média de atendimento presencial mensal é de 338 e de
atendimento telefénico é de 906:

1732 ® Presencial ™ Telefénico

1800
1600 | 1338 1419
1400 1151
1200
1000 - 754 710 70 674 741
200 - 537 623 629 510 "
600 - 29
400
200
0
.© _,\o & D 0 \(\o <0 ,@ © ,\o ,\o ‘o
& o < N & & ¥ 3 &9
3 & & DR vo8 & & ,@@ ,@@
‘\e‘ ¢J® o o0 60

Gréfico 6: Registo de atendimento telefdnico e presencial administrativo
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Durante o0 ano 2014, no que concerne a tipologia de solicitagdes por parte dos membros,
podemos verificar no grafico 7, que houve uma maior expressdo nos assuntos
relacionados com a quotizagdo. Os pedidos englobados no item outros, referem-se a
alteragbes de dados na base de membros (domicilio profissional e dados pessoais),
transferéncia de processos, devolugdes e outras informagdes.

7000
6000
5000
4000

e 1867 1912
2000 1435

= i =
0

Inscrigdo Quotas  Vinheta/cédula Declaragdes Outros

5985
4747

Gréfico 7: Atividade Administrativa, principais solicitagbes

De referir que durante o ano 2014 o tempo de reposta ao membro, sem despacho de
CDR, variou entre 1 e 3 dias. Os assuntos remetidos a gestdo de membros, que
necessitaram de despacho do CDR, teve em média uma resposta em 4 dias, sendo no
maximo de 12 dias.

O grafico 8 apresenta o tempo médio de resposta ao membro.

4 Dias

m Com despacho CDR

1 Dia m Sem despacho CDR

Com despacho CDR  Sem despacho CDR

Grafico 8: Tempo médio de resposta ao membro
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Durante o ano de 2014 existiram 710 pedidos de suspensdo e 34 cancelamentos, como
podemos verificar no Grafico 9.

Suspensdes/cancelamentos

120 4110

100 -

B Suspensdes

m Cancelamentos

60 -
40
20 -
0 .
-\fo’*‘é}:‘ Kéer" {&&o ,SQ:& (0,;,\0 ~»$$°o _ \\§<\° g Q?a,@ a,é& 0&0.- (\0&- be,"'e'

Gréfico 9: Pedidos de Suspensdes/Cancelamentos

Y

Relativamente a suspensdo/cancelamento de inscricdo dos membros da SRSul, os
principais motivos apresentados nos pedidos podem ser observados no Grafico 10.

Motivos para suspensdo/cancelamento

~____N&o exerce
15%

__Nao refere motivo

10%
Exerce no
estrangeiro
54%
~——___Aposentacdo
20%

\_Desemprego
1%

Grafico 10: Motivo de Suspensdo/Cancelamento

Com o objetivo de uniformizar o funcionamento interno da Secgdo e na melhoria da
resposta ao membro, foram criadas 28 Notas Internas.
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Em 2014 foi mantida a utilizagdo de fardamento por todos os funciondrios da SRSul,
continuando a Secgdo a ser responsavel pela limpeza e manutengao deste fardamento.

A satisfagdo dos clientes que se deslocam a SRSul é um parametro de avaliagdo
importante relativamente ao funcionamento da SRSul.

O Grafico 11 apresenta dados de satisfagdo com atendimento na SRSul.
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Grafico 11: Satisfagdo do cliente com atendimento

De acordo com os dados apresentados no Grafico 10, verificamos que os membros
referem um elevado grau de satisfagdo no que diz respeito ao atendimento dos
funciondrios. Os aspetos com menor nivel de satisfagdo relacionam-se com o horario,
bem como o tempo de espera.

A Secgdo Regional do Sul tem vindo a desenvolver uma politica protetora do ambiente,
dando continuidade ao recurso a tecnologia de informagdo, reduzindo
progressivamente o consumo de papel. Neste sentido, foram adquiridos 14 IPads,
permitindo também a realizagdo de reunides por videoconferéncia.

Mantivemos durante o ano de 2014 o processo de triagem de lixo, tendo correspondido
a: Vidro: 7,5 Kg; Plastico: 33,6 Kg; Cartdo: 145,8 Kg

Procedeu-se também a avaliagdo da viabilidade de utilizar produtos reciclados,
mantendo o uso de canetas recicladas.
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3. Promover a Visibilidade Social e a Imagem Positiva da
Enfermagem

Afirmar a Enfermagem na Sociedade Portuguesa e promover o valor dos cuidados de
enfermagem, através dos meios de comunicagdo social e de politicas de intervengdo
regional, constituiram-se como objetivos estratégicos da SRSul, durante o ano 2014.

Durante este ano foram comemoradas doze efemérides com a realizagdo de atividades
e/ou produgdo de textos da autoria de enfermeiros dos diversos contextos.

Na comemoragdo do Dia Internacional do Enfermeiro (12 de maio), a SRSul promoveu
um encontro com AdministracSes Regionais de Saude, Sec¢bes Regionais de Ordens
Profissionais da drea da saude e Deputados da Comissdo Parlamentar de Saldde. Neste
ambito foi promovido o tema emanado do Conselho Internacional dos Enfermeiros
“Enfermeiros, uma for¢a para mudar, um recurso vital para a Saude”, tendo por base a
Recomendag¢do Profissional sobre Politica de Saude Regional, aprovada em Assembleia
Regional a 29 de margo de 2014.

Esta Recomendagdo surge no dmbito das responsabilidades estatutdrias da Seccdo
Regional do Sul, nomeadamente acompanhamento do exercicio profissional, onde se
tem constatado uma drastica diminuicdo do investimento no setor da Salde,
concretamente em recursos de enfermagem, com manifestas limitagdes no acesso do
cidaddo a cuidados de saude.

A utilizagdo dos meios de comunicagdo como estratégia de divulgagdo foi também
fundamental, dando énfase a projetos inovadores e intervengdes auténomas de
enfermeiros, bem como a cobertura de acontecimentos mediaticos.

A manutengdo da contratagdao com a agéncia de comunicagao foi uma opgao de gestao
com evidentes ganhos de visibilidade. Durante o ano 2014 a SRSul foi identificada em
472 noticias. O més de julho foi 0 més que registou maior numero de noticias, cerca de
60 noticias publicadas, cujo tema de maior destaque foi “falta de 700 enfermeiros nas
UCC a sul do Pais”. Também o més de setembro se destaca com 57 noticias relativas a 2
temas: “rutura no servigo de urgéncia do Barreiro pode colocar em causa a seguranga
dos doentes” e “SRSul da OE preocupada com falta de profissionais apoia a greve”.
Podemos constatar no Quadro 9 os resultados de publicagdes promovidos pela SRSul
nos meios de comunicac¢do social no 2014.
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Imprensa escrita 17 Noticias
Radio 165 Noticias
Televisdao 9 Reportagens
Online 281 Noticias
Artigos de Opinido em jornais nacionais 5

Quadro 9: Numero de publicacGes realizadas nos meios de comunicagao social

Foi estabelecida uma parceria com a Radio Renascenc¢a e produzidos 153 textos para a
rabrica Informagem, que decorreu entre maio e dezembro de 2014.

No dia 4 de outubro, foi realizada a Cerimdnia de Vinculagdo que decorreu no Teatro
Tivoli, em Lisboa, com a participagido dos membros dos Orgdos da SRSul. Esta Cerimdnia
contou ainda com a participagdo do Dignissimo Bastondrio da Ordem dos Enfermeiros
Enfermeiro Germano Couto.

Esta Cerimdnia é um momento com carater simbdlico de vinculagdo a profissdo para o
recém enfermeiro, permitindo também a participagdo de familiares. O momento
cultural ficou a cargo da Escola do Riso, o que permitiu uma interagdo com todos os
presentes e promoveu a divulgacdo deste projeto. Mantivemos o modelo formal de
Juramento Profissional e entrega de cédulas, tendo sido entregues 208 cédulas.
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4. Garantir a Seguranca e a Qualidade dos Cuidados Através da
Efetiva Regulagdo do Exercicio Profissional

Os Padrdes de Qualidade dos Cuidados de Enfermagem sdo um dos pilares
fundamentais da Enfermagem Portuguesa sendo crucial dinamizar e acompanhar a sua
implementa¢ao na SRSul.

No sentido de conhecer o desenvolvimento dos Padrdes de Qualidade dos Cuidados de
Enfermagem (PQCE) nas instituicdes da SRSul, foi reestruturado o instrumento de
colheita de dados e aplicado as diversas organizacGes da SRSul aderentes ao Programa
Padrdes de Qualidade dos Cuidados de Enfermagem (PPQCE).
Este questionario tinha os seguintes objetivos:

v’ Caracteriza¢do da Unidade de Saude;
Implementagdo dos PQCE;
Monitorizagdo de indicadores de qualidade dos cuidados de enfermagem;
Conhecer os sistemas de informacdo em enfermagem existentes;
Identificar as necessidades sentidas pelos enfermeiros na implementacdo
dos PQCE.
Este instrumento de recolha de dados foi enviado as Instituicdes Hospitalares e

S NN K

Agrupamentos de Centros de Saude.

Foram obtidos 81 questionarios, pertencendo a maior parte (75,3%) a Unidades dos
Cuidados de Saude Primarios, contrastando com os 24,7% de Unidades Hospitalares
respondentes.

Através da analise dos dados, foi possivel constatar que:
v’ 28,4% dos contextos tém dinamizadores PQCE;
37% dos enfermeiros das unidades respondentes tém formag¢do em PQCE;
Existem Projetos de Melhoria Continua em 27% das unidades;
No que respeita aos indicadores, estes sdo trabalhados na maioria

% % %

recorrendo aos enunciados descritivos “Preven¢dao de Complicagdes” e
“Organizacdao dos Cuidados de Enfermagem” com maior expressdao em
indicadores de resultado e indicadores epidemiolégicos.

v Relativamente aos sistemas de informagdo em enfermagem (SIE), o SAPE
€ 0 mais utilizado;

v" A maioria dos locais utilizam simultaneamente o registo em suporte papel,
aliado ao suporte informatico;

v" Os enfermeiros revelam uma necessidade de acompanhamento dos

projetos nos locais.
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Relativamente a formagdo desenvolvida pelo CER no dmbito da formagdo PQCE, o
quadro resumo, apresenta as atividades desenvolvidas.

14 Formagdes - Num total

Formagdo PQCE
g a de 206 Enfermeiros
Monitorizagdo e Acompanhamento de Projetos de Melhoria ;

> 14 Projetos
Continua
Monitorizacdo e Acompanhamento dos Projetos PQCE 5 Reunides
Dinamizagdo PPQCE 7 Reunides

Quadro 10: Atividade Desenvolvida pelo Conselho de Enfermagem Regional

Durante o ano de 2014 o CER, apresentou proposta de atribuicdo de Prémio para o
melhor Projeto de melhoria Continua do PPQCE, tento elaborado o regulamento do
concurso e constituido o juri. O concurso decorrera até margo de 2015.

Na defesa do cumprimento de Dotagdes Seguras o CER elaborou, em 2014, um
instrumento que foi remetido aos Hospitais da area de abrangéncia da SRSul, tendo até
a data obtido 11 respostas.

Durante as VAEP, o CER efetuou o célculo das dotacGes dos diversos servigos,
esclarecendo os enfermeiros relativamente ao modo como estes célculos sao efetuados.
Para esse efeito o CER elaborou também um ficheiro que permite o calculo das dotagdes
dos enfermeiros.

Relativamente a dinamizagdo do Modelo de Desenvolvimento Profissional, foram
realizados 7 momentos formativos nas Instituicdes e a tematica também foi abordada
com as equipas nas VAEP.

Manteve-se uma estreita ligagdo com a estrutura de idoneidades, de modo a conhecer
quais as candidaturas da regido sul, bem como o modo como elas estdo a decorrer. Este
acompanhamento foi muito importante pois permitiu perceber as necessidades de
apoio as unidades que se candidataram. Deste acompanhamento decorreu a realizagao
de formagdo pelo CER no ambito dos PQCE as unidades que se candidataram e nunca
tinham tido esta formacdo ministrada pela OE.
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Mantiveram-se os cinco Grupos de Apoio ao Acompanhamento de Exercicio Profissional
criados em 2012, que colaboram com o Conselho Diretivo Regional e Conselho de
Enfermagem Regional.

No Quadro 11 apresentamos os grupos e principais atividades desenvolvidas.

Grupo de - Realizagdo de 6 debates com o CIR com o objetivo
Acompanhamento dos de refletir e melhorar os cuidados individualizados
Cuidados de Enfermagema  aos utentes e familias em contexto hospitalar, assim
Pessoa em Contexto como na valorizacdo dos registos de enfermagem:
Hospitalar

e Hospital de Elvas - 14/04/2014

e Hospital D. Estefania - 26/05/2014
e Hospital de Beja - 13/06/2014

e Hospital de Faro - 18/09/2014

e Hospital de Portimao - 19/09/2014
e Hospital de Evora - 09/12/2014

- 22 Encontro Interdisciplinar de Cuidados Paliativos

Grupo de —20/06/2014;
Acompanhamento dos

Cuidados de Enfermagema - 12 Debate no dmbito dos Cuidados Paliativos -
Pessoa com Necessidade de Hospital do Litoral Alentejano;

Cuidados Paliativos
- Reportagem “A Tarde é Sua” da TVI- Sobre o

trabalho desenvolvido pelas Unidades de Cuidados
na Comunidade de Oeiras na area dos Cuidados
Paliativos;

- Reunido com o Diretor da ESE de Evora no ambito
dos Cuidados Paliativos;

- Reunido de Equipas de Suporte em Cuidados
Paliativos - 04/10/2014.
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Grupo de
Acompanhamento na Area
dos Cuidados de Saude
Primarios

Grupo de apoio ao
Acompanhamento da
Implementacdo da Rede
Nacional de Cuidados
Continuados e Estruturas
Residenciais de Idosos

- Realizadas 8 reunides;

- Realizado Estudo dos Indicadores de Desempenho
das Unidades de Cuidados na Comunidade;

- Estudo de caracterizacdo da UCSP e USF;

- Encontro de Unidade de Cuidados na Comunidade-
Presente com futuro — 09/07/2014;

- Reunido com Enfermeiros das USP - 04/11/2014;
- Caracterizagdo das USP;

- Workshop de Enfermagem de Saude Familiar-
Almada - 12/11/2014 e em Beja a 28/11/2014;

- Apresentacdo dos Dados de Caracterizagdo das
UCSP e USF em Almada - 12/11/2014 e em Beja a
28/11/2014;

- Manutengdo do acompanhamento as UCC na
monitorizagdo dos Indicadores de Resultado.

- Realizadas 15 Reunides do grupo RNCCI/ERI;

- Reunido com Enfermeiros das ERI visitadas no ano
2013;

- Reunides para aplicacdao do instrumento de registo
nas ERI, tendo em vista a caracterizacao dos
residentes e ensaio de monotorizagdo de alguns
indicadores sensiveis aos cuidados de enfermagem
nas ERI:

e Enfermeiros Coordenadores das ERI
e Reunido Associagdo de Lares Idosos
e Reunido Enf.2 Diretora SCML

- Encontro de Enfermeiros da Santa Casa da
Misericordia de Lisboa - 31/03/2014;
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- Encontro de Enfermeiros a exercer nas ERI -
12/04/2014;

- Caracterizacdo dos Residentes nas ERI - 01/04/2014
a 01/11/2014;

- Apresentacdo da Caracterizagdo dos Residentes da
ERI e dotagdes de Enfermagem do Centro de Apoio
Social de Oeiras - 22/11/2014, no Encontro
multidisciplinar I.S. Forgas Armadas;

- Realizadas 2 visitas de acompanhamento;

- Foram solicitados 2 pedidos de parecer sobre:

a) compatibilidade do exercicio da profissdo de
enfermeiro com o exercicio das fungées de auxiliares
de lares nas ERI;

b) acumulacdo de funcGes como auxiliares de lares na
instituicao.

- 1 Reunido com Enfermeiros das ECR, LVT; Alentejo
e Algarve;

- 3 Reunides ECL (Lisboa, Evora e Faro);

- 2 Reunides EGA (Evora e Lishoa);

- 2 Reunido com Enfermeiros Coordenadores das
Unidades de Internamento da RNCCI (Beja e Lisboa);

- Estudo de caracterizagdo das Unidades de
Internamento da Rede quanto aos profissionais de
Enfermagem e utentes internados (maio e junho);

- Encontro dos Enfermeiros das Equipas de Gestdo
de Altas - 24/10/2014;

- Reunido com Enfermeiros do CDR, do CER e das
ECR LVT; Alentejo e Algarve para apresentagdo de
dados RNCCI;
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Grupo de
Acompanhamento
Enfermagem em
Urgéncia/Emergéncia

- Encontro de Enfermeiros das Unidades de
Internamento da RNCCI - 24/11/2014;

- 6 Reunides do Grupo (2 descentralizadas);

- 12 Encontro Internacional de Urgéncia e
Emergéncia - 31/01/2014;

- Reunido de Benchmarking Urgéncia Emergéncia
com Preletores Estrangeiros - Escolas - Mesa Colégio
CER;

- Reunido com os preletores do Encontro de
Urgéncia e Emergéncia;

- Reunidao com o Presidente da CM Almada-
Apresentagdo do projeto no ambito da formagao em
Suporte Basico de Vida a implementar nas escolas;

- Reunido com Vereador da Saude da CM de Palmela;
- Mogao Contra Encerramento dos Servigos
Hospitalares;

Mogdo Construgdo de extensdo Pinhal Novo

- Participagdo na 1st Global Conference on
Emergency Nursing and Trauma Care, em Dublin
(Irlanda);

- 10 visitas institucionais a servigos de urgéncia;

- Curso Suporte Basico de Vida Pediatrico para pais -
realizadas 3 agdes;

- Reunido com Professora da ESEL para trabalho de
investigagao.

Quadro 11: Grupos de Acompanhamento do exercicio profissional

Na promocdo da seguranca e qualidade dos cuidados, através da regulagdo da profissao,
o Conselho Jurisdicional Regional (CJR) efetuou 93 inquiricGes contemplando queixosos,

visados, arguidos e testemunhas.

Para além da instrucdo de processos, as vogais do CJR, contribuiram para a preparagao
e organiza¢do dos processos, de modo a proporcionar a consulta e analise dos mesmos

em reunido plendria.
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Da analise das exposigdes, que ndo se enquadravam em situagdes passiveis de processo
de inquérito e/ou disciplinar, pelo seu contetdo e fatos descritos, foi possivel adotar
uma atitude pedagodgica e efetuar 6 entrevistas de esclarecimento concretizadas pela
Presidente do CJR.

No ambito da instrugdo dos processos de inquérito ou disciplinares, as vogais do CJR,
efetuaram as audiéncias/inquiricbes exigidas para o esclarecimento dos factos
apresentados sobre o exercicio profissional dos enfermeiros e contidos nas
queixas/exposi¢cdes rececionadas. Estes procedimentos instrutdrios efetuaram-se em
relagdo ao periodo de 2014 e também, em relagdo a outros processos que transitaram
do ano anterior, nomeadamente:

12 Processos Inquérito (Pl) que transitaram de 2013 para 2014;
12 Processos Disciplinar (PD) que transitaram de 2013 para 2014;

4 Processos Disciplinar que entraram em 2014;

30 Pl que entraram em 2014.

O CJR colaborou com o Grupo de Acompanhamento dos Cuidados de Enfermagem a
Pessoa em Contexto Hospitalar, na concretizagao dos 6 debates realizados durante o
ano. Estes debates tém como principal finalidade a reflexdo das equipas sobre as
intervengdes auténomas e respetivos registos.
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5. Promover o Desenvolvimento Profissional

Aintervengdo estruturada no “Modelo de Desenvolvimento Profissional” (MDP), podera
garantir melhores condigdes para a efetiva regulagdo do exercicio profissional, para
cuidados de Enfermagem de qualidade, para a melhoria de condigdes de pratica
profissional e consequentemente para melhores resultados em satde para os cidad&os.

Foi realizada uma Sessdo de Esclarecimento sobre MDP no Auditério do Alto dos
Moinhos no dia 5 de fevereiro de 2014, com a participagdo de enfermeiros e alunos de
enfermagem.

A SRSul manteve a divulgacido do MDP para os Enfermeiros dos sete distritos,
nomeadamente nas visitas de acompanhamento realizadas em conjunto pelo CDR e CER
e na formagdo do Programa de Padrbes de Qualidade realizado pelo CER. Em 2014
candidataram-se 224 contextos de pratica clinica a acreditacido de idoneidade formativa.

Quanto a dinamizagdo da publicagdo de trabalhos desenvolvidos, destaca-se a
atribuicdo do Prémio de Investigacdao Mariana Diniz de Sousa. Para este fim constituiu-
se um Juri e foram divulgadas as orientagdes para a candidatura. O prémio foi atribuido
de acordo com o regulamento, ao trabalho intitulado “Administragdo segura de
medicamentos: prevenir o erro de medicagdo em contexto hospitalar”.

Durante o ano de 2014, foram realizados trabalhos exploratorios e descritivos nas areas
dos grupos de Acompanhamento, sobre indicadores de resultado relacionados com as
intervengdes de enfermagem, em UCC, UCSP, USF e RNCCI, com estes trabalhos foi
possivel identificar o défice de enfermeiros na SRSul.
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203 86 641 305
154 58 385 100
56 20 412 659

Quadro 12: Défice de Enfermeiros nas Unidades da SRul

O Quadro 12 evidencia acentuada caréncia de enfermeiros ao nivel dos Cuidados de
Saude Primarios e Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados. Os dados obtidos
foram apresentados ao Dignissimo Bastonario, a ACSS e junto da comunicagao social.
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6. Atividades Estatutarias

Relacionado com as responsabilidades estatutarias, foram varias as atividades
desenvolvidas por cada Orgdo, salientando a cooperagédo entre todos os membros dos
orgdos no desenvolvimento das atividades definidas no Plano de 2014.

Assim, salientamos neste ponto as atividades especificas de cada Orgdo Regional.

Mesa da Assembleia Regional

De acordo com Art2 33 do Estatuto da OE, as Assembleias Regionais “sdo dirigidas por
uma mesa constituida por um presidente e dois secretdrios” e compete a Assembleia
Regional “aprovar o Plano de Atividades e o Or¢amento, bem como Relatdrio e Contas
apresentados pelo CDR".

Assembleia Regional 29-03-2014 Seixal

Assembleia Regional Extraordinaria 12-08-2014 Lisboa

Quadro 13: Atividade da Mesa da Assembleia Regional

Conselho Diretivo Regional

De acordo com o Art2 34 do Estatuto da OE, é da responsabilidade do CDR “promover
as atividades a nivel regional, de acordo com as linhas gerais de atuagdo definidos pelo
conselho diretivo nacional...representar a sec¢do regional...administrar os bens
patrimoniais e financeiros que lhe estdo confiados...velar pela dignidade dos enfermeiros
e velar pela qualidade dos servigos de enfermagem prestados a populagcdo e promover
as medidas que considere pertinentes a nivel regional”, entre outras competéncias.
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O Quadro 14 apresenta as varias reunides realizadas pelo CDR durante o ano de 2014.

Reunides Ordinarias CDR 25
Reunido CDR com Presidentes dos Orgdos Regionais 1
Reunido entre CDR e CER 1
Reunido Presidente CDR com Presidente CER 3
Visitas de Acompanhamento do Exercicio Profissional 56

Quadro 14: Reunides CDR

Em 2014 face ao volume de atividades relacionadas com as responsabilidades
estatutdrias o presidente do CDR manteve a sua dedica¢do a tempo parcial.

Foi também solicitado o pedido de disponibilidade de 10 horas semanais para os vogais
do CDR, ndo tendo sido aceites/autorizadas pelas respetivas entidades empregadoras.

Durante o ano de 2014, o CDR procedeu a analise, respetiva resposta ou
encaminhamento de cerca de 1.200 documentos, 0s quais versavam areas como: pedido
de informagdo sobre pratica profissional, assuntos do foro laboral, atividade empresarial
de enfermeiros, estégios profissionais ou outros, bem como pedidos de pareceres.

Dos diversos pedidos de representacdo, os Membros dos Orgdos Estatutarios
participaram em 49 eventos, conforme Quadro 15.

Representagdo da Sec¢do Regional do Sul 37

Representag¢ao do Dignissimo Bastondrio 12

Quadro 15: Representagdes realizadas
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Conselho Jurisdicional Regional

De acordo com o ponto 2 do artigo 352 do Estatuto, compete ao Conselho Jurisdicional

I n

Regional "instruir os procedimentos disciplinares que respeitem aos membros da

Ordem, com exce¢do dos que sejam da competéncia do conselho jurisdicional”.

Tendo como base as queixas/exposi¢cdes apresentadas em CJR, foi efetuada uma andlise
do contetido das mesmas, havendo a preocupacdo de um enquadramento nos dominios
de competéncias do Enfermeiro de cuidados gerais, definidos pela OE.

O Quadro 16, apresenta as reunides desenvolvidas pelo CIR no ano de 2014.

Reunides Plenarias 24

Quadro 16: Reunides CJR

Conselho de Enfermagem Regional

Compete ao CER, de acordo com o Art 372 do Estatuto, “Promover o desenvolvimento e
valorizagdo cientifica, técnica, cultural e profissional dos seus membros a nivel regional,
zelar pela observdncia dos padrdes de qualidade dos cuidados de enfermagem e pela
qualidade do exercicio profissional dos Enfermeiros..acompanhar o exercicio
profissional na drea da respetiva Secg¢do Regional...”, entre outras competéncias.

Foram realizadas visitas institucionais em parceria com o CDR no acompanhamento do
exercicio profissional e com o objetivo de proximidade com os membros.

Foram também prestadas 56 respostas a membros. A elaboragdo das mesmas teve por
base os diversos pareceres do Conselho de Enfermagem (CE) bem como os documentos
referenciais da profissdo.

A maioria das questdes levantadas pelos membros, foram respondidas por contacto
telefdnico.

De referir que dois membros do CER integraram a Comissdo de Atribuigdo de Titulos.
Relacionado com o elevado numero de atividades desenvolvidas por este 6rgdo, desde
outubro a presidente do CER passou a estar a tempo integral na SRSul por cedéncia de
interesse publico, sendo o custo suportado integralmente pela SRSul.

sl o B



Sec¢do Regional do Sul | Relatdrio de Atividades e Contas 2014

Reunides 11
Reunido entre CDR e CER 1
Reunido Presidente CDR com Presidente CER 3

Visitas de Acompanhamento do Exercicio Profissional:
v Reunides com as Direg¢des das Organizacdes 10
v’ Visitas aos Servigos 19

Quadro 17: Atividades do Conselho de Enfermagem Regional

Conselho Fiscal Regional

Compete ao Conselho Fiscal Regional (CFR), de acordo com o Art2 36, “examinar...a
gestdo financeira da competéncia dos conselhos diretivos regionais, dar parecer sobre o
relatério e contas...fiscalizar as atas lavradas nas reunides do conselho diretivo
regional.”

Assim, durante o ano em andlise, o CFR na sua competéncia estatutaria realizou 6
reunides.

De referir que os membros do CFR, participaram nas diversas atividades realizadas na
SRSul tendo como objetivo aproximar a SRSul aos membros e dar visibilidade ao
trabalho desenvolvido, nomeadamente visitas institucionais, cerimdnia de vinculagao,
representagdes e participagdo nos encontros.

Reunioes 6

Quadro 18: Atividades do Conselho Fiscal Regional
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7. Contas do Exercicio de 2014

A analise econdmico-financeira que se apresenta sintetiza, com transparéncia e
credibilidade, os resultados alcangados pela Seccdo Regional do Sul (SRS), bem como a
sua situagdo patrimonial e financeira em 31 de Dezembro de 2014.

Esta andlise devera ser realizada em conjugagdo com as demonstragdes financeiras e
notas anexas.

A SRSul reitera o compromisso de continuar a assegurar aos membros a continuidade e
consisténcia dos correspondentes relatérios de gestdo e contas, garantindo, deste
modo, a fiabilidade das mesmas.

Anidlise da Situacdo Econdmica

A SRSul encerrou o exercicio econémico de 2014 com um resultado liquido positivo de
153.458,64 €.

O presente resultado obtido deriva do esfor¢o realizado no que se refere a gestdo
eficiente, contencdo de despesas e por outro a ndo concretizacdo e/ou adiamento da
realizacdo de algumas atividades planeadas para o ano que agora se encerra.

Este resultado positivo decorreu também em virtude de alguns membros dos érgdos
ndo terem obtido a cedéncia por parte das entidades empregadoras.

Rendimentos e ganhos

A quotizagio constitui a principal “fonte” de rendimento que a SRSul dispde para dar
cumprimento ao seu plano de atividades. Este valor, no que se refere a Secgdo Regional
do Sul, é composto por 30% da faturacdo correspondente aos membros afetos a esta
Seccdo Regional, cujo valor no ano de 2014 foi de 850.300,20 €, o que representou
aproximadamente 94% do total de rendimentos obtidos do periodo.

A execugdo or¢camental das principais rubricas de rendimentos e ganhos pode ser
analisada no quadro que seguidamente se apresenta:
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Execuc¢do Orcamental Execucdo 2013 | Orcamento 2014 | Execucdo 2014

Proveitos Associativos

Quotizagdo 843.590,70 € 848.588,40 € 850.300,20 €

Emolumentos 7.816,13 € 7.894,29€ 9.030,53 €
Reversdes

Provisdes 331.695,70€ - € - €

Outros Rendimentos e Ganhos

Proveitos Suplementares 253,92 € 253,92 € 361,47 €
Outros 32.600,60€ 5.349,83 € 8.705,92 £
Juros de Divid. E outros Rend. Simil. 41.365,88€ 39.918,07 € 40.551,98 €
TOTAL DOS PROVEITOS 1.257.322,93 € : 902.004,51 € 908.950,10 €

Quadro 19: Comparacdo entre o orgamento, o realizado em 2014 e o realizado no periodo homdlogo

Os Proveitos Suplementares sio constituidos fundamentalmente pela venda de
publicacGes e material de divulgacio.

A rubrica Outros refere-se essencialmente a acertos relativos a fornecedores e a
subsidios ao investimento decorrentes da comparticipacdo da Sede na aquisicdo das
instalagdes da Secgdo Regional do Sul.

Os Juros de Dividendos e outros Rendimentos Similares sio provenientes de juros
bancdrios dos depdsitos a prazo das contas da SRSul.

Gastos e perdas

Os gastos do exercicio econdmico de 2014 totalizaram 755.491,46 €, o que representou
uma redug¢dao em aproximadamente 21,81% face ao periodo homdlogo, conforme se
pode verificar no Quadro 20.

Esta redugdo, ndo é contudo correspondente ao efetivamente verificado porquanto no
ano de 2013 foram efetuadas corregdes em termos de perda de imparidades que
originaram um impacto na estrutura de custos desse ano.

Assim, tendo em consideragao o efeito liquido desta rubrica, os gastos verificados em
2014 cresceram em aproximadamente 19.05% face ao realizado no seu periodo
homdlogo.

..
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Execuc¢do Orcamental Execucdo 2013 Orcamento 2014 | Execucdo 2014
Custo Matérias Vendidas 2,39€ 109,49 € - £
Fornecimentos e Servigos Externos 379.044,63 € 556.076,77 € 381.785,42 €
Gastos com o Pessoal 192.471,18 € 221.156,10€ 218.633,42 €
Amortizagdes 15.400,56 € 15.400,56 € 15.122,87 €
Perdas porimparidade 366.283,52 € 33.943,54 € 85.619,60€

Outros Gastos e Perdas

Impostos 140,14 € 151,64 € 115,70€
Outros 5.643,51€ 5.699,95 € 31.849,79€
Outros ndo especificados 3.828,84 € 32.000,00 € 19.502,11 €
Gastos e Perdas de Financiamento 3.471,90€ 3.506,62 € 2.862,55€
TOTAL DOS CUSTOS 966.286,67 € 868.044,67 € 755.491,46 €

Quadro 20: Gastos realizados em 2014, comparag¢do com orgamento 2014 e execug¢do 2013

Fornecimentos e Servigos Externos

A rubrica de fornecimentos e servigos externos é aquela cuja natureza atinge maior
expressdo na estrutura de gastos e perdas, por refletir na sua maioria a quase
globalidade das atividades planeadas. No ano de 2014 esta rubrica correspondeu a
aproximadamente 51% do total de gastos.

As despesas de maior representatividade sdo as relacionadas com trabalhos
especializados, com o0s meios de comunicagio e plataforma tecnologica
(SRSul/Sede/Membros) e com as deslocacdes/estadas referentes as diversas atividades
dos membros do Orgdos Regionais, para cumprimento do Plano de Atividades Regional.
Em termos de comportamento, esta rubrica assistiu a uma reducdao face ao
orgamentado, sendo que face ao seu periodo homadlogo assistimos a um crescimento
que ndo chegou a um ponto percentual.

Gastos com o Pessoal

Trata-se de outra rubrica com peso também significativo nesta drea, cerca de 29% do
total de gastos. O seu comportamento face a 2013 revela um crescimento de
aproximadamente 13,5%, justificado sobretudo pelo crescimento da atividade da secgdo
regional. J& no que se refere a comparagdo com o orcamentado, considera-se o
comportamento dentro do previsto.

o B T ] e



Sec¢do Regional do Sul | Relatdrio de Atividades e Contas 2014

Perda por imparidades
Refere-se a créditos (quotas) com antiguidade significativa (superior a 13 quotas), cuja
recuperagdo se considera pouco provavel.

Amortizagoes

Representam a perda de valor dos ativos devido ao uso e desgaste dos mesmos. Ou seja,
o valor de custo dos ativos é reconhecido ao longo de vérios exercicios pelo periodo da
sua vida util na forma de amortizagao.

Impostos
Referem-se essencialmente a impostos decorrentes de operag¢des bancdrias.

Outros
Refere-se essencialmente a custos com corregdes relativas a exercicios no que diz
respeito a impostos.

Outros ndo especificados
Esta rubrica inclui também os custos associados a enfermeiros que estejam em cedéncia
por interesse publico.

Gastos e Perdas de Financiamento
Esta rubrica refere-se a juros suportados decorrentes de financiamentos obtidos.

Andlise da Situagdo Financeira e Patrimonial
O nivel de investimento efetuado pela Sec¢do Regional do Sul no decorrer do exercicio
de 2014 pode ser verificado no Quadro 21 que abaixo se apresenta.

Execuc¢do Orcamental Execugdo 2013 | Or¢amento 2014 | Execucao 2014
Equipamento administrativo - € 3.000,00 € - €
Equipamento informatico - € 2.500,00€ - €
outros activos fixos tangiveis - € 1.500,00 € - €

TOTAL DE INVESTIMENTOS - € 7.000,00 € - €

Quadro 21: Investimentos 2014
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Reservas Estatutarias
Considerando o Resultado Liquido do exercicio de 2014, ao abrigo do art.2 95 do

Estatuto da Ordem dos Enfermeiros, as reservas estatutdrias serdo reforgadas com o
valor 30.691,73 €.
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8. Consideragoes Finais

Considerando o designio fundamental da Ordem dos Enfermeiros, promover a “defesa
da qualidade dos cuidados de enfermagem prestados @ populag¢do” e as atribuigbes das
Secgbes Regionais, o “acompanhamento do exercicio profissional” deve assumir especial
relevancia.

Realizdmos durante o ano varias visitas de acompanhamento do exercicio profissional
nos diversos distritos, predominantemente em resposta a exposi¢cdo/dentncias
apresentadas. Foram também realizadas visitas “Pro-ativas” de proximidade em
diversos contextos de pratica profissional.

Nestes contactos de proximidade, foi possivel constatar a existéncia de condigdes
adversas a uma pratica de qualidade/exceléncia, reconhecendo porém, que os
enfermeiros, apesar dessas dificuldades procuram garantir seguranca dos cuidados.

O aumento de necessidades em saude da populagdo decorrente da crise financeira,
econdmica e social que o Pais atravessou nos ultimos anos, associado a um défice
reiterado de profissionais de enfermagem, exigiria um maior investimento no setor da
Saude, que como se sabe ndo se efetivou.

Relembramos que a SRSul corresponde cerca de 2/3 do territério nacional continental,
com 26.498 enfermeiros inscritos a exercer em diferentes contextos de pratica
profissional, distribuidos por sete distritos, o que exige uma maior proximidade e
acompanhamento por parte dos membros dos Orgdos Estatutdrios.

A maioria das atividades apresentadas em Plano de atividades 2014 foi realizada com
sucesso, no entanto alguns dos projetos propostos ndo foram concretizados face as
dificuldades de disponibilidade por parte das instituigdes aos membros dos 6rgdos
estatutdrios.

Reconhecemos e acreditamos que a atividade desenvolvida pela SRSul é um processo
de construgcdo permanente, sendo que a concretizagdo das varias atribuigdes
estatutarias depende em grande medida da capacidade de envolvimento, cooperagdo e
esforco de todos os colegas dos o6rgdos regionais, no respeito integral pelas
responsabilidades especificas de cada 6rgao.

Enf. Alexandre Tomas
Presidente Conselho Diretivo
Seccdo Regional do Sul
Ordem dos Enfermeiros
#J Presidente do Conselho Diretive
gional go’Sﬁ o

—

Enf.® Alexandre Tomds
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ANEXO AS CONTAS DA ORDEM DOS ENFERMEIROS

ORDEM DOS ENFERMEIROS — SECCAO REGIONAL DO SUL
ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2014

(Montantes expressos em Euros)

1, IDENTIFICAGAO DA ENTIDADE

A ORDEM DOS ENFERMEIROS - SECGAO REGIONAL DO SUL
("SECGCAQ DO SUL") tem por objecto a criagéio de regulamentagéo da
profissdo, tem a sua sede na Rua Castilho, n.° 59 - 8° esquerdo,
1250-068 Lisboa..

A Ordem é uma associagdo profissional de direito publico.
A Ordem goza de personalidade juridica e é independente dos drgdos
do Estado, sendo livre e auténoma no dmbito das suas atribuicdes.

2, REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARAGAO DAS
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas no quadro
das disposicdes em vigor em Portugal, aprovadas pelo Decreto-Lei
n.% 36A/2011, de 9 de Mar¢o de 2011,
Também foram tidos em conta os seguintes diplomas:

Portaria n,° 105/2011, de 14 de Marco

Portaria n.? 106/2011, de 14 de Marco

Aviso n.9 6726B/2011, de 14 de Mar¢o

Decreto-Lei n,° 158/2009, de 13 de Julho

As demonstragies financeiras em 31 de Dezembro de 2014 foram
elaboradas de acordo com o Sistema de Normalizacdo Contabilistica
("SNC"), tendo por base a Norma Contabilistica e de Relato
Financeiro para as Entidades do Sector Ndo Lucrativo ("NCRF-
ESNL"),

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

a) As demonstracGes financeiras anexas foram preparadas no
pressuposto da continuidade das operacbes, a partir dos livros e
registos contabilisticos da Ordem, mantidos de acordo com as NCRF-
ESNL em vigor.

b) O rédito proveniente da quota cobrada aos membros, €
reconhecido com referéncia & data que a mesma diz respeito.

¢) Os proveitos relativos as vendas de produtos de merchandising
sdo reconhecidos no momento em que o0s riscos e vantagens
inerentes ao produto sdo transferidos para o comprador.

d) O rédito de juros é reconhecido utilizando o método do juro
efectivo.

e) As transaccBes em moeda estrangeira (moeda diferente da moeda
funcional da Ordem) sdo registadas as taxas de cadmbio das datas
das transaccbes. As diferengas de cdmbio resultantes das
actualizagdes atras referidas sdo registadas em resultados do periodo
em que sdo geradas.

f) Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos
sdo reconhecidos como gastos a medida que sdo incorridos.

g) Os activos fixos tangiveis adquiridos até 31 de Dezembro de 2014
encontram-se registadas ao custo de aquisicdo, deduzido das
respectivas depreciagdes.

As depreciagdes sdo calculadas pelo método das quotas constantes
de acordo com as seguintes vidas Uteis estimadas:

Anos
Edificios e outras construgdes 5a50
Equipamento administrativo 1ail2
Qutros activos fixos tangiveis 1a10

As despesas de conservagdo e reparagdo que ndo aumentem a vida
(til dos activos, foram registadas como gastos do exercicio.

Aquando da alienagdo ou abatimento de activos, sdo registadas nas
rubricas de “Outros rendimentos e ganhos” ou “Outros gastos e
perdas”, a diferenga positiva ou negativa entre o valor de venda e o
valor contabilistico.

h) Os pagamentos de locagbes operacionais sdo reconhecidos como
gasto numa base linear durante o periodo da lacagdo.

i) As dividas de membros e de outros terceiros encontram-se
registadas pelo seu valor nominal. Tendo sido criadas perdas de
imparidade quando se justifiquem.

j) Os montantes incluidos na rubrica de caixa e seus equivalentes
correspondem aos valores em caixa, depdsitos a prazo e outras
aplicagdes de tesouraria, que podem ser imediatamente mobilizaveis
com risco reduzido de alteragdo de valor.

Anexo 2014
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) As dividas a fornecedores e a outros terceiros encontram-se
registadas pelo seu valor nominal.

m) As receitas e despesas sdo registadas de acordo com o principio
da especializagdo de exercicios, pelo qual estas sdo reconhecidas a
medida que sdo geradas, independentemente do momento em que
sd0 recebidas ou pagas.

n) Sendo a Ordem uma pessoa colectiva publica criada por lei para
assegurar a representagdo do exercicio da profissdo de enfermeiro,
encontra-se isenta de IRC, excepto no que respeita a rendimentos de
capitais e a rendimentos comerciais, industriais ou agricolas, tal
como sdo definidos para efeitos de IRS.

4, FLUXOS DE CAIXA

A caixa e seus equivalentes inclui numerdrio, depdsitos bancarios
imediatamente mobilizéveis e aplicagdes de tesouraria no mercado
monetdrio, e detalha-se como se segue:

2014 2013
Numerario/cheques 489 264
Depdsitos ordem 306.733 99,500
Depositos prazo 1.500.000 1.300.000

1.807.222 1.399.764

5. REMUNERAGAO DOS MEMBROS DOS ORGAOS

0s membros dos 6rgdos ndo auferiram qualquer tipo de
remuneragdo nos exercicios de 2014 e 2013.

6. MOVIMENTO DO ACTIVO FIXO TANGIVEL E NAS RESPECTIVAS DEPRECIACOES

Durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2014 0 movimento ocorrido no valor dos activos fixos tangiveis, foi o seguinte:

Terrenos e Edificios e Outros
recursos outras Equipamento activos fixos
naturais construgdes administrativo tangiveis Total
Activos
Saldo inicial 192,254 583,418 139.383 33.898 948.953
Aquisicbes - - - - -
Alienagdes = - - = :
Saldo final 192,254 583.418 139.383 33.898 948.953
Depreciagdes acumuladas e
perdas por imparidade
Saldo inicial L 150.890 133.890 30.588 315.368
Depreciacdes do exercicio - 11.668 2.290 1.164 15,123
Alienagdes - - - - -
Saldo final 2 162.558 136.181 31.752 330.491
Activos liquidos 192.254 420.859 3.202 2,146 618.461
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7. REDITOS

Os rendimentos durante os anos de 2014 e 2013, tiverem a seguinte
decomposigdo:

2014 2013 A%

Prestagdes de servigos
Outros rendimentas e

859.331 851.407 0,93

ganhos 9,067 32,855  -72,40

Juros, dividendos e outros

rendimentos similares 40,552 41,366 -1,97
908,950  925.627

Os valores inscritos nas “prestages de servicos” devem-se
essencialmente ao valor cobrado aos membros, referente a
quotizagdo na Ordem.

Para melhor compreensdo e analise, os dados relativos a 2013 na
rubrica de “reversdes” e “Ajustamentos de imparidade” foram
ajustados,

O detalhe da rubrica “"Outros rendimentos e ganhos” podera ser visto
na Nota 17,

8. FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

A rubrica de “Fornecimentos e servicos externos” nos exercicios
findos em 31 de Dezembro de 2014 e 31 de Dezembro de 2013 é
detalhada conforme se segue:

2014 2013 A%

Trabalhos

especializados 6221 57.275 33,582 70,56
Publicidade e

propaganda 6222 3.597 3712 -3,11
Vigilancia e seguranga 6223 1.218 1.596 -23,71
Honorérios 6224  66.230 66,984 -1,13
Conservacao e

reparacdo 6226 8.344 9,255 -9,85
Servigos bancarios 6227 584 949  -38,44
Materiais 623  29.576  27.295 8,36
Energia e fluidos 624 10.846 9.571 13,33
DeslocagGes, estadas e

transportes 625 112,222 141,963 -20,95

Servigos diversos
Rendas e alugueres 6261  25.097 13.352 87,96
Comunicagdo 6262  49.762  55.244  -9,92
Seguros 6263 60 60 0,00
Limpeza higiene e

conforto 6267 12,512 11.018 13,55
Outros servigos 6268 4.464 4.464 0,00

381.785 379.045

9. GASTOS COM O PESSOAL

A rubrica de “Gastos com o pessoal” nos exercicios findos em 31 de
Dezembro de 2014 e em 31 de Dezembro de 2013 detalha-se da
seguinte forma:

2014 2013 A%
Remuneragdes do pessoal 180.130 157.912 14,07
Encargos sobre
remuneragdes 36.884 31.207 18,19
Qutros 1.620 3.352 -51,68
218.633 192,471

10. MEMBROS/OUTROS CLIENTES E RESPECTIVAS
IMPARIDADES

Em 31 de Dezembro de 2014 e 31 de Dezembro de 2013, a divida
dos membros/outros clientes a Ordem (e respectivo reconhecimento
de perdas de imparidade) detalham-se conforme se segue:

31,12,2014 31.12.2013
Divida dos Membros 460.037 424,408
Imparidade acumuladas (451.903) (366.284)
Valor liquido 8.134 58.124
Imparidade reconhecida no
periodo 85.620 34,588

11. FORNECEDORES

Em 31 de Dezembro de 2014 e 31 de Dezembro de 2013, a divida
aos fornecedores da Ordem (e pontuais adiantamentos) detalham-se

conforme se segue:

31.12.2014 31.12,2013
Fornecedores 12,347 5.777
Adiantamentos a fornecedores 4,071 -

Os valores de “adiantamentos” referem-se a pontuais facturas que
foram “devolvidas” aos fornecedores, em virtude de ndo
preencherem todos os requisitos legais, estando a Secgdo do Sul a
aguardar a recepcdo das mesmas devidamente corrigidas.
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12, OUTROS CONTAS A RECEBER

Em 31 de Dezembro de 2014 e 31 de Dezembro de 2013, as outras
contas a receber detalham-se conforme se segue:

31.12.2014 31.12,2013
Adiantamentos ao pessoal 263 1.986
Outros fornecedores - 2.195
Acréscimos de rendimentos 11.844 16,106
Adiantamento para deslocacbes 4.500 8.722
16.607 29,009
Os valores de “acréscimo de rendimentos” referem-se a:
Acréscimo de rendimentos:
Juros a receber 11.844
11.844

Em 31 de Dezembro de 2014 e 31 de Dezembro de 2013, a Secgdo
do Sul tinha o seguinte valor a receber, relativo aos acertos
trimestrais com a Sede e outras secgGes regionais:

31.12,2014 31.12.2013

Percent. s/facturagdo 460,037 424,408
Percent. s/recebimentos 184.766 318.259
Percent. s/inscrigdes 19.673 22.326
Percent. s/tit. especialista 16.116 6.135

680.592 771.128
Imparidade acumuladas (451.903) (366.284)
Total Liguido 228.689 404.845

13. LOCAGOES

Em 31 de Dezembro de 2014, a Sec¢do do Sul mantém os seguintes
bens em regime de locagdo operacional, originando assim obrigagées
futuras nos seguintes montantes:

L ari
Equipamento informatico
Até 1 ano 4,125
Entre 1 ano e 5 anos 12,374
16.499

14, OUTROS CONTAS A PAGAR

Em 31 de Dezembro de 2014 e 31 de Dezembro de 2013, as outras
contas a pagar detalham-se conforme se segue:

31.12.2014 31.12,2013
Dividas ao pessoal 99 30
Acréscimos de gastos 66.496 58.840
Sede a devolver 221.697 186.016
Sede - gestdo de iméveis 178.117 215,199
Quotas em conferéncia 14,664 9.420
Despesas de deslocacdo a pagar 4.204 17.100
485.276 486.604
Os valores de “Acréscimo de gastos” referem-se a:
Acréscimo de gastos:
Férias e subsidio de férias 27.182
Consultores 1.826
Comunicaces/Publicidade 37.487
66.496

As responsabilidades com gestdo de imdveis, referem-se aos
empréstimos obtidos junto & banca, para a aquisigdo dos imdveis
para as secgies regionais. Relativamente aos encargos com os
empréstimos foi definido que a Sede Nacional suportaria 70% e as
Seccdes Reginais suportariam 30% de todos os encargos, de acordo
com esta reparticdo, os juros e outros encargos reconhecidos no
decurso dos exercicio findos em 31 de Dezembro de 2014 e em 31
de Dezembro de 2013, sdo detalhados conforme se segue:

2014 2013
Juros suportados:
Outros financiamentos obtidos 2.863 3.472
Outros juros - .
2.863 3.472

15. ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

Em 31 de Dezembro de 2014, o saldo da rubrica de estado e outros
entes publicos tinha a seguinte composigdo:

Saldos devedores:

Retengdes efectuadas por terceiros 11,203
11.203

Saldos credores:

Imposto a liquidar — IRC 11.203

Imp. sobre o rend. das pess. singul. — ret. fonte 6.296

Contribuicdo para a seguranca social/CGA 3.862

21.361

Anexo 2014
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16. DIFERIMENTOS

Em 31 de Dezembro de 2014, os saldos destas rubricas tinham a
seguinte composigdo:

Gastos diferidos:

Informatica 302
Outros gastos diferidos 1,320
1.622

Rendimentos diferidos:
Subsidio ao investimento

179.567
179.567

Os Subsidio ao investimento, refere-se ao valor comparticipado pela
Sede, relativamente a aquisicdo do imdvel da Seccdo do Sul.

17. OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

A composicdo da rubrica de “Outros rendimentos e ganhos” nos
exercicios findos em 31 de Dezembro de 2014 e em 31 de Dezembro
de 2013 é conforme se segue:

2014 2013 A%

Rendimentos suplementares 361 190 90,27
Descontos de pronto pagamento 0 64 100,00
Rendimentos e ganhos em
investimentos ndo financeiros 4,988 4,988 0,00
Correccdes relativas a periodos
anteriores 3.695 27.613 -86,62
Qutros 23 0

9.067 32.855

Os juros e outros rendimentos similares reconhecidos no decurso dos
exercicios findos em 31 de Dezembro de 2014 e em 31 de Dezembro
de 2013 sdo detalhados conforme se segue:

2014 2013

Juros obtidos:
Em instituicdes de crédito 40.552 41,366
Outros juros - -
40.552 41,366

O conselho directivo

18. OUTROS GASTOS E PERDAS

A composic8o da rubrica de “Qutros gastos e perdas” nos exercicios
findos em 31 de Dezembro de 2014 e em 31 de Dezembro de 2013 é
conforme se segue:

2014 2013 A%

Impostos e Taxas 116 140 -17,44
CorrecgBes relativas a periodos
anteriores 3.037 5644 -46,18
Donativos 4.000 -
Insuficiéncia de estimativa de
imposto 24,812 -
Encargos com enfermeiros
cedidos a Ordem 7.585 =
Devolugdo/Anulagdo de quotas 4,663 3.809 22,42
QOutros 7.254 20 36171,15

51.468 9.612

19, VARIAGAO NAS RUBRICAS DO FUNDO PATRIMONIAL

O movimento ocorrido nas rubricas de fundos patrimoniais durante o
exercicio de 2014 foi como segue:

Saldo Saldo

Rubrica inicial __Aumento Diminuicées  final
Fundo
patrimonial 179.685 38.839 0 218.524
Reservas 395.711 73.267 0 468,979
Resultados
transitados 873.520 286.046 0 1.159.566
Resultado
liquido do
exercicio 359.313 142,255 359.313  142.255

1.808.230  540.407 359,313 1.989.324

O aumento verificado na rubrica de Fundo patrimonial, refere-se a
inscricdo de novos membros.

0 aumento verificado na rubrica de “reservas”, refere-se & obrigagéo
de constituicdo de reservas estatutdrias em 20% do resultado liquido
do exercicio do ano anterior.

c /
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O técnico oficial de contas
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Ordem dos Enfermeiros - Seccao Regional do Sul

Balango em Dezembro de 2014

{Montantes expressos em Euros)

RUBRICAS

ACTIVO

Activo ndo corrente
Activos fixos tangivéis

Activa corrente
Adiantamentos a fornecedores
Estado e putros entes piblicos
Sede e secgdes regionais
Outras contas a receber
Diferimentos
Caixa e depdsitos bancdrios

Total do activo

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundo patrimonial
Reservas

Resultados transitados

Resultado liquido do periodo

Total dos fundos patrimontais
Passivo
Passive corrente
Fornecedores
Estado e putros entes pablicos
Outras contas a pagar
Diferimentos

Total do passivo

‘total dos fundos patrimoniais e do passive

NOTAS 2014 2013
(6) 618.461,36 633.584,23
618.461,36 633.584,23
(11) 4.070,57 0,00
(15) 11,203,47 24,812,39
(12) 228.689,11 404,844,94
(12) 16.607,36 29.009,00
(18) 1.621,51 0,00
(4) 1.807.221,08 1,399,763,98
2.065.414,00 1.858.430,31
2.687.875,36 2.492.014,54
(19} 218,523,51 179.684,70
(19} 468.978,75 395.711,40
(19} 1.15%.566,37 941.797,49
1.847.068,66 1.517.193,59
142.255,17 291.036,26
1,989,323,83 1.808.229,85
1.989.323,83 1.808.229,85
(11) 12.346,96 5,777,37
(15) 21.361,08 6.847,90
(14) 485.276,26 486.604,21
{16) 179.567,23 184.555,21
598.551,53 6683.784,60
698.551,53 683.784,60

2.687.875,36

2.492.014,54

O conselho directivo

O técnico oficial de contas




Ordem dos Enfermeiros - Sec¢do Regional do Sul

Demenstragio dos Rosultados para o exercicio findo am Dozembro de 2014

{Montantes expressos en Euros)

RENDIMENTOS £ GASTOS

Vendas e servigos prestados

Custo das mercadorias vendidas & matérias consumidas
Fornecimentos e serviges externos

Gastes com pessoal

Imparidade de inventérios (perdas/reversies)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes)
Outros rendimentos e ganhos

Outros gastos e perdas

Resultado antes de depreciagdes, gastes de financiamento e impostos

Ganhos/reversdes de depreclagio e amortizagao
Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaveis (perdas/revaersbes)

Resultado operacional {antes de gastos de financiamento e impostos)

Juros e rendimentos similares abtidos
Jurgs e gastes similares suportados

Resultado antes de impostos
Imposto sobre o rendimento do periodo

Resultado liquido do periodo

NOTAS 2014 Wiy
(7 859.330,73 851.406,83
8,00 (2,39)
(8) (381.785,42) (379.044,63)
(9) (218.633,42) {192.471,18)
8,00 0,00
(11) (85.619,60) (34.587,82)
{17) 49,619,37 74.220,40
(18) (51.467,60) {9.612,49)
171.444,06 306.908,72
(8) (15.122,87) (15.400,56)
0,00 0,00
156,321 19 2984.508,16
0,00 0,00
(14) {2.862,5%5) {3.471,90)
153,458, 64 291.036,26
(3} (11.203,47) 0,00
142.255,17 291.636,26

0 conselho directivo

e,

T

Q técnico oficial de contas
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