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NOTA INTRODUTORIA

O ano de 2011 foi marcado por constrangimentos econémico-financeiros, fruto da crise que o pais e a
regido vivem, com implicagdes nas condi¢cdes de vida da populagao, no financiamento da salde na
RAA, com consequentes restrigoes no acesso da populagdo aos cuidados de salde e desvalorizagao
das condi¢bes para o exercicio profissional dos enfermeiros.

Neste contexto de incerteza e instabilidade a SRRAA da OE continuou a pautar a sua intervengdo nos
valores e principios da profissao, intervindo nomeadamente no dominio politico, ético e profissional,
na procura da defesa da qualidade e seguranga dos cuidados e da dignificagdo da profissao.

O Relatorio de Atividades e Contas que o Conselho Diretivo apresenta a Assembleia Regional da
SRRAA da Ordem dos Enfermeiros, é uma sintese das atividades desenvolvidas, ao longo do ano de
2011, as quais tiveram como pressupostos o cumprimento das atribuicées estatutarias da OE, a
prossecugao do Plano de A¢do sufragado para o mandato 2008/2011 e a concretizagao do plano de
atividades aprovado na Assembleia Regional de 2010.

O desenvolvimento das atividades que lhe ddo corpo implicou um trabalho articulado por parte dos
membros dos 6rgaos, dos grupos de trabalho e dos colaboradores, que esperamos ver reflectido
neste relatorio, para que este se constitua num instrumento de anélise e avaliagdo da consecugéo
das competéncias estatutarias da OE e dos compromissos assumidos com os enfermeiros e 0s

cidad&os para o mandato.
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CAPITULO | - FORTALECER A INTERVENCAO QUALIFICADA DA OE NAS VARIAS
COMPONENTES DA POLITICA DE SAUDE E DO SISTEMA DE SAUDE

A nossa intervencdo nesta area incidiu nas reformas no Servico Regional de Salde, pelas suas
eventuais implicagdes na adequagdo das respostas as necessidades em cuidados de salde das
populacgdes, na defesa dos direitos e necessidade dos cidaddos e do desenvolvimento e dignificacéo

da profissao de enfermagem.

TER UMA PARTICIPAGAO PRO-ATIVA NO REDESENHO DAS RESPOSTAS ORGANIZADAS AS NECESSIDADES DE

SAUDE: DAS POLITICAS GLOBAIS DE SAUDE AS POLITICAS ESPEGIFICAS

As atividades tendentes a consecugdo deste objectivo estratégico da OE tiveram como foco de
atencdo a salvaguarda da centralidade do cidaddo no Sistema Regional de Salde, a melhoria
continua da qualidade dos cuidados de Salde e de Enfermagem prestados a populacdo e a

promogao da reflexdo ética e deontolégica.

1— DAS POLITICAS GLOBAIS

Nesta area de intervencao foi nossa preocupagao a rentabilizagdo e valorizagao da intervengao dos
enfermeiros e 0 acompanhamento das medidas politicas de combate a crise econdémico-financeira,
pelo eventual impacto na saude dos cidaddos e nas condices do exercicio profissional dos
enfermeiros.

Registamos o reconhecimento por parte do poder politico, do papel da OE no planeamento das
reformas do Sistema Regional de Saude, traduzido nas reunides realizadas, solicitagéo de pareceres

sobre projetos legislativos regionais.

1.1 — AUDIENCIAS COM O SECRETARIO REGIONAL DA SAUDE

Durante 0 ano de 2011 tiveram lugar duas audiéncias com o SRS:



Em Margo, com a presenga do Presidente do CJ, presidente do CJR e um dos conselheiros do CJ,
com o objectivo de dar a conhecer os objectivos da intervengao do CJ/CJR, na sequéncia da qual foi
enviado ao SRS um memorando com os assuntos em apre¢o no CJ, entre eles o parecer do CJ n.°
194/2010 sobre “Segurancga da Informagao em Saude e sigilo Profissional”
Em Setembro, com a presenga da dignissima Bastonaria, Enfermeira Maria Augusta Sousa e da
presidente do CDR, sendo os assuntos abordados os seguintes:
e Valorizacdo e rentabilizacdo das competéncias dos Enfermeiros Especialistas em
Enfermagem de Saude Materna e Obstétrica;
e Dotagdes de enfermeiros: Referencial para o célculo no servigo nacional de salde -
Indicadores e valores de referéncia da OE;
e Enfermeiro de familia: Plataforma Informatica;
e Sistema de Informagéo em Salde (SIS — ARD): ponto de situacéo;
e |mplementagao do MDP.

1.2 - PARTICIPACAQ E ACOMPANHAMENTO DE PROCESSOS LEGISLATIVOS

Por solicitagao da Dire¢do Regional da Satide foram emitidos pareceres sobre:

o Proposta de Decreto Legislativo regional n.° 21/2011: “Desenvolve na RAA as bases
gerais do regime juridico da prevencgao, habilitagdo reabilitacdo e participagao da pessoa
com deficiéncia ou incapacidade;

e Procedimento concursal para recrutamento de Enfermeiros — Requisitos de admisséo -

Comprovativos;
® Proposta de Portaria sobre a Avaliagdo do Desempenho- Carreira Especial de

Enfermagem.

2 - DAS POLITICAS ESPECIFICAS

Neste dominio de competéncias, o trabalho desenvolvido centrou-se nos Cuidados de Saude

Primarios, e Rede dos Jovens Enfermeiros.



2.1 - ACOMPANHAMENTO NA AREA DOS CUIDADOS DE SAUDE PRIMARIOS

Os Cuidados de Salde Primarios, reconhecidos como o pilar do sistema de salide em geral e do
Servico Regional de Salde, em particular, foram area de particular atengéo, designadamente, através
da Comissdo Regional do Observatorio da Ordem dos Enfermeiros para os Cuidados de Saude

Primarios (CROOECSP) e do acompanhamento da implementagéo do Enfermeiro de Familia.

2.1.1 - Comisséo Regional do Observatorio da Ordem dos Enfermeiros para os Cuidados de
Saude Primarios

Considerando que a satisfagdo dos enfermeiros relativamente a qualidade do exercicio profissional €,
de acordo com o 6° enunciado descritivo dos padrées de qualidade dos cuidados de enfermagem, um
dos elementos importantes face a organizagdo dos cuidados, a CROOECSP realizou um estudo da
satisfacdo dos enfermeiros que exercem a sua atividade nos varios centros de saide da RAA, com a
finalidade de refletir sobre os factores que condicionam a satisfagdo dos enfermeiros relativamente a
qualidade do seu exercicio profissional.

O relatério do estudo, realizado em 2011, pela coordenadora da comissdo, Enf.? Manuela Raposo,
esta disponivel para consulta no sitio da Ordem dos Enfermeiros, desde 03 de Janeiro pp., tendo sido
enviado um exemplar do mesmo a cada um dos vogais enfermeiros dos centros de saude e ao
Secretario Regional da Saude.

Dos trabalhos desenvolvidos releva-se ainda a participagéo da Coordenadora da Comissdo em todas
as visitas insfitucionais realizadas em 2011, com o objectivo de refor¢ar os objectivos da Comissé&o,
sensibilizar os enfermeiros para partilharem as suas dvidas e preocupagdes através do enderego de
correio electrénico criado para o efeito e conhecer a realidade local, no que se refere a organizagao

dos cuidados e projetos de melhoria da qualidade dos cuidados em curso.

2.1.2 - Enfermeiro de Familia

Neste ambito, salientamos o protocolo celebrado este ano entre a Escola Superior de Enfermagem do
Porto e a OE-SRRAA, mediante o qual passamos a ser parceiros num projeto de investigagao que
visa avaliar 0 impacte da implementagao do “Modelo Dindmico de Avaliagéo e Intervengéo Familiar”

em desenvolvimento pelo nlcleo de investigagao daquela escola.



Neste sentido a vogal suplente do CDR, Enf? Carmen Andrade, fez formagdo na area, com o
objectivo de dotar a SRRAA de um enfermeiro que, sendo conhecedor do modelo, seja responsavel
pela formagdo e acompanhamento dos enfermeiros das instituicdes que venham a adoptar o MDAIF.
No Centro de Salde de Vila Franca do Campo, onde o modelo foi adoptado no ambito do Enfermeiro
de Familia, foi realizada a formagao entre 24-28 de Qutubro e nos dias 3 e 4 de Novembro

De realcar que, por proposta da Mesa do Colégio de Especialidade de Enfermagem Comunitaria, o
CD aprovou a adopgdo do MDAIF, como referencial tedrico e operativo em Enfermagem de Salde
Familiar.

Registamos ainda a participagéo do Enfermeiro Luis Ferreira, coordenador do projeto, no Workshop
sobre Enfermagem de Familia que se realizou em Janeiro, na cidade de Berlim, organizado pela
University of the West of Scotland, com o objectivo de encontrar um tronco comum para um mestrado
europeu de enfermagem de familia e no qual participaram representantes de 10 paises. A sua
participagao foi importante na medida em que se apercebeu da sensibilidade dos varios parceiros
para implementagdo do enfermeiro de familia e das diversas realidades contextuais para a pratica
clinica dos enfermeiros.

No que diz respeito a implementagao do projeto no Centro de Saude de Vila Franca do Campo uma
vez que ainda ndo ha dados suficientes para uma avaliagdo objectiva e precisa do projeto, torna-se

necessario o acompanhamento do seu desenvolvimento no terreno.

2.2 — ACOMPANHAMENTO NA AREA DOS CulDADOS CONTINUADOS INTEGRADOS E DO EXERCIiCIO

PROFISSIONAL DE ENFERMAGEM EM LARES
O Grupo de Acompanhamento da Implementacdo da Rede Nacional de Cuidados Continuados
Integrados e Exercicio Profissional de Enfermagem em Lares (GAIRNCCI/EPEL), com o propésito de
fazer o ponto de situagdo da implementagdo da RCCI na RAA, elaborou um documento com o
enquadramento legal e a organizagdo da Rede de Cuidados Continuados Integrados da Regido
Autonoma dos Agores, os protocolos existentes para o funcionamento da rede, bem como algumas
recomendagdes que concorrem para o acompanhamento da implementagdo da Rede no ambito da

Regido Autonoma dos Agores.
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No que se refere ao acompanhamento do exercicio profissional em lares foi realizada visita ao Lar da
Santa Casa da Misericordia da Horta pelas presidentes do CDR, CJR e CER.

2.3 - INTERVENCAO JUNTO DOS JOVENS ENFERMEIROS

O inicio da vida profissional dos enfermeiros € reconhecido como determinante para o
desenvolvimento de um percurso profissional competente e gerador de satisfagdo € de mais
qualidade nos cuidados de saude prestados, pelo que se tem constituido como uma das areas de
preocupacdo da OE e da SRRAA.

2.3.1- Estudo sobre a Situagéo laboral dos Recém-licenciados em Enfermagem

Com o objectivo de dotar a SRRAA de dados atualizados sobre o acesso ao emprego dos jovens
enfermeiros, com vista a poder sustentar as suas posigdes politicas, 0 CDR realizou um Estudo sobre
“ Situagéo Laboral dos Recém-licenciados em Enfermagem nos Acgores (anos 2009 e 2010) *, através
da aplicagdo de um questionario aos enfermeiros licenciados nos Ultimos trés anos o qual foi
divulgado em Julho e apresentado publicamente, pelo seu responsavel, Enf.° Hélder Pereira, na
Ceriménia de Vinculagéo a profisséo que se realizou, em Setembro, em Angra do Heroismo e no VI

Encontro de Enfermagem da SRRAA que decorreu na Horta em Outubro.

2.3.2 - Grupo dos Jovens enfermeiros

Durante o ano de 2011 os representantes da SRRAA no grupo estiveram envolvidos no planeamento,
organizagao e realizagdo da Cerimonia de Vinculag&o a Profissao na SRRAA;

Real¢amos ainda o envolvimento de outros jovens enfermeiros no planeamento e organizagéo da
ceriménia de vinculagdo a profisséo assim como a sua participagdo no circuito pedestre realizado, em

S. Miguel, no ambito das comemoragdes do Dia do Enfermeiro.
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3- IMPLEMENTAR O MODELO DE DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

Com vista @ consecugdo do disposto no EOE, designadamente no seu artigo 7°, as atividades
desenvolvidas tiveram como foco de atengéo a operacionalizacdo dos Sistemas de Certificagdo de
Competéncias e de Individualizag&o da Especialidades Clinicas de Enfermagem.

A nivel regional salientamos:

3.1 - PRODUCAO DE DOCUMENTOS

A presidente do CER, membro por ineréncia do CE, para além de colaborar na redagao de varios
pareceres, participou na constru¢do de documentos de suporte a operacionalizagdo do Modelo entre
0s quais:
e Caderno tematico 3 * Acreditagédo da idoneidade formativa dos contextos de pratica clinica”;
e Caderno tematico 4 " Modelo de Desenvolvimento Profissional: documental de
operacionalizagéo de competéncias e programas formativos. Progressividade e etapas’;
3.2 — AGOES DE SENSIBILIZAGAO/FORMAGAQ

Com o propésito de informar, formar e sensibilizar os enfermeiros para a assungdo da sua
responsabilidade na implementagdo do MDP, esta foi uma tematica transversal as atividades
desenvolvidas pela SRRAA, nomeadamente:
e Encontro da Rede de Colaboradores, que contou com a participagéo do gestor Nacional do
MDP;
e Reunides com os membros do CA e com os enfermeiros aquando das visitas institucionais;
e Sessoes lectivas (3) realizadas aos estudantes do 4° ano do CLE das 2 Escolas e 1° ano da
ESENFPD-UAC;
e VI Encontro de Enfermagem da SRRAA, que contou com a participacédo do gestor Nacional
do MDP;
De referir ainda a realizagao de uma dia de formagao a um grupo de enfermeiros do Centro de Saude
de Ponta Delgada, por solicitagdo do Nicleo de Formagao daquela instituicdo, na qual participaram
as presidentes do CDR, CER e CJR



3.3 — ESTRUTURA DE IDONEIDADES

No que se refere a participagdo da SRRAA no ambito criagdo da Estrutura de Idoneidades
destacamos:

e Participagdo de um membro do CDR no juri do concurso para recrutamento dos membros
que integrarao o nucleo regional da estrutura de idoneidades;

e Participagdo da presidente do CDR nas visitas preparatérias realizadas pelo coordenador
nacional da Estrutura de Idoneidades, a Angra do Heroismo, Horta e Ponta Delgada, com o
objectivo de informar sobre a operacionalizagao dos processos conducentes a acreditacdo da
idoneidade formativa dos contextos da pratica clinica e recolher contributos para a
operacionalizagdo desses mesmos processos. Nelas foi privilegiado o contacto com
enfermeiros supervisores, enfermeiros chefes e responsaveis pelos vérios servicos das
instituigdes, tendo-se verificado forte adesdo. Numa dinamica de sinergia indispensavel ao
sucesso deste processo estas visitas foram realizadas pelo coordenador da Estrutura, o
gestor do MDP e o gestor do programa PQCE.

De referir, ainda, que nas reunides do CER foram criados espagos de anélise e reflexdo sobre os
documentos produzidos a nivel nacional, com o propésito de manter atualizados, os membros do

respectivo 6rgao.

4 - PROMOVER A MELHORIA CONTINUA DA QUALIDADE DOS CUIDADOS DE
ENFERMAGEM

A melhoria continua da qualidade dos Cuidados de Enfermagem, sendo um dos eixos do designio
fundamental da OE “...promover a defesa da qualidade dos cuidados de enfermagem que se prestam
a populagéo...”, constitui-se como um dos pilares para o desenvolvimento e valorizagdo dos cuidados
de enfermagem. Como tal, deu-se continuidade aos dois projetos que estdo orientados para a
melhoria continua dos cuidados de enfermagem: o programa dos Padrées de Qualidade dos
Cuidados de Enfermagem, de ambito nacional, e o projeto da Rede de Colaboradores de cariz

regional.
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~ 4.1- PADROES DE QUALIDADE DOS CUIDADOS DE ENFERMAGEM

Conscientes da relevancia do programa dos “Padres de Qualidade dos Cuidados de Enfermagem”,
na busca do melhor caminho para obter ganhos em salde para os cidaddos atribuiveis aos cuidados
de enfermagem, confinuou-se a investir na implementagdo de programas de melhoria da qualidade
dos cuidados de enfermagem.

Das atividades desenvolvidas destacamos:

e Realizagdo de um Workshop na ESEnfAH-UAc, em Fevereiro, dirigido aos enfermeiros do
CSAH e CSPV, pelas responsaveis pelo projeto no grupo Central e Oriental;

e Realizagdo de uma reunido, em Maio, com os responsaveis regionais, elos de ligacdo
institucionais e coordenador nacional do programa a qual teve como enfoque o papel a
desempenhar pelos elos de ligagéo;

e Compilagdo de todos os programas implementados com vista a criagdo de uma base de
dados nacional.

De referir que a abordagem da temética foi transversal as visitas institucionais realizadas, no sentido
de sensibilizar os enfermeiros gestores e prestadores de cuidados para a importancia da
implementacao de programas de melhoria continua no desenvolvimento e valorizagdo da profissdo e
pela sua articulagdo com o Modelo de Desenvolvimento Profissional, designadamente com a
acreditacdo da idoneidade formativa dos contextos de pratica clinica.

Dos 28 (vinte e oito) programas de melhoria continua implementados, nas 15 (quinze) instituicées
parceiras no programa, trés foram apresentados no VI Encontro de Enfermagem: um do Hospital da
Horta, um da Unidade de Salde de Lagoa do CSPD e um do Hospital de Santo Espirito de Angra do
Heroismo.

Este & um programa que exige um trabalho de orientagdo e acompanhamento dos elos de ligagéo
das instituicdes, o que o toma muito exigente tendo-se verificado dificuldade de articulagdo das

diferentes atividades dos agentes envolvidos.
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4.2 - REDE DE COLABORADORES

Na continuidade do trabalho desenvolvido pela SRRAA com o grupo de colaboradores institucionais
foi realizado, a 26 e 27 de Maio um “Encontro da Rede”, no qual participaram 43 (quarenta e trés)
membros da rede de colaboradores

O programa do encontro teve como tematica de fundo o Modelo de Desenvolvimento Profissional
tendo incluido a abordagem de alguns dos instrumentos considerados fundamentais para a
operacionalizagéo do mesmo:

e Supervisdo Clinica;

e Acreditacdo da Idoneidade Formativa dos contextos de pratica clinica, que incluiu uma
vertente tedrica e uma teorico-pratica que consistiu na aplicagdo de um guido para
identificagdo do cumprimento, ou ndo, dos critérios obrigatorios para o 1° triénio;

e Dimenséao Deontoldgica do MDP, da responsabilidade do CJR.

A avaliag&o global foi muito positiva, sobretudo a vertente pratica pelo seu contributo para a anélise e
reflexdo conjunta sobre os indicadores de idoneidade dos seus contextos de trabalho que necessitam

de ser trabalhados com vista a sua acreditagao.

4.3 - PROJECTO “AMAMENTAGAOQ”

O plano de atividades de 2011, previa a continuidade do projeto “amamentagdo”, iniciado em 2009,
com a realizacao da formagao aos enfermeiros do CS de Vila Franca.

Porém, nao foi possivel concretizar a formagéo, por dificuldade de agendamento concluindo-se
depois ja ndo ser pertinente, uma vez que tivemos conhecimento da existéncia, naquela institui¢éo,

de trés conselheiras de amamentag&o.

4.4 - SISTEMAS DE INFORMAGAO EM ENFERMAGEM

Sendo este um dominio transversal aos diferentes contextos de cuidados e, tendo em conta o projeto
regional em curso, nesta area (SIS_ARD), da responsabilidade da SRS, continuou a merecer a
atencéo do CDR, manifesta no conjunto de atividades realizadas e que a seguir se enunciam:

e |Intervengao politica junto do Secretario Regional da Salde;
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Participagdo da representante regional no GASIE na 8* Conferéncia da ACENDIO
(associagao que tem por missao, promover o desenvolvimento de uma linguagem profissional
comum que descreva a pratica de enfermagem) que se realizou a 25 e 26 de Margo no
Funchal

e Participagdo de 2 elementos, em representacdo da SRRAA na validagdo da CIPE 2011 e no
Workshop realizado a 06 de Dezembro para consensualizagdo da validagdo dos termos;

e Participagdo de 5 membros regionais no Encontro SIE subordinado ao tema «Enfermagem,
Sistemas de Informag@o e Financiamento em Salde: CIPE® e Experiéncias de Utilizagao
Efetiva», que se realizou em Lisboa;.

Afigura-se-nos importante estimular o investimento dos enfermeiros no desenvolvimento de
competéncias na utilizagdo deste recurso e, simultaneamente, garantir que a decisdo sobre os
sistemas de informagcdo em enfermagem organizados com linguagem CIPE tenha em conta os
principios definidos e publicados pela OE.

Igualmente, de modo a garantir a articulagéo com os referenciais produzidos pela OE para a disciplina
e profisséo de enfermagem, seria importante o desenvolvimento de catalogos por areas de atencéo

de enfermagem cujo trabalho poderia ser coordenado/acompanhado pela OE.

4.5 - PROJECTO EVIDENCIA

Projeto da responsabilidade do CDR, promovido pela SRRAA da OE em parceria com a Escola
Superior de Enfermagem de Angra do Heroismo, Escola Superior de Enfermagem de Ponta Delgada
e Hospital da Horta, sendo seu coordenador o vogal do CDR, Enf.® Hélder Pereira.

Foi criado com a finalidade de promover a utilizagdo de bases de dados online para consulta de
evidéncia cientifica relacionada com a préatica de enfermagem, contribuindo, indiretamente, para
incentivar os enfermeiros a apostarem na formag&o continua, assim como a utilizarem a Investigacéo
como forma de fundamentagao do seu exercicio profissional.

O projeto foi desenvolvido em seis ilhas, uma vez que duas ndo manifestaram interesse e constou de
um programa formativo, com avaliagdo do seu impacto na utilizagdo das bases de dados de
informagé&o cientifica por parte dos enfermeiros dos Agores, através de estudos realizados aos 3 e 6

meses apos a formagéo.
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- Participaram um total de 192 enfermeiros das ilhas de Santa Maria, S. Miguel, Terceira, S. Jorge,

Pico e Faial e os resultados do estudo e do dispositivo formativo foram apresentados publicamente

através de diferentes suportes de comunicagéo.

4.6 - ACOMPANHAMENTO DO EXERCICIO PROFISSIONAL

No cumprimento do estipulado na alinea I) do n° 2, do artigo 34° do Estatuto da OE “Acompanhar o

exercicio profissional na area da respectiva sec¢ao regional”, o CDR, desenvolveu as seguintes

atividades:

4.6.1 - Visitas Institucionais

Com objectivo de acompanhar o exercicio profissional dos enfermeiros, conhecer a realidade regional

dos contextos onde exercem a sua atividade, dar visibilidade a atividade da OE, promover a sua

aproximagao dos enfermeiros, e clarificar o papel dos enfermeiros no ambito do MDP, concretizaram-

se as visitas institucionais a que nos tinhamos proposto:
4 Centro de Saude da Horta
A Hospital da Horta
A Santa Casa da Misericordia da Horta

A Centro de Saude e Ponta Delgada:

v
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Servigo de Atendimento Urgente
Unidade de Saude de Santo Antonio
Unidade de Salde de Capelas
Unidade de Saude de Feteiras
Unidade de Salde de Lagoa
Unidade de Salde de Matriz
Unidade de Saude de S. Jose

Unidade de Cuidados Domiciliarios

A Hospital do Divino Espirito Santo

O programa das visitas incluia:

e Reunido com o Enfermeiro Diretor/Vogal Enfermeiro com o objectivo de :



— Conhecer a realidade local, seu funcionamento, organizagdo de cuidados e projetos
de melhoria continua da qualidade em desenvolvimento;
— Divulgar o MDP e sensibilizar para o papel dos gestores de topo no desenvolvimento,
nos servicos, das condicbes necessarias a acreditagao da sua idoneidade formativa;
— Divulgagédo do Referencial para o célculo das dotagdes no servigo nacional de salde
- Indicadores e valores de referéncia da OE.
» Reunido com todos os enfermeiros da organizagdo para apresentacdo e esclarecimentos de
davidas sobre o MDP; importancia dos projetos de melhoria continua da qualidade e sua

articulagao com a operacionaliza¢do do MDP e para reflexao sobre o agir ético.

4.6.2 - Intervengdo na sequéncia de exposi¢coes / dentncias dos membros

Na sequéncia da apresentagao de denlncias por parte de enfermeiros, registamos a intervencéo
concertada, do CDR, CJR e CER junto dos 6rgdos de administracdo das organizagbes de saude
envolvidas, para clarificagdo de situagbes passiveis de comprometer o quadro legal do exercicio
profissional dos enfermeiros, junto da Ordem dos Médicos e da DRS. A algumas dessas den(ncias foi
dado encaminhamento para o CJR para os procedimentos tidos por convenientes.

Registamos ainda numa das situagdes a intervengdo concertada do Sindicato e SRRAA da OE,
concretizada na realizag@o de duas reunides com os enfermeiros envolvidos na situacao /problema e
uma reuniao com a Dire¢ao de Enfermagem da respectiva instituigao.

Ainda no ambito do acompanhamento do exercicio profissional foi dada resposta por via electrénica,
telefonica ou presencial, a solicitagdes formais e informais de membros, & a monitorizacdo de

situagdes irregulares nas instituicées de satde no que respeita ao exercicio profissional.

4.6.3 - Controle do Exercicio/processo de execugao de quotas

Foi realizado o controlo anual do exercicio profissional com a colaboragéo de todas as organizagdes
de salde, publicas, privadas e IPSS, na sequéncia do qual foi detectada uma situagdo de exercicio
de enfermagem por uma n&o enfermeira, a qual foi nofificada para regularizar a sua situagao,
encontrando-se neste momento o seu processo formativo em apreciagdo na ESENFPD-UAc. Foram

ainda detectados 97 enfermeiros com irreqularidades na sua cédula profissional
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- Foram também notificados os enfermeiros com 11 (onze) ou mais quotas em divida e instaurado

processo aos que reiteraram no nao pagamento.

Estéo a decorrer 3 (trés) processos de execugado de quotas

5 - DESENVOLVER A REFLEXAO ETICA E DEONTOLOGICA

O desenvolvimento da reflexdo ética e deontolégica de Enfermagem constitui uma area privilegiada

de intervengao do CJR, sendo de diversa natureza as atividades neste dominio, tal como previsto no

Plano de Agéo.

Assim salientamos:

Organizagdo, em articulagdo com o CJ, de 3 (trés) Workshops dirigido aos enfermeiros com
fungbes de gestdo, que decorreram na manha dos dias 23, 24 e 25 de Margo, em Ponta
Delgada, Angra do Heroismo e Horta, subordinados ao tema “A vida e a Qualidade de Vida "
A atividade foi dinamizada pelo Presidente do Conselho Jurisdicional, Sr. Enf°® Sérgio
Deodato;

Organizagédo, em articulagdo com o CJ, do “VII Ciclo de Debates” dirigido a todos os
enfermeiros, que decorreu na tarde dos dias 23, 24 e 25 de Margo, em Ponta Delgada, Angra
do Heroismo e Horta, subordinado ao tema *A vida e a Qualidade de Vida ". A atividade foi
dinamizada pelo Presidente do Conselho Jurisdicional, Sr. Enf. © Sérgio Deodato;
Participacdo de 4 membros do CJR na formagdo promovida pelo CJ dirigida a todos os
elementos dos CJR, realizada em Lisboa, no dia 11 de Margo;

Participagdo da presidente, Enf? Elvira Pimentel e da vogal, Enf.? Paula Silva, no Xl
Seminario de Etica, subordinado ao tema “Vida e Qualidade de Vida ”, promovido pelo
Conselho Jurisdicional, que teve lugar em Lisboa, a 30 de Setembro;

Participagao da presidente do CJR nas visitas institucionais realizadas, em conjunto com as
presidentes do CDR e CER, com o objectivo de promover uma maior aproximagdo dos
enfermeiros, conhecer a realidade regional no dominio da Etica e deontologia profissional,

reflectir e debater as especificidades inscritas no &mbito do Conselho Jurisdicional.
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CAPITULO Il- FORTALECER A INTERVENCAO QUALIFICADA NAS POLITICAS DE FORMACAQ

De modo a potenciar o desenvolvimento da educacdo e investigagdo em Enfermagem, pilares
fundamentais para o processo de autonomia e desenvolvimento da profissdo, a OE, continuou a
envidar esfor¢os, a nivel nacional, para aprofundamento politico e juridico destas matérias. Contudo,
continuou a nao ser possivel assegurar, junto do Governo, a discussao do Plano Estratégico para o
Ensino de Enfermagem.

Nesta sequéncia, da atividade dos 6rgaos regionais registamos, para além do acompanhamento das
poliicas de formacéo e das atividades desenvolvidas a nivel nacional, a participagdo da Presidente
do CER, Enf. Manuela Raposo e do Secretario de CDR, Enf.? Luis Ferreira no juri de provas ao titulo
de Especialista da carreira do Ensino Superior Politécnico para a area de Enfermagem, da

ESEnf.PDUag, cujo concurso esta a decorrer.

CAPITULO lll- REFORCAR A VISIBILIDADE EXTERNA E CONSOLIDACAQ NO TECIDO SOCIAL

No sentido de reforgar a consolidagdo da OE no tecido social e dar visibilidade aos ganhos em salde
para os cidadaos que resultam dos cuidados de enfermagem, foram desenvolvidas intervengdes em

diferentes contextos.

1 - COMEMORACAOQ DE EFEMERIDES

No ano transacto a SRRAA assinalou as seguintes efemérides:

1.1-=DiA INTERNACIONAL DO ENFERMEIRO - 12 DE MAIO

Assinalado, como habitualmente, de acordo com o lema proposto pelo ICN que em 2011 foi
“Combater a desigualdade — Aumentar o acesso e a equidade’. Assim optamos por:
e Participagdo num programa televisivo, onde divulgamos interven¢des dos enfermeiros que, pela

especificidade do publico a que se destinam, ou pela eficiéncia dos ganhos em salde, se
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apresentam como estratégias eficientes e adequadas ao lema designadamente na area da
Salde Escolar (Enf.2 Manuela Ferreira — CSPD); Cuidados Paliativos (Enf.? Sandra Pereira —
ESEnf.AHUag); e Comportamentos Aditivos (Enf.?2 Fabiana Rodrigues da Associagdo ARRISCA);

e Publicagéo, nos jornais “Incentivo” da Horta “Diario Insular” em Angra do Heroismo e “Agoriano
COriental”, em Ponta Delgada, de um artigo sobre 0 mesmo tema, elaborado pela Enf.2 Leonor
Melo, Diretora da ESEnf.PD/Uac;

e Realizacéo de circuitos pedestres em S. Miguel, Terceira e Faial, sob o tema: “Caminhar com
os enfermeiros, pela saude” e feito um concurso de fotografias, das quais, as 30 melhores
estiveram expostas no VI Encontro de Enfermagem, que decorreu na Horta e, durante o qual foi

entregue um prémio a melhor fotografia, escolhida por um juri constituido para o efeito.

1.2 — DIA MUNDIAL DA CRIANCA — 01 DE JUNHO

A tematica escolhida para este ano pelo CER foi “A importancia dos afectos no desenvolvimento
Infantil”. Assim, para assinalar a efeméride desenvolvemos as seguintes atividades:

e Participagdo num Programa da RTP Acores, da Enf.? Hélia Soares da ESENFAH-Uac onde
dissertou sobre a tematica “A crianga e os afectos”;

e Publicacdo de um artigo da sua autoria, sob 0 mesmo titulo, em trés jornais da Regiao;

e Participacdo, em parceria com a ANIMA, da Cémara Municipal de Ponta Delgada, nas
comemoragbes que decorreram na Matriz de Ponta Delgada, onde contdmos com o
envolvimento de um grupo de estudantes do 3° ano do CLE da ESENFPD-Uac e da
professora, Enf.? Patricia Tavares, as quais desenvolveram um projeto sob o tema “A
importéncia dos afectos no desenvolvimento Infantil”, onde as criangas foram desafiadas a
expressar o que sentiam contando uma historia que elas proprias desenhavam e coloriam. A
atividade teve como finalidade a sensibilizagéo dos pais/educadores para a importancia dos
afectos no desenvolvimento da crianga. Durante o dia centenas de criangas dos jardins-de-

infancia e escolas basicas visitaram a nossa tenda.
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1.3 — D1A MuNDIAL DO ALEITAMENTO MATERNO - 01 DE AGOSTO

O Dia Mundial do Aleitamento Materno foi assinalado na SRRAA com a publicagao de um artigo em
trés jornais da regido, com o titulo “Amamentar é bom!", sendo sua autora, a vogal do CER,

especialista em Enfermagem de Salde Materna e Obstétrica, Enf.2 Liicia Lucas.

2 -OUTROS EVENTOS

2.1 — ENCONTRO DE ENFERMAGEM DA SRRAA DA OE

Dando continuidade ao projeto iniciado em 2001 e que ocorre de 2 em 2 anos, alternadamente, nas
cidades de Angra do Heroismo, Ponta Delgada e Horta com o objectivo de proporcionar aos
enfermeiros desta Regido Autbnoma, a reflexdo e o debate das tematicas em discussao pela Ordem
a nivel nacional realizamos o VI Encontro de Enfermagem da SRRAA da OE, subordinado ao tema
“Melhor enfermagem + Satde’, que decorreu, na Horta, de 13 a 14 de Outubro de 2009.

O encontro mereceu uma avaliagdo muito positiva por parte dos enfermeiros pelo nimero de
trabalhos apresentados, pela riqueza das discussées e por se constituir como importante momento de
reflexdo e debate de tematicas que concorrem para o desenvolvimento da Enfermagem no século XXI

e para a melhoria do exercicio profissional dos enfermeiros

2.2 — CERIMONIA DE VINCULACAO

Na continuidade dos anos anteriores realizou-se, este ano, em Angra do Heroismo, a sessao solene
de vinculagao a profissdo dos jovens enfermeiros, com o objectivo de os vincular, de forma formal, &
Ordem e em particular a8 SRRAA.

A ceriménia, que decorreu a 09 de Setembro, contou com a presenca de 46 (quarenta e seis) dos 66
(sessenta e seis) jovens recém-licenciados inscritos na SRRAA.

O programa incluiu uma Conferéncia subordinada ao tema “ Situacao Laboral dos Recém-licenciados
em Enfermagem nos Agores (anos 2009 e 2010) *, pelo Enf® Hélder Pereira, Vogal do CDR
responsével pelo estudo. No dia 10 foi organizado um passeio por varios pontos turisticos da ilha
Terceira, com o objectivo de promover um espago de intercambio sociocultural e de interagéo entre

0s jovens enfermeiros das diferentes ilhas e os membros da Ordem.
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A semelhanga dos anos anteriores a sua organizagao contou com o envolvimento dos membros do

Grupo de Jovens Enfermeiros, de licenciados do ano de 2009,2010 e 2011.

Tendo em conta a adesa@o nos ultimos 2 anos e o cada vez maior envolvimento dos jovens na

organizagao do evento consideramos que se deve manter e fomentar esse envolvimento.

3 — OUTRAS ATIVIDADES

3.1 — PROJETO DE COMUNICACAOQ E IMAGEM

Foi dada continuidade ao projeto designadamente através de:

e Publicagdo mensal, nos jornais O Incentivo da Horta, Diario Insular de Angra do Heroismo e

Acoriano Oriental de Ponta Delgada, de um artigo redigido por enfermeiros, visando a

promogao da profissdo e dos ganhos em salde decorrentes dos Cuidados de Enfermagem.

No ano de 2011 os artigos publicados tiveram como tematica:

O Planeamento em Saude no amago do desenvolvimento comunitario
A intervengéo do enfermeiro especialista em salide comunitaria: ganhos em salde
Criangas, agentes ativos de mudanca

Combater a desigualdade: melhorar o0 acesso e a equidade

As crises, as politicas de salde e o direito ao cuidado

Vulnerabilidade: O elo mais fraco na satde

Estrategia de risco e planeamento em salde

Amamentar é bom!

Educacéo para a saude, um aliado para a mudanga de comportamentos
O Enfermeiro na vanguarda do controlo da infecgéo

Postura corporal na crianga em idade escolar

Promovendo um Natal saudavel em familia

e Elaboragcdo mensal de uma Newsletter para divulgagéo do artigo, que foi enviada a todos os

enfermeiros da regido, dos quais dispomos de endereco electrénico e que estd disponivel

para consulta na pagina da SRRAA.
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- Acreditamos que a participagdo dos enfermeiros na TV constituira um importante contributo, para
influenciar a representa¢do da enfermagem por parte da populagéo, assim como o seu conhecimento
acerca dos processos de gestdo do seu projeto de saude, em «areas sensiveis aos cuidados de
enfermagem.

Assim, planeamos, para 2011, alargar a nossa participagdo & TV, abordando areas de atengdo de
enfermagem, no sentido de orientar a populagéo sobre estratégias de promogao do seu projeto de
saude.

Nesse sentido foi feita a divulgagao por mail a todos os enfermeiros e solicitada a sua participagéo
com a indicagdo da respectiva tematica. Alguns enfermeiros da RRA responderam ao convite,
voluntariando-se a participar. O inicio do programa estava previsto para Setembro, data da enfrada
em funcionamento da nova grelha de programagéo da RTP/A. Contudo, na sequéncia dos problemas
internos, vivenciados no Gltimo semestre na RTP/A, o mesmo ainda nao foi concretizado. Parece-nos,

por isso importante envidar diligéncias neste sentido junto da RTP/A.

3.2 - INTERVENCAO NOS ORGAOS DE COMUNICAGAQ SOCIAL

Foram varias as intervencgdes nos érgaos de comunicagao social, designadamente: imprensa, radio e
RTP/Agores, quer com declaragdes relativas a temas da atualidade socio-politica quer relativas as
atividades que foram desenvolvidas pela SRRAA ao longo do ano.

Em 2011 foram publicadas 84 noticias relativas a SR dos Agores, em orgdos de comunicagéo social
regionais e online (Noticias online — 36 e Noticias regional — 48)

A comunicagao social escrita na regido destacou os artigos relacionados com o Ciclo de Debates do
CJ, o estudo sobre a situagao laboral dos jovens licenciados, a ceriménia de vinculagao a profissao, o
VI Encontro de Enfermagem, a prescri¢éo por enfermeiros € o ato eleitoral.

Ainda no &mbito da comunicagéo social escrita registamos a participacdo da SRRAA na “ROE 38" de
Setembro de 2011, com duas paginas dedicadas as atividades desenvolvidas pela SRRAA e na
‘Revista Pontos de Vista” de Janeiro de 2011 - Difundida conjuntamente com a edicéo do jornal
Pablico do dia 31.

No que se refere & televisdo destacamos as participagdes de enfermeiros convidados pela SRRAA no

ambito das comemoragdes do Dia Internacional do Enfermeiro e Dia Mundial da Crianga.
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- A presenga da OE na comunicagdo social tem vindo a consolidar-se progressivamente, tendo por
base as intervengdes que surgem por iniciativa da OE, mas também o facto de os 6rgdos de
comunicagdo social terem cada vez mais consciéncia da importancia da Enfermagem na area da
Saude. Acreditamos que muito, ainda, pode ser feito, pelo que todo este trabalho deve ser encarado

como um desafio continuo em prol da divulgagao, visibilidade e dignificacdo da profisséo.

3.3 — SESSOES LECTIVAS

Por solicitagdo de docentes das Escolas Superiores de Enfermagem da RAA, foram realizadas
sessdes lectivas, dirigidas aos alunos do Curso de Licenciatura em Enfermagem sobre as seguintes
tematicas:

e Apresentagdo da Ordem dos Enfermeiros e do MDP aos estudantes do 4° ano de licenciatura; em
Fevereiro na ESENFPD-UAc (Enf.? Margarida Rego Pereira) e em Junho aos estudantes do 4°
ano de licenciatura da ESENFPD-UAc, com recurso a video-conferéncia (Enf.2 Manuela Raposo
e Margarida Rego Pereira);

e Intervencdes Auténomas e Interdependentes dos enfermeiros aos estudantes do 1° ano de

licenciatura da ESENFPD-UAc, em Novembro (Enf.? Margarida Rego Pereira).

3.4 PARTICIPACAO No PROJETO QUALIDADE EM ACAO

A SRRAA, a convite do INOVA, integra o painel de peritos do grupo de trabalho, criado por aquele
organismo, que tem como objectivo implementar o barémetro regional da qualidade, no ambito do
projeto Qualidade em Ag&o. Foram ja definidos e consensualizados os indicadores prevendo-se que
em Janeiro o processo de normalizag&o dos indicadores seja finalizado e que em Fevereiro se realize

uma reunido do painel de especialistas.

3.5 — REPRESENTAGAQ DA ORDEM

Ainda no sentido de contribuir para uma maior visibilidade dos cuidados de enfermagem, da OE e dos
enfermeiros, a SRRAA esteve representada em diversos eventos de natureza cientifica, cultural ou

social.
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~ Apesar desta area ter envolvido varios membros dos érgéos, ndo tem sido possivel responder a

todas as solicitagdes. Assim, durante o ano de 2011 estivemos presentes em 24 eventos, apesar de

termos recebido 41 convites.

Data EVENTO REPRESENTANTE

06/01 | Recepgdo de Ano Novo do Governo Regional dos Agores, em | Margarida Rego Pereira
Ponta Delgada

08/01 | Recepgédo de Ano Novo da Camara Municipal de Ponta Delgada Margarida Rego Pereira

10/01 | Comemoragdes do Aniversario da ESEnf.AH Lourengo Pires

19/01 | Langamento do livro “Cuidados paliativos, Confrontar a morte” da Jesuina Varela
autoria da Enf.? Sandra Pereira docente da ESEnf.AH

22/01 | Langamento do 2° CD da Enf? Helena Silva em Ponta Delgada | Margarida Rego Pereira
Margarida Rego Pereira

26/01 | 52° Aniversario da Escola Superior de Enfermagem de Ponta | Margarida Rego Pereira
Delgada

31/01 | Apresentagdo do trabalho sobre “Parcerias Publico Privadas’, | Margarida Rego Pereira
realizado pelo grupo de enfermeiros a exercer a sua atividade na
Clinica do Bom Jesus ao abrigo do programa “Estagiar L"

10/02 | Participaga@o no coléquio de Enfermagem Comunitaria “Mudar o | Margarida Rego Pereira
presente, planear o futuro” realizado pelos enfermeiros que
terminaram o Curso Pos Licenciatura de Especializagdo em
Enfermagem de Satde Comunitaria na ESEnf.PD

11/02 | Realizag&o de uma sesséo lectiva aos estudantes do 4° ano do | Margarida Rego Pereira
CLE da ESEnfPD, sobre a Ordem dos Enfermeiros e Modelo de
Desenvolvimento Profissional

11/02 | Apresentagdo do “Registo Oncolégico da Regido Auténoma dos Jesuina Varela
Acores”

11/02 | Tomada de posse da Ordem dos Médicos Margarida Rego Pereira

18/03 | Debate: "Os Agores na UE", com a intervengdo do Eurodeputado
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Socialista Luis Paulo Alves, organizado pela Concelhia da
Juventude Socialista de Ponta Delgada, que teve lugar no Centro
Civico de Santa Clara

Margarida Rego Pereira

07/06 | Tomada de posse da Ordem dos Bidlogos Margarida Rego Pereira

10/06 | Dia de Portugal, de Camdes e das Comunidades Portuguesas Jesuina Varela

13/06 | Dia da Regido Auténoma dos Agores Jesuina Varela

20/06 | Realizagdo de uma sess&o lectiva por video conferéncia aos | Margarida Rego Pereira
estudantes do 4° ano do CLE da ESEnfAH, sobre a Ordem dos e
Enfermeiros e Modelo de Desenvolvimento Profissional Manuela Raposo

01/07 | Entrega de Diplomas do 9° Curso de Licenciatura em Enfermagem Lourengo Pires
da ESEnf.AH

08/07 | Sesséo Solene de Encerramento 12 Edi¢do do Curso de Pos- Lourengo Pires
Graduagao em Cuidados Paliativos da ESEnfAH

23/09 | Mesa da Sessdo de Abertura do 3° Meeting de Emergéncia do Luis Ferreira
HSEAH

24/09 | Inauguragdo do Centro de Estudos Natalia Correia com a presenga | Margarida Rego Pereira
do Presidente da Republica

25/09 | Reuni&o com o grupo de auditores na ESEnf. PD Margarida Rego Pereira

06/10 | Congresso de Ortodontia Margarida Rego Pereira

28/10 | Workshop Financiamento Hospitalar Luis Ferreira

05/11 | Apresentagdo do Livro “Acolher Brincando” da autoria da Enf? | Margarida Rego Pereira

Patricia Tavares

3.6 = PARTICIPACAO EM ATIVIDADES INTERNACIONAIS

Neste ambito registamos a participagdo de um membro do CDR no Congresso do ICN que se realizou

em Malta durante o més de Maio.
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CAPITULO IV - MAJORAR A QUALIDADE ORGANIZACIONAL

A melhoria organizacional que permita a todos continuar a construgédo de uma Ordem, que seja

também ela uma imagem da garantia da prossecugéo do inerente interesse publico e a dignidade do

exercicio da enfermagem, foi um dos focos de atengéo.

1

- MELHORAR A ORGANICA INTERNA DA OE

A melhoria dos processos internos, de modo a garantir uma resposta mais eficaz e eficiente dos

diferentes 6rgaos e a criagdo de estruturas de suporte as atividades sdo elementos essenciais a

melhoria dos servi¢os que a Ordem tem de prestar aos seus membros e aos cidadéos.

Com o propoésito de se implementar um novo modelo organizacional na OE, para além de ter sido

dada continuidade ao frabalho iniciado em 2010 a nivel nacional, registamos:

Participacdo da presidente do CDR, no &mbito das suas responsabilidades na Comisséo de
Assuntos Regionais em varias reunides com o objectivo de consensualizar e aprovar: o
Regulamento Interno para as Relagdes Laborais na OE; critérios para o enquadramento dos
colaboradores na carreira profissional dos trabalhadores administrativos de acordo com a
Portaria n.° 736/2006, de 26 de Julho; grelha salarial que permitira disciplinar os novos
ingressos e perspectivar a atualizagéo salarial de acordo com a Avaliagdo de Desempenho;
aprovacao do regulamento do SGAD;

Participacao dos colaboradores no encontro nacional realizado a 1 e 2 de Abril em Lisboa,
enquadrado no processo de reestruturagdo organizativa dos Servigos da OE, tendo como
finalidade garantir a melhoria das respostas que decorrem da misséo e atribuicées da OE
como um todo, onde os seus colaboradores, no ambito das fungées que Ihes estdo atribuidas
sao 0 importante eixo no suporte a sua organizagéo e funcionamento.

Implementagao da Avaliagéo do Desempenho dos colaboradores da OE;

Infrodugéo de praticas de ftrabalho, no ambito da avaliagdo do desempenho dos

colaboradores, com o objectivo de agilizar a resposta aos membros.
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2 -MELHORAR O APOIO AOS MEMBROS

2.1 - PROJETO “EVIDENCIA”

No ambito do projeto “Evidéncia” foi disponibilizada formagao sobre a utilizagdo de bases de
dados online para consulta de evidéncia cientifica relacionada com a pratica de enfermagem a

todos os enfermeiros interessados num total de 192 enfermeiros.

2.2 - CONSULTA E UTILIZACAO DAS BASES DE DADOS DA OE

A consulta e ufilizagdo das bases de dados cientificos on-line da OE, pelos enfermeiros da

SRRAA, registou um significativo aumento relativamente ao ano anterior.

Comparacdo Anual de Acessos
R. A. dos Acores

140000
| 120000 -
| 100000
80000
60000
40000
20000

Sessoes Pesquisas Recurso a Resumos
Texto Integral

H Ano 2010 = Ano 2011

A andlise comparativa do numero total de acessos dos membros entre 2007/2011, por Distrito,
relativa a Sessdo, Pesquisa e recurso a Texto Integral e a Resumo, coloca a RAA em 1° lugar a
excegao dos anos de 2007 e 2008 no que se refere ao nimero de sessdes, em que foi ultrapassada
por Lisboa. Assim, a Regido Autonoma dos Agores demonstra uma incontestavel rentabilizacdo da

utilizagao das bases de dados cientificas, tendo em consideracdo o nimero de membros efetivos.
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2.3 - PAGAMENTO DA QUOTIZACAO POR DESCONTO DIRETO NO VENCIMENTO

O pagamento da quotizagao por desconto direto no vencimento, registou um aumento decorrente do
envio de novo oficio as organizagbes de salde no sentido de aderirem a esta modalidade de
pagamento. Aderiram 6 (seis) organizagdes: Escola Superior de Enfermagem de Angra do Heroismo,
Uag, Centro de Salde de Ponta Delgada, Centro de Saude de Santa Cruz das Flores, Centro de
Saude de Vila do Porto, Unidade de Salde de llha de Sao Jorge e Unidade de Saude de llha do Pico.
Atualmente 17 instituigdes ja aderiram ao desconto direto do valor da quota no vencimento dos

enfermeiros que o autorizaram, num total de 717 enfermeiros, apenas faltando o HSEAH.

2.4- SiTio DA SRRAA
Consideramos que o sitio da SRRAA é um veiculo de informag&o a privilegiar: ndo s6 porque
nao tem limitagbes de espago ou custos de produgdo / expedi¢do, mas também porque & um
meio de facil acesso a membros e plblico em geral. Assim sendo foi feita divulgagéo no sitio de
atividades promovidas pela SRRAA e de diversos eventos, promovidos por oufras organizagoes,

com interesse para 0s membros

2.5- PrROTOCOLOS
No sentido de obter beneficios para os membros, foram celebrados protocolos com as
empresas:
e Bensalde Turismo: desconto de 10% sobre o “Best Rate Available” para todos 0os membros
da SRRAA

e Acessorio Essencial: Desconto de 15% nos tinteiros e 10% nos toners

3 -GESTAO DE MEMBROS

3.1 - INSCRICOES
No ano de 2011, foram admitidos na SRRAA 75 (setenta e cinco) novos membros, 65 do sexo

" feminino e 10 do sexo masculino, registando-se, em relagdo ao ano anterior, uma diminui¢ao de 17

enfermeiros admitidos;
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Pediram suspensao 27 (vinte e sete) membros;
e Pediram cancelamento 03 (frés) membros;
e Falecidos 02 (dois)
e Recebeu-se 3 (trés) pedido de reativagao;
e Foram recebidos 22 (vinte e dois) pedidos de transferéncia de outras secgdes regionais e 16
(dezasseis) pedidos de transferéncia da SRRAA para outras secgoes;
A 31 de Dezembro de 2011 o nimero de enfermeiros inscritos era de 1793, dos quais 1467 sao do

sexo feminino e 326 do sexo masculino.

3.2- ATRIBUICAO DE TiTULOS
Foram atribuidos 110 (cento e dez) titulos profissionais, dos quais:

e 73 (setenta e trés) — Enfermeiro;
e 37 (trinta e sete) — Enfermeiro Especialista designadamente
o 7 (sete) - Especialista em Enfermagem de Reabilitagao;
o 2 (dois) - Especialista em Enfermagem de Saude Infantil e Pediatrica;
o 4 (quatro) - Especialista em Enfermagem Medico cirlrgica;
o 19 (dezanove) - Especialista em Enfermagem Comunitéria;
o 2 (dois) — Especialista em Enfermagem de Saude Mental e Psiquitrica;
o 3 (trés) — Especialista em Enfermagem de Saude Materna e Obstetricia.
e Os enfermeiros especialistas inscritos na SRRAA perfazem um total de 285, correspondendo

a um crescimento de 14,51 % (37 enfermeiros).

3.3—- REVALIDACAO DE CEDULA PROFISSIONAL

Receberam-se 214 pedidos de revalidagéo de cédula profissional, mais 80 do que em 2010, o que

corresponde a um aumento de 59% .
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Quadro 1 - Distribui¢do dos pedidos de revalidagao de cédula profissional

Revalidagdo | Averbamento | Alteracdo 2%viade Néo recepgao
Nomeffotografia Cédula da vinheta Toftal
Profissional
153 3 15 12 3 214

3.4 EmIssAo DE PARECERES

Apesar da emissao de pareceres ndo ser competéncia dos 6rgéos regionais & de notar que varios
enfermeiros recorrem a Secgdo Regional, pessoalmente, por carta, ou por correio electronico, a
solicitar, formal ou informalmente, esclarecimento efou orientagéo sobre diversas situagdes da pratica
profissional, sendo que os pedidos formais foram encaminhados para os érgaos competentes.

Durante este ano registamos os seguintes pedidos de parecer:

3.4.1 Sobre a matéria de enfermagem e das suas especialidades:

Consulta de Alto Risco Obstétrico assegurada por enfermeiros de cuidados gerais — Bastonaria
Realizagao de ECG por enfermeiros — Bastonaria

Recusa do Objector de consciéncia ao acto de cuidar das utentes que fazem IVG - Bastonaria
Requisitos concursais — apresentagao de comprovativos

Requisitos concursais
3.4.2 Sobre o exercicio profissional e a deontologia
Recepcao e encaminhamento de 1 pedido de parecer técnico proveniente do Ministério Publico

do Nordeste.

3.5 - EXERciclo DO PODER DISCIPLINAR

O Conselho Jurisdicional Regional no ambito do exercicio das suas competéncias relativas a ‘instruir
dos procedimentos disciplinares que respeitem aos membros da OE, com excegdo dos que sejam da

competéncia do conselho jurisdicional’, (EOE, art.° 35° n.° 2) desenvolveu as seguintes atividades:
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- 3.5.1 Processos de Inquérito
Foram concluidos os 2 Processos de Inquérito que transitaram de 2009 e 2010, sendo que a um foi
dado despacho de arquivamento e o outro seguiu para instauragao de Processo Disciplinar.

Durante o ano de 2011 n&o foram instaurados processos de inquérito.

3.5.2 Processos Disciplinares
Foram instaurados 14 processos disciplinares: 11 pelo ndo pagamento das quotas, 3 de Legis artis.

Destes, transitaram 6 processos disciplinares de anos anteriores (2005, 2006, 2008 e 2010), 3 de

quotas e 3 de Legis artis.

Encontram-se em tramitagao 5 processos disciplinares (2 de quotas e 3 de Legis artis).

Quadro Il - Processos em tramitagéo

Processos Disciplinares em tramitagao 2011/ 2012 Total
Legis artis 3 (1 ano anterior + 2 ano corrente)
Quotas 2 (anos anteriores) 05

3.5.3 Queixas e Denuncias

Deu entrada uma queixa que foi encaminhada ao CDR para efeitos de acompanhamento do exercicio

profissional.

3.5.4 Pedidos de Aconselhamento Deontolégico

Foram recebidos e reencaminhados varios pedidos de aconselhamento deontologico.
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4- REUNIOES DOS ORGAOS

41 - REeuNIdEs Dos ORGAOS REGIONAIS

No cumprimento do estipulado no estatuto e nos respectivos regulamentos internos realizaram-se as

reunides regulares dos érgdos, a saber:

e Mesa da Assembleia Regional - 3 reunides: 1 para preparagdo da Assembleia Regional de
Marco; 1 para elaboragéo da respectiva acta e 1 para preparagao do ato eleitoral.
Realizagdo da Assembleia Regional Ordinaria a 31 de Margo

e CDR- 15 reunides: 12 reunides ordinarias, das quais 1 alargada aos presidentes dos érgéos e 3
reunides extraordinarias

e CJR-13reunides: 12 ordinarias e 1 extraordinéria

e CFR-4 reunides ordinarias

e CER-11reunides ordinarias

4.2 - REUNIOES NACIONAIS

e CD-Enf2Rego Pereira; 19 ordinarias, sendo 1 alargada e 2 extraordinarias
Enf. Luis Ferreira: 05 reunifes ordinarias e 1 extraordinaria

e CAR-Enf?Rego Pereira: 05 reunides da CAR
Enf.° Luis Ferreira: 01

e CCA-Enf?Rego Pereira: 02 reunides ordinarias e 03 extraordinarias

e CJ-Enf?Elvira Pimentel: 10 reunides plenéarias

e CE - Enf?Manuela Raposo: 09

e CF-Enf°Lourengo Pires: 04

e MAG - Enf.# Graga Machado

e CPAATP - Enf.? Manuela Raposo e Enf.° José Martins nas reuniées da 32 secgdo

34



4.3- PARTICIPAGAO DOS MEMBROS DOS ORGAOS REGIONAIS EM ATIVIDADES DE AMBITO NACIONAL

Salientamos, ainda a participagao dos membros regionais nas atividades nacionais que se enunciam:

Encontro dos Orgaos que decorreu nos dias 15 € 16 de Fevereiro, em Santa da Azéria;
Assembleia Geral que se realizou no dia 15 de Margo, em Lisboa;

[l Congresso da OE nos dias 02 e 03 de Junho, em Lisboa;

XIl Seminario de Etica do CJ - realizado em Lisboa, a 30 de Setembro, em Lisboa
subordinado ao tema “Vida e Qualidade de Vida ;

[V Conferéncia do Conselho de Enfermagem que se realizou nos dias 21 e na manha de 22
de Outubro, em Lisboa, tendo a Presidente do CER participado na mesa redonda
“Realidades Regionais” onde apresentou 2 (dois) dos projetos em desenvolvimento na
SRRAA: ‘Rede de Colaboradores™e Comunicagéo e Imagem”,

Assembleia Geral extraordinaria que se realizou em Lisboa, na tarde de 22 de Outubro;
Workshop CIPE - 2011 - 06 de Dezembro em Lisboa;

Ja a 06 de Janeiro de 2012 as presidentes do CJR, CER, Secretario do CDR e os 2 membros
do grupo de trabalho para validagdo da CIPE, participaram no Enconfro SIE subordinado ao
tema «Enfermagem, Sistemas de Informagdo e Financiamento em Salde: CIPE® e

Experiéncias de Utilizagdo Efetiva» que se realizou em Lisboa

5 - GESTAO DOS SERVIGOS E EXPEDIENTE

Tal como em anos anteriores, 0 envio e recepgao da correspondéncia para 0s membros da Ordem

dos Enfermeiros continua a constituir uma fatia muito significativa do volume de trabalho, acometido

ao sector administrativo, registando-se um aumento tanto na entrada como na saida de expediente

Em termos globais foram registadas 1607 (mil seiscentas e sete) entradas de documentos, com uma

média mensal de 134 (cento e trinta e quatro) documentos (mais 201 do que em 2010).

Foram registadas 1256 (mil duzentos e cinquenta e seis) saidas de documentos, com uma média

mensal de 105 (cento e cinco) documentos (mais 149 do que em 2010); ndo s&o aqui contabilizados

os mails, nem o mailling enviado com a convocatoria para a Assembleia Regional.
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~ Foi mantida a preocupagéo de minimizagdo dos custos, assegurando que, parte da informagéo a

disponibilizar aos membros fosse enviada por correio electrénico.

6 - OBRAS DE REQUALIFICACAO DA SEDE

Na sequéncia do aprovado na Assembleia Regional de 31 de Margo de 2010, o projeto de
requalificagdo da sede com vista & sua adequagao as necessidades atuais e futuras da SRRAA, foi
aprovado pela Camara Municipal de Ponta Delgada em Novembro p. p., estando a decorrer o prazo
de seis meses para apresentagao dos projetos de especialidade.

7 -ELEICOES

No sentido de preparar o processo eleitoral, foi realizada uma formagdo em Lisboa na qual
participaram o secretario da Mesa da Assembleia Regional, Enf. José Anténio Correia e o colaborador

Emanuel Carvalho.

Aprovado por unanimidade em reuniao do Conselho Diretivo Regional de 24 de janeiro de 2011

O Conselho Diretivo Regional
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ANALISE DA SITUAGAO ECONOMICA E
FINANCEIRA

BALANGO E DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS

APROVADO EM REUNIAO DO CONSELHO DIRETIVO REGIONAL
DE 24 DE JANEIRO DE 2012

VISTO E APROVADO EM REUNIAO DO CONSELHO FISCAL REGIONAL
DE 07 DE MARGO DE 2012
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ORDEM DOS ENFERMEIROS

ANALISE DA SITUAGAO ECONOMICA E FINANCEIRA

A andlise econdmico-financeira que se apresenta sintetiza, com transparéncia e
credibilidade, os resultados alcancados pela Seccdo Regional da Regido Autonoma dos
Acores (SRRAA), bem como a sua situagdo patrimonial e financeira em 31 de Dezembro

de 2011.

Esta anadlise devera ser realizada em conjugagdo com as demonstra¢des financeiras e

notas anexas.

A SRRAA reitera o compromisso de continuar a assegurar aos membros a continuidade
e consisténcia dos correspondentes Relatorios de Gestdo e Contas, garantindo, deste

modo, a fiabilidade das mesmas.

Andlise da Situacdo Economica

A SRRAA encerrou o exercicio econdémico de 2011 com um resultado liquido positivo
de € 70.014,95. Este resultado obtido espelha por um lado, o esforco de contencdo
pelo qual se tem pautado este Conselho Directivo Regional e por outro ao adiamento

da realizagcdo de algumas das actividades planeadas para 0 ano que agora se encerra.

PROVEITOS

A quotizagdo constitui a principal “fonte” de proveito que a SRRAA dispGe para dar
cumprimento ao seu plano de actividades. Este valor, no que se refere a Seccdo
Regional dos Agores, € composto por 30% da facturagdo correspondente aos membros
afectos a esta Secgdo Regional adicionada de 3% da facturacdo global da Ordem dos
Enfermeiros, o qual no ano de 2011 foi de € 232.488,48 — QUADRO 1 -, 0 que

representou 90,17% do total de Proveitos do ano em referéncia.



ORDEM DOS ENFERMEIROS

QUADRO 1- Total de quotizagdo correspondente a SRRAA

N.2 Membros (31/12/2011) Total quotizagdo emitida SRRAA Valor atribuido a SRRAA

1.793 167,864.00 € 232.488,48 €

A execuc¢do orcamental das principais rubricas de proveitos pode ser analisada no
quadro que seguidamente se apresenta:

QUADRO 2 - Comparagdo entre o total realizado em 2011, o orgamentado para o
mesmo periodo e a execugdo 2010

Execuc¢do 2010 | Orcamento 2011 | Execugdo 2011

Proveitos Associativos

Quotizacdo (valor Bruto) 208.997,86 € 230.244,48 € 232.488,48 €
Emolumentos 108,20 € 110,36 € 103,46 €
Subsidios - €

Outros Rendimentos e Ganhos

Proveitos Suplementares 4.634,28 € 500,00 € 30,00 €
Outros 1976,59 € 2.016,10€ 14.410,63 €
Juros de Divid. E outros Rend. Simil. 8.286,68 £ 8.452,41 € 10.800,79 €
TOTAL DOS PROVEITOS 224.003,61 € 241.323,36 € 257.833,36 €

Os Rendimentos Suplementares sdo constituidos fundamentalmente pela venda de
publicagbes, material de divulgacdo e rendas.

A rubrica Outros é constituida por acertos relativos a fornecedores e estorno de
despesas.

Os Juros de Dividendos e outros Rendimentos Similares sdo provenientes de juros
bancdrios dos depdsitos a ordem e a prazo das contas da SRRAA.

Os custos do exercicio econémico de 2011 totalizaram € 187.818,41, o que
representou um acréscimo de 37,54% face ao periodo homdlogo, conforme se pode
verificar no Quadro 3.



ORDEM DOS ENFERMEIROS

QUADRO 3 - Custos realizados em 2011 e comparagdo com orgamento 2011 e
execucgao 2009

Execugdo 2010 | Orcamento 2011 | Execucgdo 2011

Custo Matérias Vendidas 97,00 € 98,94 € 2.349,00 €
Fornecimentos e Servicos Externos 73.242,62 € 155.616,00 € 100.954,70 €
Gastos com o Pessoal 47.654,99 € 61.878,16 € 67.388,12 €
Amortizagtes 14.535,02 € 15.000,00 € 9.084,14 €

Outros Gastos e Perdas

Impostos 652,36 € 665,41 € 63,50€
Qutros 320,96 £ 327,38€ 6.453,42 €
Outros ndo especificados 52,36 € 5.921,45 € 1.375,53 €

Gastos e Perdas de Financiamento

Custos c\ apoios finan.conc. a assoc

Subsidios, donativos, bolsas estudo - £ - £ 150,00 €
TOTAL DOS CUSTOS 136.555,31 € 239.507,33 € 187.668,41 €
CUSTOS

Fornecimentos e Servigos Externos

A rubrica de fornecimentos e servicos externos (FSE) é aquela cuja natureza atinge
maior expressdo na estrutura de custos, por reflectir na sua maioria a quase
globalidade das actividades do Plano. No ano e 2011 esta rubrica correspondeu a
aproximadamente 54% do total de custos. As despesas que mais contribuem para este
facto sdo as relacionadas com a comunicagdo aos Membros Regionais e com as
deslocagbes e estadas referentes as diversas actividades dos Orgdos Sociais Regionais,

para cumprimento do Plano de Actividades Regional.



ORDEM DOS ENFERMEIROS

Gastos com o Pessoal

Trata-se de outra rubrica com peso essencialmente o significativo nesta area, cerca de
36% do total de custos. A variagdo ocorrida relativamente a 2010 reflecte
essencialmente o acréscimo da massa salarial, conjugado com as necessidades
intermitentes de recursos humanos por conta das auséncias de colaboradores por

estes se encontrarem ausentes.

Analise da Situacao Financeira e Patrimonial

O nivel de investimento efectuado pela Secgdo Regional da Regido Auténoma dos
Acores no decorrer do exercicio de 2011 pode ser verificado no Quadro 4 que abaixo
se apresenta. O quadro demonstra que ndo foram efetuados os investimentos
previstos, situagdo que é justificada pela ndo execucdo de algumas atividades que

constavam do Plano de Atividades.

QUADRO 4 — Investimentos 2011

Ativos fixos tangiveis Execucdo 2010 | Orcamento 2011 | Execugdo 2011
Equipamento administrativo 3.730,87 € 3.000,00 € - €
Equipamento informético 892,69 € 1.500,00 € - £
outros activos fixos tangiveis 1.621,08 € 2.000,00 € - £

TOTAL DE INVESTIMENTOS 6.244,64 € 6.500,00 € - €
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Parecer sobre o Relatorio de Actividades e Contas do ano 2011

Aos membros da (Irdem dos Lnfermeiros

Nos termos estatuidos o Conselho Fiscal Regional apresenta o seu parecer sobre o Relatério de Atividades e
Contas relativos ao ano 2011, elaborado pelo Conselho Diretivo Regional do mandato anterior.

Pese embora o facto de n&o ter sido este Conselho Fiscal Regional a acompanhar o exercicio do ano 2011 por
forca da substituicdo dos seus membros, decorrente do ato eleitoral de Dezembro de 2011, tomamos
conhecimento dos atos de gestao do Conselho Diretivo Regional e verificamos os registos contabilisticos e os
correspondentes documentos de suporte, em base de amostragem.

Verificamos o Balango a 31 de Dezembro de 2011, a Demonstragao de Resultados e os respetivos Anexos.

Da andlise do Relatorio e Contas de 2011 obtidos, o Conselho Fiscal Regional é de parecer que merecem a
aprovacao dos membros, quer o Relatério de Atividades quer as Contas em 31 de Dezembro de 2011, da

Ordem dos Enfermeiros, apresentados a Assembleia Regional pelo Conselho Diretivo Regional.

Recomendamos, no entanto, a realizagéo de auditoria externa ao ano de 2011 com certificacdo legal de contas e
analise dos processo e procedimentos de controlo interno.

Angra do Heroismo, 7 de margo de 2012

seflho Flscal Regional,

W@//

Jodo Enes, presrdente

@f& jv(m\iﬁow

Helia Soares, Vogal
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Vitorino Baido, Vogal




