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SIGLAS

CSP — Cuidados de Saude Primarios

CE — Conselho de Enfermagem

CER - Conselho de Enfermagem Regional

CESIP — Comissao de Especialidade de Enfermagem de Saude Infantil e Pediatrica

CJR — Conselho Jurisdicional Regional

CIPE - Classificagdo Internacional para a Pratica de Enfermagem

CMPD - Camara Municipal de Ponta Delgada

CPLP - Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa

GAIRNCCI/EPEL - Grupo de Acompanhamento da Implementa¢cdo da Rede Nacional de Cuidados
Continuados Integrados/Exercicio Profissional de Enfermagem em Lares

GASIE - Grupo de Acompanhamento dos Sistemas de Informagdo em Enfermagem

ICN — Conselho Internacional de Enfermagem

MDP — Modelo de Desenvolvimento Profissional

OE — Ordem dos Enfermeiros

RAA — Regiao Autonoma dos Agores

SRRAA - Seccdo Regional da Regido Autonoma dos Agores

SRS — Secretario Regional da Satde
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NOTA INTRODUTORIA

O plano de actividades da SRRAA decorre das areas de intervenc@o definidas para o mandato e da sua
articulagdo com as competéncias estatutarias da OE, numa logica de continuidade e consolidacdo das

actividades concretizadas no ano anterior.

As reformas no Servigo Regional de Saude, o reconhecimento da centralidade do cidaddo nos cuidados de
enfermagem e a emergéncia dos cuidados de proximidade, numa O6ptica de mais valia destes para os
ganhos em satde das populagdes, leva-nos a perspectivar o desenvolvimento de actividades, de forma a

que continuemos a ser reconhecidos como um dos mais importantes pilares do sistema de saude.

A continuidade de cuidados e a melhoria continua da qualidade, bem como os principios ético-
deontoldgicos que regem a profissdo sdo valores que privilegiamos e que alicercam a opg¢do pelas

actividades perspectivadas apresentadas.
O plano esta estruturado em duas partes: a primeira abrange as actividades, relativas as grandes areas de

intervengdo, que nos propomos realizar em 2009; a segunda diz respeito ao or¢amento para a sua

concretizagdo
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2 — POLITICAS ESPECIFICAS

Os Cuidados de Saude Primarios, a Rede de Cuidados Continuados Integrados, os enfermeiros da area da

gestdo e os jovens enfermeiros por serem pilares essenciais para a exceléncia dos cuidados de saude em

geral e de Enfermagem em particular, serdo areas prioritarias.

2.1 — Cuidados de Saude Primarios

A acessibilidade e proximidade dos cuidados e a implementagdo do enfermeiro de familia como “Gestor

de Caso” em unidades piloto do Servigo Regional de Saude, serdo os dois focos de atencdo. Nesse sentido

desenvolver-se-30 as seguintes actividades:

Criagdo de um grupo de trabalho para acompanhamento do desenvolvimento dos CSP ;

Realizagdo do Simpdsium “Enfermeiro de Familia”;

Colabora¢do na divulgacdo do enquadramento conceptual sobre “Enfermeiro de Familia” e
promogao da sua implementagao.

Participa¢do no Grupo de Trabalho, da responsabilidade da Secretaria Regional da Saude, no

ambito do Enfermeiro de Familia.

2.2 — Rede de Cuidados Continuados Integrados

No ambito da Rede de Cuidados Continuados Integrados prevé-se:

Implementacdo da Comissdo Regional do GAIRNCCI/EPEL;
Realizac¢do de duas reunides para:
o Analise da documentac¢do existente;
o Defini¢do das estratégias a desenvolver para o trabalho em rede;
o Construcdo de uma proposta de guido de visitas institucionais aos lares;
Diagnostico da situagdo na RAA;
Realizacdo de visitas a pelo menos 30% dos lares no ultimo semestre do ano;
Apresentacdo de uma proposta de formagdo para enfermeiros a integrar o Plano Regional de
Formacdo para 2010;
Proporcionar aos enfermeiros da rede formacdo sobre programas de melhoria continua da

qualidade, tendo em vista a sua implementacdo nas unidades interessadas.
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A — FORTALECER A INTERVENCAO OQUALIFICADA DA OE NAS VARIAS COMPONENTES
DA POLITICA DE SAUDE E DO SISTEMA DE SAUDE

Nesta area de intervengdo o enfoque sera no acompanhamento politico e profissional da reforma do
Sistema Regional de Saude, nas actividades promotoras da operacionalizacio do novo Modelo de
Desenvolvimento Profissional, na defesa e garantia da melhoria continua da qualidade dos cuidados de

enfermagem, e no compromisso ético e deontologico com os cidaddos e com a profissdo.

OBJECTIVO ESTRATEGICO: TER UMA PARTICIPACAO PRO-ACTIVA NO REDESENHO DAS
RESPOSTAS ORGANIZADAS AS NECESSIDADES DE SAUDE

1 - POLITICAS DE SAUDE
Para além do acompanhamento das reformas no Servico Regional de Saude, teremos uma intervengdo pro-
activa com base na recolha de informagdo que suporte a decisdo do Conselho Directivo Regional face as

politicas de saude.

1.1 — Reunides

* Secretario Regional da Saude

* Directora Regional de Saude

* Directora Regional da Prevencéo e Combate as Dependéncias

* Secretaria Regional da Solidariedade Social

e Comissdo Parlamentar para a Saude

1.2 — Processo de Alteracdo Estatutaria

e Consolidagdo junto dos enfermeiros do entendimento das implicagdes da alteracdo Estatutaria
para a evolugado da profissdo;

e Reunides, em parceria com outras Organizacdes Profissionais, para esclarecimento dos
enfermeiros e perspectivar o prosseguimento dos trabalhos no ambito das competéncias
especificas de cada uma das organizacdes.

1.3 — Producio de informacio de suporte a decisio politica

* Elaboragio de propostas de parecer;

* Interven¢do politica do CDR.
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2.3 — Gestiio e organizacdo dos servicos de saide
O contributo dos enfermeiros que exercem a sua actividade na area da gestdo, para a melhoria e evolugdo
da prestacdo dos cuidados de enfermagem e de saude, implica um conjunto de intervengdes, pelo que se
propoe:
e Elaboracdo do diagnodstico das implicagdes para a gestdo em enfermagem das mudancas da gestdo
e organizagdo dos servigos de saude;

e Desenvolvimento da rede de apoio aos enfermeiros com responsabilidade de gestao.

2.4 — Jovens Enfermeiros
A preocupagdo com o inicio de vida profissional dos enfermeiros e a procura de condigdes
verdadeiramente promotoras do desenvolvimento profissional e adequadas a dignidade da profissdo, tém-
se constituido uma area de preocupagdo da OE. Prevé-se assim, a continuidade das actividades do ano
anterior:
e Implementacdo do grupo e alargamento do seu d&mbito para rede, através do contacto directo com
o0s jovens enfermeiros;
e Identificacdo das preocupacdes e necessidades dos estudantes e jovens enfermeiros, pelo
levantamento de dados (conclusdo do estudo sobre a situacdo laboral dos enfermeiros formados
apos 2000);
e Desenvolvimento de projectos que contribuam para a resolugdo de situagdes problema

identificadas.

3 - OPERACIONALIZACAO DO MODELO DE DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
O Modelo de Desenvolvimento Profissional enquanto eixo estruturante do mandato, continuard a ser uma
area de intervencdo no sentido de assegurar as condigdes que conduzam a sua operacionalizacdo e
subsequente implementacdo. Assim, prevé-se:
e Colaborac@o na construgdo e validagdo do perfil de competéncias do enfermeiro especialista em
Enfermagem Familiar;
e Participa¢do no Encontro entre os membros do CE e dos CER, que decorrerd na fase

imediatamente anterior a finalizagdo dos documentos do MDP.
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“Promover a defesa da qualidade dos Cuidados de Enfermagem prestados a populacdo” ¢ um dos

4-MELHORIA CONTINUA DA QUALIDADE DOS CUIDADOS DE ENFERMAGEM

designios fundamentais da OE, pelo que € uma area transversal aos planos de actividades ao longo dos

varios anos. Neste sentido propde-se:

4.1 Padroes de Qualidade dos Cuidados de Enfermagem
Desenvolver-se-do acgdes que visem dar continuidade ao programa “Padrdes de Qualidade dos Cuidados
de Enfermagem”, em articula¢do com o coordenador nacional e regional, a saber:

e Diagnostico das necessidades de formagdo dos colaboradores das instituicdes aderentes ao
projecto, relativamente aos fundamentos tedricos dos enunciados descritivos dos Padrdes de
Qualidade e programas de melhoria continua;

e Promogédo de espagos descentralizados de actualizacdo de conhecimentos e reflexdo sobre a pratica
dos cuidados com base nos referenciais da OE;

e Acompanhamento e orienta¢do dos colaboradores na elaboragdo de programas de melhoria
continua da qualidade dos cuidados de enfermagem;

e Realizacdo de visitas institucionais para acompanhamento do desenvolvimento do projecto;

e Acompanhamento das actividades formativas sobre indicadores sensiveis aos cuidados de

enfermagem nas institui¢des que celebraram protocolo com a OE.

4.2 — Elaborac¢io de Guias Orientadores de Boa Pratica
Com o objectivo de produzir referenciais que sirvam de guia orientador ao exercicio profissional dos
enfermeiros prevé-se para este ano:
e Conclusdo do “Guia Orientador de Boa Prética na area da Enfermagem de Satde Infantil e
Pediatrica — O medo da crianca/familia ante a cirurgia”;
e Elaboragao de novo guia, com tematica de acordo com as orientagdes da CESIP;
e Participacdo na elabora¢@o de um Guia Orientador de Boa Pratica na area da Enfermagem de

Saude Materna e Obstétrica, em articulagdo com a respectiva Comissao de Especialidade.

4.3 — Rede de Colaboradores
A Rede de Colaboradores Institucionais criada, no anterior mandato, com o objectivo de promover a

apropriagdo, pelo maior numero de enfermeiros da Regido, dos referenciais de suporte ao
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desen;;givﬁnento de cuidados de enfermagem de exceléncia, através da reflexdo critica de situacdes da
pratica profissional, continuara a ser uma das areas de investimento. Assim propde-se:
e Realizagdo de dois Encontros da Rede, em parceria CER e CJR, com o objectivo de proporcionar,
ao maior nimero possivel de enfermeiros, espacos de partilha e actualizagdo de conhecimentos e
reflexdo sobre a pratica a luz dos referenciais produzidos pela OE;

e Acompanhamento do trabalho desenvolvido pelos colaboradores nas suas institui¢des.

4.4 — Projecto “Amamentac¢io”
Na sequéncia das actividades de promocdo do aleitamento materno, desenvolvidas no ambito das
comemoracoes do “Dia Mundial do Aleitamento Materno” e “Semana Europeia do Aleitamento Materno”,
implementar-se-a o projecto “Amamentagdo”, que tera como publico-alvo os enfermeiros que exercem a
sua actividade nos Centros de Saude e Hospitais da RAA.
Este projecto tem como objectivo formar e sensibilizar o publico-alvo para a consolidagdo da
implementac¢do da politica associada a promo¢ao do Aleitamento Materno.
Considerando a dispersdo geografica da RAA as sessdes de formacgdo serdo faseadas até¢ ao final do
mandato, prevendo-se:

e Sessdo no Centro de Saude de Nordeste

e Sessdo no Centro de Saude de Povoagdo

e Sessdo no Centro de Saiude da Ribeira Grande

e Sessdo no Centro de Saude de Vila Franca do Campo

4.5 — Sistemas de Informacfio em Enfermagem
No sentido do acompanhamento da implementagdo e desenvolvimento dos Sistemas de Informacdo em
Satde/Enfermagem na RAA, serdo realizadas as seguintes actividades:
* Continuagdo da intervengdo politica junto do Secretario Regional de Satde e Saudagor;
* Acompanhamento da implementacdo da aplicacdo informatica de suporte aos Sistemas de
Informagdo de Enfermagem e sua utilizagdo pelos enfermeiros — GASIE;
¢ Desenvolvimento da Rede de Formadores para apoio aos utilizadores da CIPE, no admbito do
Projecto Poliedro;
* Realizacdo de formacdo sobre a CIPE 1.0 nos Hospitais e Centros de Saude da Regido (resposta a

solicitacdo do SRAS);
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4.6 — Acompanhamento do exercicio profissional
Propde-se:
* Realizagdo de Visitas Institucionais (Santa Maria e S. Miguel);
* Tipificagdo dos membros com quotas em atraso de quatro em quatro meses;

* Emissdo de pareceres.

5 - DESENVOLVIMENTO DA REFLEXAO ETICA E DEONTOLOGICA
O desenvolvimento da reflexdo ética e deontolégica de Enfermagem constitui uma area especifica de
intervencdo do Conselho Jurisdicional Regional, a ser desenvolvida em articulacdo com o Conselho

Jurisdicional e com os demais projectos da SRRAA.

5.1 — Aprofundamento da Reflexiio Etica e Deontolégica
Neste contexto prevé-se:
e Participagio de todos os membros do CJR no “X Seminario de Etica™;
e Participag¢do no planeamento e realizagdo do “V Ciclo de Debates do CJ” nas ilhas de S. Miguel,
Terceira e Faial;
e Participacdo de todos os membros do CJR no “Encontro de Formacgdo do CJ”;
e Realizacdo de um Encontro de Formagdo com os membros das Comissdes de Etica para a Satide;
e Realizagao de um Workshop com os enfermeiros com fungdes de gestio;
e Realizagdo de visitas institucionais para reflexdo ética e deontoldgica junto dos enfermeiros nos

seus locais de trabalho.

B — FORTALECER A INTERVENCAO QUALIFICADA NAS POLITICAS DE FORMACAO

A formagdo em Enfermagem ¢é determinante ndo sé para a compreensdo do campo de intervencdo dos
enfermeiros em geral, mas também para a delimitacdo das diversas intervengdes sustentadas num
determinado dominio da enfermagem (especializacdes).

O desenvolvimento da profissdo em Portugal e a adequagdo do ensino de enfermagem ao Processo de
Bolonha exigem, da OE, a participa¢do e acompanhamento das politicas de formagdo, de modo a garantir
a reorganizacdo da oferta formativa, tendo em vista uma resposta qualificada as necessidades das

populagdes em cuidados de saude em geral e de enfermagem em particular.
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OBJECTIVO ESTRATEGICO: TER UMA PARTICIPACAO PRO-ACTIVA NO REDESENHO DAS
RESPOSTAS ORGANIZADAS AS NECESSIDADES DE APRENDIZAGEM

1 - ACOMPANHAMENTO DAS POLITICAS DE FORMACAO;
2 — PARTICIPACAO NAS ACTIVIDADES A DESENVOLVER A NiVEL NACIONAL.

C - REFORCAR A VISIBILIDADE EXTERNA

No sentido de reforgar a consolida¢do no tecido social da OE manter-se-ao as intervengdes até entdo

desenvolvidas.

OBJECTIVO ESTRATEGICO: REFORCAR O DIREITO DOS CIDADAOS AOS CUIDADOS DE
ENFERMAGEM PUGNANDO PELO RECONHECIMENTO DO SEU VALOR SOCIAL

1 — DESENVOLVIMENTO DE ACCOES JUNTO DOS CIDADAOS E DE ORGANIZACOES
QUE OS REPRESENTEM '
Com o intuito de dar visibilidade aos ganhos em a satde dos cidaddos que resultam dos cuidados de

enfermagem, desenvolver-se-do as seguintes actividades:

1.1 — Comemoracio de Efemérides
Propde-se assinalar os dias com significado para sociedade em geral e para a saude e os enfermeiros em
particular, quer com actividades conjuntas com os cidaddos, dando continuidade a projectos em
desenvolvimento, quer através de tomadas de posicdo publicas da Ordem, designadamente:
e Dia Internacional do Enfermeiro
e Dia Mundial da Crian¢a — a semelhanga dos anos anteriores, esta actividade sera desenvolvido em
parceria com a CMPD, através do programa “Anima” ¢ da Escola Superior de Enfermagem de
Ponta Delgada. As actividades sustentar-se-d30 na tematica, “Pais parceiros no Servigo de
Pediatria”, proposta pela CEESIP e que decorrera a dois de Junho;
¢ Dia Mundial da Saude Mental

e Desenvolvimento do projecto “Mobilidade, Acessibilidade e Cidadania”, iniciado em 2008
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e Exposi¢do Itinerante “10 Anos com a Ordem dos Enfermeiros” integrada nas comemoragdes do

1.2 - 6i;fros Eventos

10° aniversario da Ordem, esteve patente ao publico de 14 a 25 de Fevereiro, no Centro Comercial

“Parque Atlantico”, em Ponta Delgada;

e “V Encontro de Enfermeiros dos Agores - Da inten¢do de mudar a mudanga” , que decorrera em

Ponta Delgada de 22 a 24 de Outubro.

1.3 — Projecto de Comunicag¢io e Imagem
No sentido de dar visibilidade a Enfermagem e aos enfermeiros dar-se-d4 continuidade ao projecto de
“Comunicacdo e Imagem”, através de:
e Publicacdo mensal de artigos redigidos por enfermeiros em trés Jornais da Regido (S. Miguel,
Terceira e Faial);

e Divulgagio mensal na Newsletter da participacdo dos enfermeiros nos drgdos de comunicagdo social.

1.4 — Colaboracido com as escolas

Daremos continuidade ao modelo de colaboracdo com as escolas do 2° e 3° ciclo do concelho de Ponta
Delgada

1.5 — Visitas Institucionais
Continuar-se-a a realizar visitas institucionais como forma de promover a aproximagdo da Ordem a seus
membros, divulgando o trabalho desenvolvido e as preocupagdes da OE e fortalecendo as relagdes
interinstitucionais. Visitar-se-a0:
e Centro de Saude de Vila do Porto
e Centro de Saude de Nordeste
e Centro de Saude da Povoacdo

e Centro de Saude de Vila Franca do Campo

1.6 — Cerimonias de Vinculagio
A semelhanga dos anos anteriores organizar-se-d0 as cerimonias de Vincula¢do a profissdo dos recém
licenciados com o objectivo ndo s6 de assinalar formalmente a sua entrada na profissdo e na organizagdo

que a tutela, e criar lagos de proximidade com a OE.
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Participar-se-2 em representacdo da OE, em eventos de natureza cientifica, cultural ou social que

1.7 — Representacio da Ordem

contribuam para uma maior visibilidade dos cuidados de enfermagem, da OE e dos enfermeiros

1.8 — Intervencio a nivel internacional

Em resposta ao dever estatutario de cooperagdo com prioridade para a relagdo com os Paises Africanos de
Lingua Oficial Portuguesa (PALOP), prevé-se a comparticipagdo para o Fundo de Solidariedade com os
paises da CPLP no valor de dois mil euros.

Ainda no dmbito das actividades internacionais assumiremos as despesas de participagdo de dois membros

dos orgaos da SRRAA no Congresso do ICN que decorrerd em Junho em Durban, na Africa do Sul

D - MAJORAR A QUALIDADE ORGANIZACIONAL
O exercicio das competéncias estatutarias da SRRAA da OE exige a consolidagdo da organizacdo da OE,

bem como da resposta aos membros.

OBJECTIVO ESTRATEGICO : MELHORAR ORGANICA INTERNA DA OE

1 — Melhoria dos processos de funcionamento interno
e  Melhoria da articulacio entre 6rgdos e entre 6rgaos € servigos;

e Melhoria dos fluxos de informagdo interna.

2 — Melhoria do apoio aos membros
* Agilizagdo dos processos administrativos;
* Sensibilizagdo das instituicdes para a adesdo ao desconto directo no vencimento do valor da
quotizacao;
e Celebragdo de protocolos com empresas para obtengdo de beneficios para os membros;

¢ Divulgacdo de eventos no site

3 — Recursos humanos
* Participagdo em acgdes de formag@o pelos colaboradores administrativos:

o “Gestao do Tempo” - Ana Paula Medeiros
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o “Analise Financeira” — Emanuel Carvalho

1.4 — Bens imobiliarios

Relativamente aos bens imobilidrios prevé-se a realizagdo de obras de conservagdo na sede da SRRAA

OUTRAS ACTIVIDADES DECORRENTES DAS ATRIBUICOES ESTATUTARIAS DA OE

o Realizagdo de:
o Assembleia Regional
o Reunides ordinarias
o Reunides alargadas aos presidentes dos orgados
o Encontro Regional dos Orgdos
e Participacdo nas actividades de &mbito nacional:
o Assembleia-Geral
o Encontro de Orgios

o Reunides dos respectivos orgaos.

O Conselho Directivo Regional

i .
f/ //.‘] Y
i L 4
+Woos e W 27 [R‘
Enf* Margarida Rego Pereira Enf Luis Ferreira — En£2 Jalia Trigo
(Presidente) (Secretario) (Tesoureira)
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