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REGULAMENTO DOS PADROES DE QUALIDADE DOS CUIDADOS
ESPECIALIZADOS EM ENFERMAGEM DE SAUDE DA CRIANGCA E DO JOVEM

Preambulo

A definicdo dos Padrfes de Qualidade dos Cuidados Especializados € uma das competéncias dos Colégios de
Especialidade, conferida pela alteracdo estatutaria introduzida pela Lei 111/2009, de 16 de Setembro, ao
Estatuto da Ordem dos Enfermeiros.

Para a concepcdo do documento que define os Padrdes de Qualidade dos Cuidados Especializados em
Enfermagem de Salde da Crianca e do Jovem, a Mesa do Colégio da Especialidade de Enfermagem de Sadde
Infantil e Pediatrica teve a colaboragdo de uma Comissao de Apoio, prevista no Regulamento do Colégio, que foi
proposta pela Mesa e formalmente nomeada pelo Conselho Directivo da Ordem dos Enfermeiros (OE). A primeira
versdo do documento foi posteriormente submetida a andlise de um painel de peritos desta area de
especializacdo, propostos pelas diferentes organizacdes e associagdes profissionais, por solicitagdo do Conselho
de Enfermagem, cujos contributos foram analisados e integrados na constru¢do do documento final, que
constituiu a proposta presente a Assembleia do Colégio e devidamente aprovada.

Os Padrdes de Qualidade dos Cuidados Especializados em Enfermagem de Sadde da Crianca e do Jovem
constitui-se, para os enfermeiros especialistas nesta area de especializagdo, como uma oportunidade e
referencial para a pratica especializada, que estimule a reflexdo continua sobre a qualidade do exercicio
profissional e apoie 0s processos de melhoria continua da qualidade.

Assim,

Nos termos da alinea f) do n.° 4 do artigo 31.°-A, do Estatuto da Ordem dos Enfermeiros, aprovado pelo Decreto-
Lei n.° 104/98, de 21 de Abril, alterado e republicado pela Lei n.° 111/2009, de 16 de Setembro, ouvido o Conselho
Jurisdicional e os conselhos directivos regionais, apds aprovacdo em Assembleia de Colégio, o Colégio de
Especialidade de Enfermagem em Saude Infantil e Pediatrica, através da respectiva Mesa do Colégio, apresenta
ao Conselho Directivo, para os efeitos previstos na alinea 0) do n.° 1 do artigo 20.° e na alinea i) do artigo 12.°,
todos do Estatuto da Ordem dos Enfermeiros, a seguinte proposta de Regulamento:

Artigo Unico
O presente regulamento define os Padrdes de Qualidade dos Cuidados Especializados em Enfermagem
de Salde da Crianga e do Jovem, os quais sdo identificados como enunciados descritivos no documento
que constitui 0 Anexo ao presente Regulamento.

Aprovado por unanimidade em Assembleia do Colégio da Especialidade de Enfermagem de Salde
Infantil e Pediatrica realizada no dia 16 de Julho de 2011.

A Presidente da Mesa do Colégio da Especialidade de Enfermagem de Salde Infantil e Pediatrica
Enf2 Amélia Monteiro
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ANEXO

PADROES DE QUALIDADE DOS CUIDADOS ESPECIALIZADOS EM ENFERMAGEM DE SAUDE DA
CRIANCA E DO JOVEM

0. INTRODUGAO

Definidos que foram em 2001, pelo Conselho de Enfermagem da Ordem dos Enfermeiros, os PadrBes de
Qualidade dos Cuidados de Enfermagem que nortearam 0s enfermeiros portugueses na procura da melhoria
continua da qualidade dos cuidados, necesséario se torna definir os Padrfes de Qualidade dos Cuidados
Especializados. Para os Enfermeiros Especialistas em Enfermagem de Sadde da Crianca e do Jovem esta
definicdo é uma oportunidade de construir um instrumento que balize a qualidade dos cuidados especializados,
que sirva como referencial para a pratica especializada, que estimule a reflexdo continua sobre a qualidade do
exercicio profissional e apoie os processos de melhoria continua da qualidade.

1. DADOS E TENDENCIAS

A Enfermagem de Salde da Crianga e do Jovem confronta-se com dificeis desafios decorrentes da situacdo
actual das criangas no nosso pais. Entre esses desafios existe um muito preocupante que resulta da diminui¢do
das taxas de natalidade, e do aumento da morbilidade e doenca cronica. A semelhanga do que acontece nos
paises desenvolvidos, Portugal € um dos paises Europeus onde nascem menos criancas: 1,37 criancas, por
mulher, quando deveriam ser 2,1, para ser possivel a renovagao de geragdes. O INE estima que, nos préximos 50
anos, o Pais perca % da sua populagéo, pelo que em 2060 existirdo cerca de trés idosos para cada jovem.

Os acidentes (domésticos, viacdo, afogamentos, quedas, asfixia, traumatismos, queimaduras, engasgamento por
objectos, ferida acidental, intoxicagfes, corte) sdo uma causa importante de morte e incapacidade temporaria e
permanente em criangas € jovens que, associados aos elevados custos pessoais, familiares, sociais e
econdmicos, constituem um grave problema de saude publica.

Existe um numero significativo de criancas que sdo abandonadas ou negligenciadas. Em 2009, viviam
institucionalizadas cerca de doze mil criancas e adolescentes. Os motivos para a instauracao de processos sao o
abandono, negligéncia, violéncia fisica, abandono escolar, maus tratos continuados e abuso sexual.

Devido aos avancos da investigacdo médica e tecnoldgica, existe um elevado nimero de criangas com deficiéncia
ou risco de atraso de desenvolvimento, necessitando de refor¢o da intervencdo precoce e implementagdo dos
Centros de Desenvolvimento. O aumento da doenca crénica e da esperanca de vida suscitam a necessidade de
cuidados continuados e paliativos pediatricos.

A perda de qualidade de vida associada a asma e doengas alérgicas, em 11% das criangas, tende a aumentar de
incidéncia, bem como o aumento de novos casos de doengas oncoldgicas e diabetes.

Continuam a existir casos de gravidez na adolescéncia, de maternidade e paternidade precoces, de aumento de
doencas sexualmente transmissiveis. Apesar de, nos ultimos dois anos, esses numeros terem vindo a diminuir,
continua a ser necessario dar prioridade a educagdo sexual e ao planeamento familiar.

Aumentaram entre 0s jovens, o sedentarismo, os desequilibrios nutricionais e os comportamentos aditivos, a
pobreza e a exclusdo social.
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De acordo com dados do Plano Nacional de Saulde, existe um nimero crescente de criangas com perturbacoes
emocionais e comportamentais que podem conduzir a comportamentos de risco, como o absentismo escolar,
delinquéncia, actos suicidarios, uso de alcool e drogas.

Considerando as actuais tendéncias e necessidades de cuidados, é vasto o espaco de intervencdo da
enfermagem especializada em Salde da Crianga e do Jovem que pode actuar em qualquer contexto onde se
encontrem criangas e jovens gque necessitem dos nossos cuidados visando a promocao da salde, a prevencao de
complicaces, o bem-estar e 0 auto cuidado.

2. MISSAO

O Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Salde da Crianca e do Jovem presta cuidados de nivel avancado
com seguranca e competéncia a crianca/jovem saudavel ou doente, proporciona educa¢éo para a sadde, assim
como identifica e mobiliza recursos de suporte a familia/pessoa significativa. Tem como designio o trabalho em
parceria com a crianga/jovem e familia/pessoa significativa, em qualquer contexto em que ela se encontre,
hospitais, centros de salde, escola, comunidade, instituicdes de acolhimento, cuidados continuados e casa, de
forma a promover o mais elevado estado de salde possivel.

3. VISAO

Que todas as criangas/jovens e suas familias/pessoa significativa/prestador informal tenham acesso equitativo a
cuidados de enfermagem especializados em Salde da Crianca e do Jovem, numa perspectiva de promogéo da
salde, prevencdo da doenca, tratamento e recuperagdo, que respeite os principios de proximidade, parceria,
capacitacao, direitos humanos e da crianga, numa abordagem holistica, ética e culturalmente sensivel.

4. ENQUADRAMENTO CONCEPTUAL

Reitera-se a adopg¢do do Enquadramento Conceptual dos Padrbes de Qualidade dos Cuidados de Enfermagem,
publicados pelo Conselho de Enfermagem da Ordem dos Enfermeiros, em Dezembro de 2001.

Os padr@es de qualidade especializados referentes a area de especialidade de Enfermagem de Saude da Crianga
e do Jovem, reportam-se & relacdo entre 0s axiomas e 0s elementos que constituem a praxis, influenciando-se
mutuamente numa co-construcéo que evidencia o potencial dos pais ou pessoa significativa e restantes membros
da familia na vida da crianca, responsaveis pelo seu desenvolvimento nas distintas etapas que incluem as
transi¢Bes normativas e acidentais, com consequente influéncia no seu crescimento e bem-estar.

As questBes norteadoras que sustentam as tendéncias actuais neste dominio, tm permitido caracterizar as
esferas de acgdo do Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Salde da Crianca e do Jovem, tornando claros
os focos de intervencdo, dos quais: a promocao do crescimento e desenvolvimento da crianca e do jovem, com
orientacdo antecipatéria as familias para a maximizagao do potencial de desenvolvimento infantil; a gestdo do
bem-estar da crianca; a deteccéo precoce e encaminhamento de situagBes que possam afectar negativamente a
vida ou qualidade de vida, nomeadamente comportamentos de risco, suicidio, violéncia e gravidez; a promogao da
auto-estima do adolescente e a sua progressiva responsabilizagdo pelas escolhas relativas a saude.

Assumimos a integracdo do exposto, na fundamentacao das especificidades inerentes a prestacdo de cuidados de
enfermagem especializados, a partir da definicdo dos conceitos metaparadigmaticos: saude; pessoa; ambiente e
cuidados de enfermagem, de seguida descritos.
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4.1. DEFINICAO DOS CONCEITOS DA AREA ESPECIALIZADA
4.1.1 A SAUDE DA CRIANCA E DO JOVEM

A saude como estado subjectivo, € especificada por um conjunto de particularidades que norteiam o subconceito,
maximizacao da saude da crianca/jovem, com énfase na satisfagcdo das suas necessidades nas diferentes etapas
de desenvolvimento. Este conceito, sendo um processo dindmico e continuo, é variavel no tempo, traduzindo a
importancia da potenciagdo do crescimento e/ou desenvolvimento da crianga/jovem nas distintas idades, tal como
a sua adaptacéo as transices normativas e/ou acidentais, através da optimizacdo do estado de bem-estar fisico,
psicoldgico, intelectual, social e espiritual, que estando presente permite a crian¢a/jovem conseguir alcancar todo
0 seu potencial ndo a dissociando dos pais/familia.

4.1.2 APESSOA

O conceito de pessoa € especificado nesta area de especialidade sob o binémio: a crianca/jovem e a familia. A
crianga, € toda a pessoa com menos de 18 anos de idade, sendo que em caso de doenga crénica, incapacidade e
deficiéncia até aos 21 anos, elou até que a transi¢do apropriada para a vida adulta esteja conseguida com
sucesso. Esta apresenta-se dependente dos cuidados da familia, como forma de suprimir as suas necessidades
com vista ao seu crescimento e desenvolvimento saudavel, ao adquirir novas capacidades e conhecimentos que
lhe permite ser progressivamente mais independente, até alcancar a autonomia. A crianga/jovem é também um
centro de processos inter-relacionais, que decorrem do seu direito a liberdade de expressdo e auto-determinacao,
bem como o respeito de opinido, do seu projecto de salde e de prestar consentimento nas decisfes sobre a
situacdo clinica, cria¢do e melhoria dos servigos.

A familia compreende o conjunto de individuos que possui a responsabilidade de prestar cuidados a
crianga/jovem, exercendo uma forte influéncia no seu crescimento e desenvolvimento. Entende-se a mesma como
contexto/mesossistema, sendo 0s pais, 0s responsaveis pela maioria dos cuidados prestados, ndo excluindo a
importancia de outras pessoas significativas/prestador informal de cuidados, efou contextos na vida da
crianga/jovem, pelo que, nesta perspectiva, sdo alvo da intervencéo do Enfermeiro Especialista em Enfermagem
de Salde da Crianca e do Jovem.

4.1.3 O AMBIENTE DA CRIANCA E JOVEM

O ambiente no qual a crianga/jovem vive e se desenvolve, é especificado por subconceitos com inter-relacdo entre
si, convergindo em verticalidade e com influéncia nos restantes conceitos que emergem deste enquadramento
conceptual. Proporciona uma infinitude de estimulos a partir dos elementos que os caracterizam, sejam estes
humanos, fisicos, politicos, econémicos, culturais e/ou organizacionais, salvaguardando-se que devera ser
promotor de salde proporcionando a sustentacdo emocional e os cuidados a crianca/jovem, para além de
promover a sua independéncia e respectivo desenvolvimento.

Na pratica de cuidados, os enfermeiros especialistas em Enfermagem de Salde da Crianca e do Jovem,
necessitam de focalizar a sua intervencao na interdependéncia crianca/jovem/familia e ambiente, considerando os
factores protectores e stressores associados as suas vivéncias.

4.1.4 0S CUIDADOS DE ENFERMAGEM ESPECIALIZADOS EM SAUDE DA CRIANGA E JOVEM

O exercicio profissional dos Enfermeiros Especialistas em Enfermagem de Salde da Crianga e do Jovem, é
especificado a partir da filosofia de cuidados da enfermagem pediatrica, que evidencia os cuidados centrados na
familia, com énfase nas interac¢des e processos comunicacionais que lhe estdo subjacentes, e que decorram nos
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seguintes contextos: hospital; centros de salde; rede de cuidados continuados; escola; comunidade; domicilio, de
entre outros exemplos.

Nesta perspectiva, concebendo a familia como contexto da crianca/jovem, os cuidados de enfermagem implicam o
estabelecimento de uma comunicagdo efectiva, tendo em conta intervencdes ao nivel dos seguintes dominios de
actuacdo: envolvimento; participacdo e parceria de cuidados; capacitacdo; negociagéo dos cuidados. A relagdo de
parceria estabelecida no ambito do exercicio profissional dos Enfermeiros Especialistas em Enfermagem de
Saude da Crianca e do Jovem, caracteriza-se por uma articulagdo em equidade, dinamica e flexivel, podendo a
crianga/jovem, ser integrados na prestacéo de cuidados em unicidade ou numa perspectiva multidimensional, cuja
operacionalizacdo decorre dos relacionamentos estabelecidos, de natureza aberta e colaborativa, entre a diade e
a equipa de enfermagem, nos quais podem intervir outros membros da familia.

Tem por finalidade a promocdo das competéncias da crianca/jovem, emergindo a este nivel como axiomas
empiricos, a maximiza¢do e potencia¢do da sadde; a promo¢do do crescimento e desenvolvimento no ambito dos
cuidados antecipatorios; a promoc¢do da vinculagdo; a promo¢do da auto-estima e autodeterminacdo do jovem
com especial destaque para as escolhas relativas ao seu projecto de satde; o reconhecimento e a valorizagdo das
forcas e competéncias da familia como um recurso para a intervencao.

Os cuidados de enfermagem tomam por foco de atencdo, a promog¢&o da autonomia, do mesmo modo que uma
visdo global da crianga/jovem e das suas intrinsecas crencas e capacidades. Neste contexto, procura-se
caracterizar o nivel de participacdo dos pais, mediante um processo de negociacdo, lideranca e decisdo, que
incorpora a sua participacdo nos cuidados de menor a maior complexidade a crianca/jovem, sendo este processo
caracterizado pela supervisdo da responsabilidade do Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Salde da
Crianca e do Jovem. Para a compreensdo do nivel de participacdo dos pais ou pessoa significativa/prestador
informal de cuidados, e da sua respectiva integracdo nos cuidados a crianga/jovem, através de um paradigma
integrativo e holistico, deve estabelecer-se uma comunicagéo onde predomine a partilha de conhecimentos. Para
tal, € necessario que se capacite e disponibilize o suporte necessario para dota-los de competéncias para a gestdo
proficiente nos cuidados aos seus filhos, visando a sua autonomia e capacitagdo para uma tomada de decisdo
informada em diferentes dominios do percurso assistencial.

Esta relacdo é sustentada, fundamentalmente, por crengas e valores de que a familia, e sobretudo os pais, s&o o0s
melhores prestadores de cuidados das criancas, respeitando e valorizando a sua experiéncia no cuidado dos filhos
bem como o seu contributo na prestacéo desses cuidados.

4.1.5 GESTAO DOS CUIDADOS

No &mbito do apoio as decisdes sobre o recrutamento e praxis profissional, emerge a necessidade de apoiar a
gestdo dos cuidados a partir do enquadramento conceptual vigente na area de especialidade em Enfermagem de
Salde da Crianga e do Jovem. Privilegia-se 0 método de trabalho por “enfermeiro de referéncia”, imprescindivel
para uma prestacdo de cuidados de elevado nivel de complexidade, que contemple e promova a satisfacdo da
crianca/jovem, permitindo simultaneamente a implementagéo de sistemas para a monitorizagdo do custo/beneficio
efectivo e gestdo da seguranga.

4.1.6 DESENVOLVIMENTO DAS APRENDIZAGENS PROFISSIONAIS

Os Enfermeiros Especialistas em Enfermagem de Salde da Crianca e do Jovem, distinguem-se pelo
desenvolvimento de competéncias técnicas e/ou relacionais, de forma a cuidar da crianga/jovem em situacdo de
doenca bem como da crianca/jovem saudavel, quando a familia ndo possua as competéncias e/ou capacidades
para um resultado eficaz. Para além de deterem conhecimentos e/ou habilidades nas consultas de enfermagem de
vigilancia de saude infantil, efectuando a avaliacdo do crescimento e desenvolvimento da crianga/jovem, pondo em
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prética as suas competéncias técnicas e/ou relacionais, bem como uma antecipacéo e resposta as situagdes de

urgéncia/emergéncia.

Desta forma, é determinante a existéncia de uma formacdo continuada com vista ao desenvolvimento profissional,
incitando & integracdo de uma descricdo detalhada da natureza dos cuidados de enfermagem e/ou da area de
actuacdo profissional, com o fim de poder ser assegurada uma prestacdo de cuidados de qualidade.

5. ENUNCIADOS DESCRITIVOS
5.1 A SATISFACAO DA CRIANGCA/JOVEM

Na procura permanente da exceléncia no exercicio profissional, o Enfermeiro Especialista em Enfermagem de
Salde da Crianca e do Jovem, persegue 0s mais elevados niveis de satisfacdo da crianca/jovem, tendo em conta
a parceria de cuidados estabelecida com o0s pais ou pessoa significativa/prestador informal de cuidados,

constituindo-se como elementos importantes:

Enfermeiro de Cuidados Gerais

Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Sadde da Crianca e do
Jovem

. O respeito pelas capacidades, crencas, valores e
desejos da natureza individual do cliente;

. A procura constante da empatia nas interac¢des
com o cliente;

. O estabelecimento de parcerias com o cliente no
planeamento do processo de cuidados;

. O envolvimento dos conviventes significativos do
cliente individual no processo de cuidados;

. O empenho do enfermeiro, tendo em vista
minimizar o impacto negativo no cliente, provocado
pelas mudancas de ambiente forcadas pelas

necessidades do processo de assisténcia de satde.

. O respeito pela informacdo existente, através da avaliacdo da estrutura
e contexto do sistema familiar, na perspectiva dos pais;

. O respeito pelas crengas e cultura da crianca/jovem, promovida através
do seu relacionamento com a mesma;

. A procura constante da empatia no estabelecimento de uma
comunicagdo com a crianga/jovem, utilizando técnicas apropriadas a
idade e estadio de desenvolvimento e culturalmente sensiveis;

. O estabelecimento de uma parceria com vista ao envolvimento,
participacdo/parceria nos cuidados, capacitagéo e negociagao;
. A concretizagdo de actividades que visem minimizar o impacto dos

factores stressores relacionados com a experiéncia da hospitaliza¢éo
elou vivéncias de situagdes de risco/doenca crénica;

. A facilitagdo de uma comunicacéo expressiva de emogdes.
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Na procura permanente da exceléncia no exercicio profissional, 0 Enfermeiro Especialista em Enfermagem de
Saude da Crianca e do Jovem, ajuda a crianga/jovem a alcangar o0 méximo potencial de saude, constituindo-se

como elementos importantes:

Enfermeiro de Cuidados Gerais

Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Salde da Crianca e do
Jovem

. Aidentificaco da situagdo de satde da populagéo
e dos recursos do cliente / familia e comunidade;

. A criacdo e o aproveitamento de oportunidades
para promover estilos de vida saudaveis
identificados;

. A promocdo do potencial de satde do cliente

através da optimizag&o do trabalho adaptativo aos
processos de vida, crescimento e desenvolvimento;

. O fornecimento de informacéo geradora de
aprendizagem cognitiva e de novas capacidades
pelo cliente.

. A avalia¢do de conhecimentos e comportamentos da crianga/jovem
relativos a salde;

. A criacéo e aproveitamento de oportunidades para trabalhar com a
familia e a crianca/jovem no sentido da adopg¢éo de comportamentos
potenciadores de salde;

. A promogdo do potencial de salde, através de uma intervengao nos
programas da salde escolar;

. O fornecimento de informagéo orientadora dos cuidados antecipatorios,
dirigida as familias, para a maximizagao do potencial de
desenvolvimento infanto-juvenil;

. A utilizacéo de estratégias motivadoras da crianga/jovem para o
desempenho adequado dos seus papéis na salde;

. A sensibilizag&o dos pais, cuidadores e profissionais para as situagdes
de risco, consequéncias e sua prevengao (por ex: violéncia, consumo de
substancias ilicitas, consumo de alcool/tabaco, gravidez na
adolescéncia);

. A criacdo e aproveitamento de oportunidades para facilitar a aquisicdo
de conhecimentos relativos a salde e seguranga na crianga/jovem. A
negociacdo do contrato de salide com o adolescente;

. Aidentificacdo dos estadios do processo de mudanca na adopcéo de
comportamentos saudaveis.
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Na procura permanente da exceléncia no exercicio profissional, 0 Enfermeiro Especialista em Enfermagem de
Salde da Crianca e do Jovem, previne complicacBes para a salde da crianga/jovem, constituindo-se como

elementos importantes:

Enfermeiro de Cuidados Gerais

Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Salde da Crianca
e do Jovem

. A identificacéo, tdo rdpida quanto possivel, dos
problemas potenciais do cliente, relativamente aos quais 0
enfermeiro tem competéncia (de acordo com o seu
mandato social) para prescrever, implementar e avaliar
intervencdes que contribuam para evitar esses mesmos
problemas ou minimizar-lhes os efeitos indesejaveis;

. A prescricdo das intervencdes de enfermagem, face aos
problemas potenciais identificados;

. O rigor técnico/cientifico na implementagdo das
intervencdes de enfermagem,;

. A referenciagdo das situacdes problematicas identificadas
para outros profissionais, de acordo com os mandatos
sociais dos diferentes profissionais envolvidos no processo
de cuidados de salde;

. A supervisdo das actividades que concretizam as
intervencdes de enfermagem e que foram delegadas pelo
enfermeiro;

. A responsabiliza¢do do enfermeiro pelas decisBes que
toma, pelos actos que pratica e que delega.

. Aidentificacéo de evidéncias fisiologicas e emocionais de mal-
estar psiquico;

. A identificaco de situagdes de risco para a crianca e jovem,
onde se incluem os maus-tratos, situacdes de negligéncia e
privagdo, abuso e comportamentos de risco;

. A prescrigdo das intervencdes de enfermagem, face aos
problemas potenciais identificados;

. O rigor técnico/cientifico na implementag&o das intervencdes de
enfermagem, que visem a mobilizagao de conhecimentos e
habilidades para a rapida identificacdo de focos de instabilidade e
resposta pronta antecipatoria;

. O rigor técnico/cientifico na implementacéo das intervencdes de
enfermagem, que visem a mobilizagéo de conhecimentos e
habilidades em suporte basico e avangado de vida pediatrico;

. A referenciag8o das criangas doentes que necessitam de
cuidados de outros profissionais;

. O encaminhamento para outros profissionais de modo a obter a
reabilitacdo e recuperacdo da saude da crianga/jovem;

. A referenciagdo para outros enfermeiros especialistas de acordo
com area de intervencdo e perfil de competéncias de cada
especialidade;

. A articulagéo com outras instituicdes/servigo (ex. hospitais,
centros de salde e rede de cuidados continuados, Comissdes de
Proteccéo da Crianga e do Jovem em Risco);

. A supervisdo das actividades que concretizam as intervencoes
de enfermagem na area de especialidade em Enfermagem de
Saude da Crianga e do Jovem;

. A responsabilidade do Enfermeiro Especialista em Enfermagem
de Salde da Crianca e do Jovem pelas decisdes que toma, pelos
actos que pratica e que delega.
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5.4 O BEM-ESTAR E O AUTO-CUIDADO

REGULAMENTO DOS PADROES DE QUALIDADE DOS CUIDADOS ESPECIALIZADOS
EM ENFERMAGEM DE SAUDE DA CRIANCA E DO JOVEM

Na procura permanente da exceléncia no exercicio profissional, 0 Enfermeiro Especialista em Enfermagem de
Salde da Crianca e do Jovem, maximiza o bem-estar da crianca/jovem e garante processos de cuidados
promotores das suas capacidades de auto-cuidado, constituindo-se como elementos importantes:

Enfermeiro de Cuidados Gerais

Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Salde da Crianca
e do Jovem

. Aidentificacdo, tdo rapida quanto possivel, dos
problemas do cliente, relativamente aos quais o enfermeiro
tem conhecimento e esta preparado para prescrever,
implementar e avaliar intervencdes que contribuam para
aumentar o bem-estar e suplementar/complementar
actividades de vida relativamente as quais o cliente é
dependente;

. A prescricdo das intervencdes de enfermagem face aos
problemas identificados;

. O rigor técnico/cientifico na implementagao das
intervencdes de enfermagem;

. A referenciagdo das situacdes problematicas identificadas
para outros profissionais, de acordo com os mandatos
sociais dos diferentes profissionais envolvidos no processo
dos cuidados de salde;

. A supervisdo das actividades que concretizam as
intervencdes de enfermagem e que foram delegadas pelo
enfermeiro;

. A responsabilizacdo do enfermeiro pelas decisdes que
toma, pelos actos que pratica e pelos que delega.

. Aidentificacdo dos problemas da crianga/jovem relativamente a
necessidades especiais e incapacidades na crianga/jovem;

. Aimplementacéo de intervengdes que contribuam para a
promog&o do auto-cuidado e para 0 aumento do bem-estar da
crianga/jovem;

. Aimplementacéo de intervengdes que contribuam para a
promocéo das competéncias do RN no &mbito do seu
comportamento interactivo;

. Aimplementacéo de intervengdes que contribuam para a
promoc&o do contacto fisico dos pais com o RN;

. Aimplementacéo de intervengdes que contribuam para a
promogdo da amamentagao;

. A implementagdo de intervencdes que contribuam para a
promogdo das competéncias parentais;

. A avaliacdo dos padrdes de interaccdo e recursos de esperanca
nos relacionamentos estabelecidos entre a crianga/jovem e o
Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Saude da Crianga e
do Jovem;

. Aimplementacéo de estratégias promotoras de esperanca
dirigidas a crianga/jovem;

. A implementacdo de visitacdo domiciliaria & crianca/jovem que
apresente essa necessidade;

. A implementagdo de intervencdes que contribuam para o
conhecimento e aprendizagem de habilidades especializadas e
individuais junto das criancas/jovens, facilitando o
desenvolvimento de competéncias para a gestao dos processos
especificos de salde/doenga;

. A prescri¢do das intervengBes de enfermagem face aos
problemas identificados: vivéncia da morte e luto; gestéo da dor
(medidas farmacoldgicas e ndo farmacoldgicas no combate a dor);
doencas raras; problemas relacionados com o risco em salde
infantil, que afectam o saudavel crescimento e desenvolvimento da
crianca/jovem;

. O rigor técnico/cientifico na implementacdo das intervencdes de
enfermagem, que visem a aplicacdo de conhecimentos sobre
salde e bem-estar fisico, psicossocial e espiritual da
crianga/jovem;

. O rigor técnico/cientifico na implementacéo das intervencdes de
enfermagem, que visem a aplicagdo de conhecimentos e
habilidades em terapias ndo farmacoldgicas para o alivio da dor;

. O rigor técnico/cientifico na implementacéo das intervencdes de
enfermagem, que visem a aplicagdo de conhecimentos e
habilidades em diferentes tipos de terapias a oferecer a

Ordem dos Enfermeiros, AG extraordinaria 22.10.2011

Pagina 9 de 14




REGULAMENTO DOS PADROES DE QUALIDADE DOS CUIDADOS ESPECIALIZADOS
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crianca/jovem;
. O rigor técnico/cientifico na implementacéo das intervencdes de

enfermagem, que visem a aplicacéo de conhecimentos sobre o
crescimento e desenvolvimento, e respectiva avaliagao;

. O rigor técnico/cientifico na implementacéo das intervencdes de
enfermagem, que visem a avaliagdo do desenvolvimento da
parentalidade;

. A referenciagdo das situacdes problematicas identificadas para
outros profissionais, de acordo com 0s mandatos sociais dos
diferentes profissionais envolvidos;

. A referenciagdo das criancas/jovens com incapacidades e
doenca cronica para instituicdes de suporte e para cuidados de
especialidade.
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5.5 A ADAPTACAO AS CONDICOES DE SAUDE

REGULAMENTO DOS PADROES DE QUALIDADE DOS CUIDADOS ESPECIALIZADOS
EM ENFERMAGEM DE SAUDE DA CRIANCA E DO JOVEM

Na procura permanente da exceléncia no exercicio profissional, 0 Enfermeiro Especialista em Enfermagem de
Saude da Crianga e do Jovem, conjuntamente com a crianga/jovem desenvolve processos eficazes de adaptacéo
aos problemas de salde, constituindo-se como elementos importantes:

Enfermeiro de Cuidados Gerais

Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Satde da Crianca
e do Jovem

. A continuidade do processo de prestacdo de cuidados de
enfermagem,;

. O planeamento da alta dos clientes internados em
instituicdes de saulde, de acordo com as necessidades dos
clientes e os recursos da comunidade;

. O maximo aproveitamento dos diferentes recursos da
comunidade;

. A optimizacéo das capacidades do cliente e conviventes
significativos para gerir o regimen terapéutico prescrito;

. O ensino, a instrucéo e o treino do cliente sobre a

adaptacdo individual requerida face a readaptacgéo
funcional.

. A continuidade do processo de prestacdo de cuidados de
enfermagem, com vista ao apoio na incluséo de criangas e jovens
com necessidades de salde e educativas especiais;

. O planeamento da alta de acordo com as necessidades da
crianga/jovem e 0s recursos disponiveis;

. O maximo aproveitamento dos diferentes recursos da
comunidade de suporte a crianca/jovem com necessidades de
cuidados;

. O estabelecimento e manutencéo de relages em mutualidade
com criangas/jovens com adaptacdo adequada;

. A continuidade do processo de prestacdo de cuidados de
enfermagem, no &mbito da adequacéo do suporte familiar e
comunitario, através da intervengéo de enfermagem em grupos de
ajuda mutua;

. A optimizacdo das capacidades da crianga/jovem, em idade
escolar, para a adopcdo de estratégias de coping e de adaptacéo;

. O ensino, a instrucao e o treino necessarios face a readaptacdo
funcional;

. O ensino, a instrucdo e o treino da crianca/jovem requerida face
ao reforco da imagem corporal positiva;

. O ensino, a instrucdo e o treino para a tomada de decisdo
responsavel;

. O encaminhamento da crian¢a/jovem com necessidades
especiais de cuidados para Institui¢des de Ensino, adequadas a
cada situacdo especifica, referenciando para a equipa local de
intervencao.
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REGULAMENTO DOS PADROES DE QUALIDADE DOS CUIDADOS ESPECIALIZADOS
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5.6 A ORGANIZACAO DOS CUIDADOS DE ENFERMAGEM

Na procura permanente da exceléncia no exercicio profissional, 0 Enfermeiro Especialista em Enfermagem de
Saude da Crianca e do Jovem, contribui para a maxima eficicia na organizac¢do dos cuidados de enfermagem,

constituindo-se como elementos importantes:

Enfermeiro de Cuidados Gerais

Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Salde da Crianca
e do Jovem

. A existéncia de um quadro de referéncias para o
exercicio profissional de enfermagem;

. A existéncia de um sistema de melhoria continua da
qualidade do exercicio profissional dos enfermeiros;

. A existéncia de um sistema de registos de enfermagem
que incorpore sistematicamente, entre outros dados, as
necessidades de cuidados de enfermagem do cliente, as
intervengdes de enfermagem e os resultados sensiveis as
intervencdes de enfermagem obtidos pelo cliente;

. A satisfacdo dos enfermeiros relativamente a qualidade
do exercicio profissional;

. O nimero de enfermeiros face a necessidade de
cuidados de enfermagem;

. A existéncia de uma politica de formag&o continua dos
enfermeiros, promotora do desenvolvimento profissional e
da qualidade;

. A utilizacdo de metodologias de organizagéo dos
cuidados de enfermagem promotoras da qualidade.

. A existéncia de um quadro referéncia orientador para o
estabelecimento de cuidados centrados na familia enquanto
recurso para a crianga/jovem;

. A existéncia de Guias Orientadores de Boas Praticas;

. A existéncia de um sistema de melhoria continua da qualidade do
exercicio profissional dos enfermeiros especialistas em
enfermagem de salde da crianca e do jovem;

. A existéncia de um sistema de registos de enfermagem que
incorpore as necessidades de cuidados de enfermagem da
crianca/jovem, intervencdes de enfermagem e resultados
sensiveis as intervencdes de enfermagem obtidos pela
crianca/jovem;

. A satisfacdo dos Enfermeiros Especialistas em Enfermagem de
Saude da Crianga e do Jovem, relativamente a qualidade do seu
exercicio profissional;

. A dotac&o de Enfermeiros Especialistas em Enfermagem de
Saude da Crianga e do Jovem face a necessidade de cuidados de
enfermagem,;

. A existéncia de uma politica de formagé&o continua dos
Enfermeiros Especialistas em Enfermagem de Salde da Crianca e
do Jovem, promotora do desenvolvimento profissional e da
qualidade;

. A utilizacdo de metodologias de organizagdo dos cuidados de
enfermagem promotoras da qualidade, das quais as inerentes ao
método de trabalho por enfermeiro de referéncia (gestor de caso);

. A utilizacdo de metodologias de organizagdo dos cuidados de
enfermagem promotoras do estabelecimento de parcerias com 0s
agentes da comunidade no sentido da melhoria da acessibilidade
da crianga/jovem aos cuidados de saude, das quais as inerentes a
articulagdo entre os cuidados de satde primarios, cuidados de
salide secundarios efou recursos da comunidade.
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7. GLOSSARIO
Crianga com necessidades Criangas que apresentam condi¢Ges especiais de salde com necessidade de cuidados
especiais de cuidados continuos, sejam eles de natureza temporaria ou permanente.

Qualquer doenca de evolugéo prolongada, que exija uma vigilancia de salde e
Doenca cronica tratamentos especificos, com vista a uniformizar um padrdo de qualidade que vise a

normalizag&o.

Enfermeiro a quem € atribuido um nimero determinado de clientes sendo responséavel
por realizar a avaliacdo inicial, diagnéstico, planeamento e avalia¢do dos cuidados
prestados, bem como a supervisdo dos cuidados implementados durante o
internamento.

Enfermeiro de referéncia

Grupos pequenos de pessoas que sofrem e vivenciam situa¢Bes em comum, que se
Grupos de ajuda mitua reinem com regularidade para reflectirem e partilharem as suas dificuldades e
encontrarem, juntas, formas de resolu¢do das mesmas.

Actos ou omisses que ofendem de uma forma grave os direitos da crianca,

Maus-tratos k .
comprometendo seriamente o seu desenvolvimento.

Modelo de cuidados de enfermagem pediatrico que reconhece 0s pais como parceiros

Parceria de cuidados . : : . o X
activos e valoriza as suas capacidades como prestadores de cuidados a crianca/jovem.

Assumir as responsabilidades de ser mae ou pai. Comportamentos destinados a
facilitarem a incorporagdo dum RN na unidade familiar; comportamentos para optimizar o
Parentalidade crescimento e desenvolvimento das criangas; interiorizagdo das expectativas dos
individuos, amigos e sociedade quanto aos comportamentos de papel parental,
adequados ou inadequados.
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